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A. LIDERLIK, YONETiIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yoénetim Modeli ve idari Yapi:
Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Vakif Yiksekégretim Kurumlari Yonetmeliginin (2021, Al-1-1)
hiikiimlerine gére kurulmustur. isleyis, gézetim ve denetimine iliskin esaslar bu ydnetmelige gére
dizenlenmektedir. Yiiksekokulun organizasyon semasi (2021, A-1-1-2) web sayfasinda Kalite
sekmesinde yayimlanmistir.

Organizasyon semasi 2547 nolu Yiiksekdgretim Kanununa (2021, A1-1-3) gore olusturulmustur.
Kanunun 20. maddesinde vyiiksekokullarin organlari, yiksekokul miudird, ylksekokul kurulu ve
ylksekokul yénetim kurulu (2021, A1-1-4) olarak belirtilmektedir. Yiksekokul madird, Gg yil igin rektor
tarafindan atanir. Miidiirtin okulda gorevli 6gretim elemanlari arasindan Ug yil icin atayacagi en ¢ok iki
yardimcisi bulunur. Yiksekokul kurulu midir, miadir yardimcilari ve program baskanlarindan
olusmaktadir. Yiiksekokul yonetim kurulu; madirin baskanliginda, mudir yardimcilari ile midirce
gosterilecek alti aday arasindan yiiksekokul kurulu tarafindan Ug yil icin secilecek t¢ 6gretim lyesinden
olusur.

Baskent Universitesi Senatosunda bir adet dgrenci temsilcisi bulunmakla birlikte Yiiksekokul karar
slreglerine 6grenci temsilcisi katihmi bulunmamaktadir.

KANITLAR:
» A1-1-1 Vakif Yiksekdgretim Kurumlari Yonetmeligi

» A1-1-2 Organizasyon Semasi
» A1-1-3 2547 nolu Yiksekdgretim Kanunu
» A1l-1-4 Yiksekokul Yonetim Kurulu

A.1.2. Liderlik:

Stratejik Yonetim Modelini esas alan Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu ve dolayisiyla Muhasebe ve
Vergi Uygulamalari Programi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki yaratilmasina
yonelik tim faaliyetlerini organizasyon semasi (2021, A1-2-1) cercevesinde vyoneticileri ile
gerceklestirmektedir. Yiksekokul MudirQ yetki paylasimini Gérev Dagilimi (2021, A1-2-2) Tablosunda
belirtildigi bicimde yapmis, gorev tanimlari (2021, A1-2-3) olusturularak Yiksekokul web sayfasinda
yayimlanmustir.

Kalite kaltiranidn igsellestiriimesini saglamak amaciyla SBMYO Birim Kalite Komisyonu (2021, A1-2-4)
kurulmustur. Komisyon mudir, midir yardimcisi, program temsilcileri, yliksekokul sektereri ve 6grenci
temsilcisinden olusmaktadir. Komisyonun goérevleri (2021, A1-2-5) i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol almak, program akreditasyonu siireclerine destek vermek ve
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gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirmek olarak tanimlanmis ve web sayfasinda
yayimlanmistir. Komisyon tarafindan yapilan degerlendirme sonuglari karar alma mekanizmalarini
etkilemektedir.
KANITLAR:
» Al1-2-1 Organizasyon Semasi
» Al1-2-2 Yiuksekokul Gérev Dagilimlari
» Al1-2-3 Gorev Tanimlari
» Al1-2-4 SBMYO Birim Kalite Komisyonu
» A1-2-5 Kalite Komisyonu Gorev Tanimi

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi:

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Yiiksekdgretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri,
ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan cevik
yonetim vyetkinligini saglamaya calismaktadir. Buna en glizel 6rnek Ogretim sisteminin Covid19
Pandemisine en hizli bir bicimde uyarlanmasidir. SEZMAHEM’e (Seyreltilmis ve Zaman-Mekan
Donlisimli Hibrit Egitim Modeli) gore yapilan planlamada (2021, A1-3-1) teorik derslerin uzaktan,
icinde uygulama olan derslerin ise hibrit olarak yapilmasi 6ngorilmuistlr. Pandeminin yarattigi olumsuz
kosullar ve 2020 Giiz dénemi basinda YOK’(in almis oldugu Giiz dénemindeki tim teorik derslerin uzaktan
yaratilmesi karari nedeni ile tim dersler ¢evrimici olarak yapilmistir. Bahar déneminde de ayni plan
dogrultusunda dersler ve sinavlar ylrGtilmastir.

KANITLAR:

> A1-3-1 Uzaktan Egitim Ders ve Sinav Programlari Planlamasina iliskin Rapor

A.1.4. g Kalite Giivencesi Mekanizmalan:

Universitenin diger akademik birimlerinde oldugu gibi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda da
Toplumsal Katki PUKO déngiisii (2021, A1-4-1) kalite giivence mekanizmasi olarak isletilmektedir.
PLANLAnan faaliyetler programlar tarafindan UYGULAnmakta, KONTROLler STRASIS (2021, A1-4-2),
FARSIS (2021, A1-4-3/4), akademik personel performans degerlendirme raporlari (2021, A1-4-5), paydas
anketleri ile yapilmakta, ONLEMler alinarak ve iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilerek arastirma-
gelistirmeye yonelik PUKO déngiisii kapatiimaktadir. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Stratejik Plan
Analiz Sistemi (STRASIS) Sorumlusu, Midiir Yardimcisi Ogr. Gor. Selguk TEMELdir (2021, A1-4-6).

2021 yilinda Biiro Yénetimi ve Ydnetici Asistanligl Programi tarafindan hazirlanan Oz degerlendirme, ig
Degerlendirme, Uzaktan Egitim i¢ Degerlendirme ve izleme Raporlari iyilestirmenin sireklilik
kazanmasina yardimci olmaktadir (2021, A1-4-7/8/9/10/11/12/13/14/15/16).

Yiiksekokulda tim akademik ve idari isler, akademik takvime (2021, A1-4-17) uygun olarak
gerceklestirilmektedir. isleyiste SBMYO organizasyon semasindaki (2021, A1-4-18) hiyerarsiye
uyulmasina 6zen gosterilmektedir.
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KANITLAR:
> A1-4-1Baskent Universitesi Toplumsal Katki PUKO Déngiisii
A1-4-2 STRASIS
A1-4-3 FARSIS RAPORU
A1-4-4 FARSIS Faaliyet Plani Veri Giris Raporu 2020-2021
A1-4-5 Akademik Personel Performans Degerlendirme
A1-4-6 Yiksekokul Gorev Dagilimlari
A1-4-7 Akademik Degerlendirme Raporu 9 Subat
A1-4-8 Akademik Degerlendirme Raporu 23 Kasim
A1-4-9 UZAKTAN EGITIM Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sonuclari-2020-2021 GiizYariyili
A1-4-10 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyili
A1-4-11 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyil
A1-4-12 Dis Paydas Anketi
A1-4-13 BYYA Ozdegerlendirme Raporu
A1-4-14 BYYA ic Degerlendirme Raporu
A1-4-15 BYYA Uzaktan Egitim ic Degerlendirme Raporu
A1-4-16 BYYA izleme Raporu
A1-4-17 Akademik Takvim 2020-2021
A1-4-18 Organizasyon Semasi

VVVVYVYVVVVYVYVYVVVYVYYVYYVYVYY

A.1.,5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik:

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu ve dolayisiyla Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigl Programinda
kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Yiksekokul ve programla ilgili tim
bilgilendirmeler web sayfalar (2021, A1-5-1/2) yoluyla tim kamuoyu ve paydaslarla eszamanli olarak
paylasiilmaktadir. Ayni zamanda i¢ ve dis paydaslara acik olan anketler yoluyla geri bildirimler alinmakta
ve degerlendirmeler yapilarak sirekli iyilestirme etkin olarak saglanmaktadir (2021, A1-5-3/4/5/6).
Yiiksekokul ve Programa ait sosyal medya hesaplar (2021, A1-5-7/8/9/10/11) yolu ile kamuoyu
bilgilendirilmekte ve giincel haberler paylasilmaktadir.
KANITLAR:

» A1-5-1Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Web Sayfasi
A1-5-2 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi Web Sayfasi
A1-5-3 UZAKTAN EGIiTiM Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sonuclari-2020-2021 Giiz Yariyih
A1-5-4 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyili
A1-5-5 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyili
A1-5-6 Dis Paydas Anketi
A1-5-7 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Instagram Hesabi
A1-5-8 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Facebook Hesabi
A1-5-9 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Twitter Hesabi
A1-5-10 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Linkedin Hesabi

YVV VYV VVYYVYY
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http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Organizasyon-semasi.pdf?birim=487&menu_id=40&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/index.php?dil=TR
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http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/2020-2021-Guz-Donemi-ogrenci-(Ders-ve-Ders-Sorumlusu-Degerlendirme)-Anketi-Sonuclari.pdf?birim=487&menu_id=41
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/2020-2021-Bahar-Donemi-ogrenci-Memnuniyet-Anketi-Sonuclari.pdf?birim=487&menu_id=41
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=47
https://www.instagram.com/bu.sbmyo/?dil=TR&birim=487&menu_id=47
https://www.facebook.com/baskentuniv.sbmyo/?dil=TR&birim=487&menu_id=47
https://twitter.com/BaskentSbmyo?dil=TR&birim=487&menu_id=47
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» A1-5-11 Biro YOnetimi ve Yonetici Asistanligl Programi Instagram Hesabi

A.2. Misyon Ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar:

Baskent Universitesinin degerleri isiginda Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun misyonu, biinyesindeki

programlarda arastirici, sorgulayici, Gretken, akla ve bilime saygili, ¢cozlimleyici ve bitinleyici diisiince

yapisina sahip, insan ve ¢evre haklarina duyarli, evrensel hukuka saygili, yaratici ve yenilikgi, Atattirk

ilkelerine bagh ve sektoriin talep ettigi bilgi ve beceri diizeyini en Ust seviyede kazanmis nitelikli meslek
elemani yetistirmektir (2021, A2-1-1/2).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun Vizyonu; belirlenen misyon dogrultusunda ulusal ve uluslararasi

diizeyde taninirligi olan, mezunlari tercih edilen, yenilikgi, kalite odakli, alaninda gelecege yon veren,

nitelikli arastirmalar ve ¢alismalar yapan bir egitim kurumu olmaktir.

Yiiksekokulda ve Programda gecerli olan tiim politikalar (2021, A2-1-2) Universitenin de benimsedigi

kalite sistemini glivence altina alacak sekilde yapilandirilmaya c¢alisiimakta ve Yiksekokulun web

sayfasindaki “Kalite” sekmesinden (2021, A2-1-3) tiim paydaslara duyurulmaktadir.

KANITLAR:
» A2-1-1 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Misyonu ve Vizyonu
» A2-1-2 Politikalar
» A2-1-3 SBMYO Web Sayfasi Kalite Sekmesi

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler:

Stratejik amaglar ti¢ temel faaliyet alanina dayandirilmaktadir. Bunlar 1. Bilimsel iiretim, 2. Ogrenmeyi

miikemmellestirmek ve 3. Toplumun gereksinimlerine yanit vermektir. Bunlar (izerine kurulan stratejik
amaclar asagidaki gibidir (2021, A2-2-1):

1.

Amaglara ulasmayi saglayacak ustlin nitelikli, 6zglin egitim-6gretim ve bilim gelistirme ve
iyilestirme programlari tasarlamak.

. Arastirma-yayin kapsaminda gerceklestirilecek c¢alismalarla ulusal ve uluslararasi bilimsel

standartlari saglamak ve bilimin dizeyini ylikseltmek.

Kurumsal gelisimi ve sirekli iyilestirmeyi kurumsallasmanin olasi duraganhigini asmak igin en
uygun stratejik amag olarak benimsemek.

Akademik agidan gelismis ve profesyonelligini kanitlamis kadrolar olusturmak.

. Akademik-yonetsel insan kaynaginin destegi ve 6grencilerin 6grenme bilinciyle seckin Universite

kavramini gelistirmek.
Calisanlari ve 6grencileri 6zendirecek ve Uretkenligini artiracak fiziksel ortamlar yaratmak.
Calisanlar ve o06grencilerle birlikte uluslararasi diizeyde taninir {niversite olusumuna ve
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surdirilmesine katki vermek.
8. Toplumun sorunlarina etkili tanimlar ve ¢ozimler getirmek, sorunlarin ¢éziimiinde bilimsel
yaklasimi benimsemek.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin hedefleri, Yiksekokulun misyonu ve stratejik amaglari
dahilinde Ustlenilen bilimsel gérevler uyarinca belirlenmistir. Programin amaci; ¢agdas, bilimsel ve
kaliteli bir egitim Ogretim saglamak suretiyle sektorlin ihtiyaci olan nitelikli yonetici asistanlar
yetistirmektedir. Bu amac dogrultusunda 6grenciler, mesleki ve yonetim bilgileri ile donatilmakta olup
ozellikle mesleki bilgilerini uygulamali olarak almaktadirlar. Bu cercevede Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligi Program Kazanimlari hazirlanmis ve programa iliskin bilgi paketinde yayinlanmistir (2021, A2-
2-2).

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Program Kazanimlari (2021, A2-2-3):

1. Yonetici Asistanhgl, sekreterlik meslegi ile ilgili temel kavramlari analiz eder, yorumlar ve
degerlendirir.

2. Bireysel ve orglitsel sozll, yazili iletisim kurar ve yazilar bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgiitte karsilasilan sorunlari ¢ozmek icin sorumluluk alir, zamani etkin kullanir ve takim ¢alismasi
yaparak ¢ozme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve bilgisayarda isletme ile
ilgili her tiirla islemi yapar.

5. lIsletme ileilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.

6. lsletme ici ve disi belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.

7. Etik ve ahlak kavramlarini inceler, halkla iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.

8. Ekonomive hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.

9. Burodaki teknolojik araglari etkin ve verimli kullanir.

10. Sektorin kamu ve 6zel kesim ile olan iliskilerinde yardimci olur.

11. Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranis kurallarini uygular.

12. Ana dilini ve sektoriin gerektirdigi yabanci dili kullanir.

13. Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki cercevesinde hareket eder

KANITLAR:
» A2-2-1 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Stratejik Amaclari
» A2-2-2 Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Bilgi Paketi Program Profili
> A2-2-3 Program Ciktilar

A.2.3. Performans Yonetimi:
Universitenin 2016-2023 dénemi icin hazirladigi Stratejik Plan (2021, A2-3-1) icerisinde Bilimsel Uretim
icin alt;, Ogrenmeyi Miikemmellestirmek icin yedi temel amag belirlenmis ve Sosyal Bilimler Meslek
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Yiiksekokulu da bu amaglar dogrultusunda eylem planlari olusturmustur. Bilimsel Uretim alanindaki
Stratejik Amaclar ¢ercevesinde Sosyal Bilimler MYO sorumlulugunu yiiklendigi Eylemler Stratejik Planin
52. sayfasinda yer alan 154 ve 155 numarali eylemlerdir. Disiplinler arasi ¢alismalari yayginlagtirmak
seklinde ortaya konulan A2 nolu stratejik amaca hizmet eden 154 nolu eyleme gére Sosyal Bilimler MYO
“Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimi saglamak” sorumlulugunu Ustlenmektedir.
Sorumluluk Ustlenilen 155 nolu ikinci eylem ise “Ogretim elemanlarinin yayin sayisini arttirmaktir.”
Ogrenmeyi Miikemmellestirmek alanindaki A13 nolu amaca (“Ogrencilerimize kamu ve ozel sektdr
beklentilerini en st dizeyde karsilayabilecek donanimi kazandirmak”) yonelik olarak SBMYO 159 nolu
eylem ile yine sorumluluk Gstlenmistir (sayfa 65). Her yil eylem plani gerceklestirme oranlarina bagl
olarak giincelleme ve iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Yiksekokul ile birlikte Biro Yonetimi ve
Yonetici Asistanhigl Programida bu eylemleri gerceklestirmek amach calismalar yapmaktadir. Ancak
pandemi kosullari nedeniyle 154 ve 155 nolu eylemler gergeklestirilememistir.

Yiiksekokul ve Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programina iliskin 2020-2021 Giiz ve Bahar
Performans Raporlari (2021, A2-3-2/3) ve 9 Subat ve 23 Kasim 2021 tarihli Akademik Degerlendirme
Raporlari web sayfasinda (2021, A2-3-4/5) paydaslarin erisimine sunulmustur.

KANITLAR:
> A2-3-1Baskent Universitesi Stratejik Plani
» A2-3-2 SBMYO 2020-2021 Gz Performans Raporu
» A2-3-3 SBMYO 2020-2021 Bahar Performans Raporu
» A2-3-4 Akademik Degerlendirme Raporu 9 Subat
» A2-3-5 Akademik Degerlendirme Raporu 23 Kasim

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi:
Bilgi Glivenligi Yonetim Politikasi ile 6grenci ve galisanlarin kullanimina sunulan bilgi varliklarina yénelik
risklerin en aza indirilmesi hedeflenmistir. Kurumsal bilgi giivenligi kapsaminda internet Kullanim
Politikasi olusturularak 2020 yilindan itibaren kullanima konulmustur (2021, A3-1-1).

Universitede ve Yiiksekokulda bilgi y&netim sistemi siireclerinde elde edilen veriler paydaslarla;
kurumsal internet sitesi, e-posta, kurumsal Instagram, Facebook ve Twitter hesaplari, kisa mesajlar,
duyuru panolari araciligiyla yapilmaktadir. Toplanan verilerin glivenligi ve gizliligini saglamak amaci ile
Yénetim Bilgi Sistemi (YBS), MOODLE ve STRASIS uygulamalarina giris yetki seviyesine gore sifreli
gerceklestiriimekte ve yapilan her islem kayit altina alinmaktadir. Universitede internet erisimi,
kullanicilarin kimlik dogrulamasi ve kurum tarafindan ag kaynaklarina erisimin yetkilendirilme islemleri
yapilmasina dayanmaktadir. Universitede toplanan verileri barindiran sunucularin isletim sistemi ve
uygulama yazilimlari giincel tutulmaktadir. Veriler, Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan yedeklenerek
givence altina alinmaktadir. Firewall radius, SSL vb. givenlik teknolojileri ile kurum igi ve disindan
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gelebilecek saldirilara karsi dnlemler alinmaktadir. Universitenin Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasi (2021, A3-1-2) web sayfasinda yayinlanmistir. Kurum icinde her tir evrak isleminde kullanilan
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kurumsal hafizanin korunmasi ve izlenmesi igin
kullanilmaktadir.

Kalite ydnetim sisteminde, veri toplama, analiz etme ve raporlama siirecleri Universite Yonetim Bilgi
Sistemi icinde bulunan BUOBS, ABTA, YBS, MOODLE, FARSIS ve STRASIS uygulamalari ile saglanmaktadir.

Ogrenci Bilgi Sistemi (BUOBS) ve Ogretim Yénetim Sistemi (OYS-MOODLE) égrencilerin kayit islemleri, e-
posta hizmetinden vyararlanmalari ve akademik sireclerine vyonelik bilgilere ulasabilmelerini
saglamaktadir. Ogrencilerin, bilgi yonetim sistemi, yemek listesi, servis saatleri, akademik takvim,
duyuru ve etkinliklere yonelik bilgilere kolay erisimi icin Baskent Mobil Uygulamasi kullaniimaktadir.

Yonetim Bilgi Sistemi (YBS), 6grenci isleri, sekreterlik, akademisyen, hazirlik okulu, tercih rehberligi,
gorevlendirme ve bilgi islem uygulamalarinin izlenmesi ve raporlanmasi igin kullanilmaktadir. Ayrica,
Yonetim Bilgi Sisteminde performans veri girisi, 6grenci bilgi sistemi ve mezun otomasyonu da yer
almaktadir. Universitenin destek hizmetlerine y&nelik yurt, servis, giivenlik ve santral otomasyonlari da
bu sistem Uzerinden koordine edilmekte ve izlenmektedir. Akademisyen otomasyonunda egitim-
O0gretim sireclerinde; 6grencilerin danismanlik, devam durumlari, not analiz, mezuniyet durumlari ve
alacaklari dersler izlenerek &grencilerle iletisim saglanmaktadir. Akademik birim yoneticileri,
ogrencilerin akademik durumlarini, mezunlara ait verileri, fiziksel mekanlarin kullanimlarini ve 6gretim
elemanlarinin akademik performanslarini da bu sistem (zerinden takip etmekte ve 06gretim
elemanlarinin faaliyet bilgileri, Akademik Bilgi Toplama Araci (ABTA) ile toplanmakta ve bireysel ve
akademik birimler diizeyinde performans degerlendirilmektedir. Hazirlik okulu uygulamasinda siiregte
uygulanan tiim degerlendirmeler sisteme yiklenerek izlenmekte ve basari durumlari raporlanmaktadir.
Universite biinyesinde kullanilan tiim bilgi yénetim sistemleri ile ilgili &neri ve iyilestirme talepleri,
Yonetim Bilgi Sisteminde yer alan e-talep yardim masasi uygulamasi ile alinmaktadir.

Universite Stratejik Planinda yer alan anahtar performans gdstergeleri STRASIS programi ile izlenerek
raporlanmaktadir. Universitenin arastirma-gelistirme faaliyetlerinin izlenmesi Yonetim Bilgi Sisteminde
bulunan Proje Kayit Formu {izerinden yapilmaktadir. Universite faaliyet raporlamasi icin kullanilan ve
her yil 20.000 adet verinin girisi ilgili birimler tarafindan saglanan Faaliyet Raporu Veri Girisi Sistemi
(FARSIS) de Yonetim Bilgi Sistemi icerisinde yer almaktadir.

KANITLAR:
> A3-1-1 Kablolu ve Kablosuz Ag Kullanim Politikasi ve S6zlesmesi

» A3-1-2 Baskent Universitesi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi



http://eduroam.baskent.edu.tr/sozlesme.php
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/kvkk/BU_KVKK_Politikasi.pdf
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A.3.2. insan Kaynaklari Yonetimi:

insan kaynaklari yénetimi, buna bagli olarak insan kaynaklari politikasi, Universitenin Kalite Politikasi
kapsaminda kurumsal performansin iyilestirilmesine katki sunacak, uluslararasi rekabet glicini
artiracak ve teknolojik gelismeleri bilgi Gretiminde ve yonetiminde aktif olarak kullanacak personelin
istihdamina yonelik olarak olusturulmaktadir. Egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme silreglerinde
belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda uzmanlik alanlarina gére akademik kadrolara yapilan atamalar ve
yikseltmeler, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu (2021, A3-2-1) ve Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme
Yénergesi (2021, A3-2-2) kapsaminda gerceklestiriimektedir. Kurulusundan itibaren Universitede
uygulanan Kalite Yonetim Sistemi siirecleri icerisinde yer alan insan Kaynaklari Prosediirii uygulamalari,
egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinde gorev yapan personel hizmetlerinin etkililiginin
kalite glivencesi altina alinmasini saglamaktadir.

Universitenin insan kaynaklari politikasina uygun olarak Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig Program
Baskani ihtiyag¢ analizi yaparak, akademik kadro taleplerini gerekgeleriyle birlikte belirlenen tarihlerde
yazili olarak Yiiksekokul Mudirligiine bildirir. Onaylanan kadrolar Resmi Gazetede, tiraji ylksek
gazetelerden birinde ve Universite internet sayfasinda yayinlanir. Ogretim Uyeleri icin ilana basvuru
siiresi 15 giindiir. Bu siire icinde 6n inceleme komisyonu basvuru dosyalarini inceler. On inceleme
sonrasi 6n degerlendirme komisyonlari ¢alisir. Uygun bulunanlarin atama/ylkseltmeleri Yiksekogretim
Kanunu ve Universite Atama Yiikseltme Yonergesi kriterlerine gére gerceklestiriimekte ve giivence altina
alinmaktadir. Ayrica akademik personelin belirlenen kadro ile ilgili yasa ve yonetmelik ¢ergevesinde
gbreve baslamasinin saglanmasi igin prosediir bulunmaktadir (2021, A3-2-3).

Kurum disi 6gretim elemani ihtiyacini akademik birimler tst yonetimden talep eder ve (st yonetim ilgili
kuruma Yiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince yazi yazarak, goérevlendirilmesini talep
eder. Universitelerden gelen akademik personel disinda kamu kurum ve kuruluslarindan ve ozel
sektorden konusunda uzman kisiler de ders vermek lzere davet edilebilir. Bunlar, serbest statili ders
saatli 6gretim elemanlaridir. Ders saat (cretli 6gretim elemanlari ise dersin icerigine bagh olarak ve
uzmanligl gbéz ontinde bulundurularak akademik birim tarafindan talep edilir, gerekli resmi yazismalar
yapilarak, gérevlendirme gergeklestirilir.

KANITLAR:
> A3-2-1 Yiksekodgretim Kanunu
> A3-2-2 Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yonergesi

» A3-2-3 Baskent Universitesi Akademik Personel Géreve Baslatma Prosediirii

A.3.3. Finansal Yonetim:
Universitede finansal kaynaklar Ust Yénetim tarafindan ydnetilmekte, mal ve hizmet alimlari, tcret
politikasi, fon yonetimi ve gelir-gider islemleri kalite gilivencesi altinda degerlendirilmektedir.
Uygulamalar, mevzuat kapsaminda Kalite Yonetim Sistemi sireclerinde gilivence altina alinmaktadir.
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Universite, web sayfasindan duyurular yapilmakta planli ve sistematik olarak degerlendirilerek secilen
tedarikgi firmalardan Baskent Universitesi Kalite Politikasina uygun olarak, egitim-6gretim ile ilgili her
turli malzeme ve hizmet ihtiyacinin nitelikli bicimde temini saglanmaktadir.

Stratejik Planda belirlenen eylemlerin gerceklesmesi icin gerekli olan bitce eylemin planlanma ve izleme
siirecinde eylem kartlarinda belirlenmekte ve STRASIS programi ile takip edilerek raporlanmaktadir.
Eylemler kapsamindaki etkinlerin Etkinlik Diizenleme ve Destekleme ilkeleri Yonergesi ile
diizenlenmektedir. Finansal kaynaklarin dagilimi, Stratejik Planda belirlenen Universitenin amag ve
hedeflere uygun olacak sekilde idari ve Mali isler Daire Baskanhginin koordinasyonunda planlanmakta ve
yaratidlmektedir.

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu'nun on bélimiinden
biridir ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu'nun kendisine ait bir bitcesi olmadigl icin Baskent
Universitesi'nin diizenlemelerinden yararlanir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi:
Yiiksekokulda bulunan 10 programin 6gretim elemanlarini, 6grencilerini ve diger i¢ ve dis paydaslari
ilgilendiren konular, 6neriler ve ortaya cikan aksaklklar ilk olarak Program Baskanligina, daha sonra
program baskani araciligiyla Yiiksekokul Midirlagine iletilir. Gerekli gorildugi taktirde Yuksekokul
Muidirinidn onerisiyle toplanan Yiksekokul Kurulunda konu goéristlir. Oy ¢oklugu esasina gore alinan
karar Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanarak vyirirlige girer. Universiteyi ilgilendiren kararlarin
Universite Senatosunda da onaylanmasi gerekmektedir.

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. igve Dis Paydas Katilim:

Kalite kaltirGnin igsellestiriimesini saglamak amaciyla SBMYO Birim Kalite Komisyonu (2021, A4-1-1)
kurulmustur. Komisyon mudiir, midir yardimcisi, program temsilcileri, ylksekokul sekreteri ve 6grenci
temsilcisinden olusmaktadir. Komisyonun gorevleri i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol almak, program akreditasyonu sireglerine destek vermek ve gerceklestirilen
etkinliklerin sonuglarini degerlendirmek olarak tanimlanmis ve web sayfasinda yayimlanmistir (2021,
A4-1-2). Komisyon tarafindan vyapilan degerlendirme sonuglari karar alma mekanizmalarini
etkilemektedir.

Kalite glivencesi sistemi icerisinde, i¢ paydaslar; akademik ve idari personel ile 6grencilerdir. Bu
cercevede, Oncelikle akademik personel ve idari personel kalite glvencesi sistemi hakkinda
bilgilendirilmektedir. Akademik ve idari personel, kalite slireglerine iliskin olarak Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu Kalite Komisyonu ile siirekli bir etkilesim icerisindedir.

i¢ paydaslar arasinda yer alan dgrencilerin diisiincelerinin tespiti maksadiyla her dénem sonunda egitim
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ve O0gretim yilina, 6gretim elemanina ve Universiteye iliskin “BUOBS” (izerinden “Ders ve Ders
Sorumlusu Degerlendirme” anketi uygulanmakta ve degerlendirilmektedir (. Doneme iliskin yapilan
degerlendirmeler (2021, A4-1-3/4) ders sorumlularina génderilerek derslerinde gereken iyilestiriimeleri
yapmalari beklenmektedir.

2020-2021 Uzaktan Egitim Siirecine iliskin 6grencilerin dlstincelerini alabilmek amaciyla “Uzaktan
Egitim Ogrenci Memnuniyet Anketi” Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web
sayfasi tizerinden erisime acgilmistir. Anket degerlendirme raporu, yine web sayfasi Gizerinden erisime
acilmistir (2021, A4-1-5).

ic paydaslar arasinda yer alan 6grencilerden engelli olanlara iliskin olarak her dénem basinda engelli
dgrenci uyarlama talebi alinmaktadir. Web sayfasinda yayimlanan “Engelli Ogrencilere Destek igin
Ogretim Elemani Kilavuzu” iginde yer alan “Engelli Ogrenci Basvuru Formu ve Akademik Uyarlama
Mektubu” aracihigiyla ihtiya¢ duyulan uyarlamalar ve 0&grencilerin beklentilerine iliskin veriler
toplanmaktadir. Bu bilgiler, Engelli Birim Koordinatorligi’'ne iletilmektedir (2021, A4-1-6/7/8).

Kalite glivencesi sistemi icerisinde dis paydaslar; isverenler, mezunlar, meslek 6rgitleri, sponsorlar ve
ogrenci yakinlaridir. Her yil, Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu blinyesinde “Meslek Yiiksekokullari
Koordinatorligli (MEYOK) Danisma Kurulu” olagan toplantisi diizenlenmektedir. Toplantilarla elde
edilmek istenen amag; programlar hakkinda sektor temsilcilerine bilgi vermek, sektoérin beklentileri
hakkinda bilgi edinmek, mezun ve devam eden &grencilerden geri bildirim almak ve staj imkanlari
hakkinda sektor temsilcileri ile gorismektir (2021, A4-1-9/10).

Dis paydaslara iliskin olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasinda “Dis Paydas Anketi”
yaplimaktadir (2021, A4-1-11). Dis paydaslarla iliskileri gelistirmek ve mezun 6grencilere iliskilerin
strdiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “Mezun izleme
Koordinatorligid” kurulmustur (2021, A4-1-12). Bu koordinatérlik tarafindan her yil faaliyet raporu
hazirlanmaktadir (2021, A4-1-13). Mezun izleme Koordinatérligi tarafindan “Mezun izleme Formu”
(2021, A4-1-14) hazirlanmis ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasinda erisime sunulmustur.
Mezunlarimiz diledikleri zaman ankete katilim gosterebilmektedirler. Yine, Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu web sayfasi lizerinde “Baskentliyiz” isimli mezun dergisi erisime sunulmustur (2021, A4-1-
15).

KANITLAR:
> A4-1-1 SBMYO Birim Kalite Komisyonu
> A4-1-2 Kalite Komisyonu Gorev Tanimi
> A4-1-3 UZAKTAN EGIiTIM Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sonugclari-2020-2021 GiizYariyili
» A4-1-4 Ogrenci Memnunivyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyih
» A4-1-5 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyil
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A4-1-6 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2020-2021

A4-1-7 2020-2021 Uyarlama Raporu

A4-1-8 ENGELLI OGRENCILERE DESTEK iCIN OGRETIM ELEMANI KILAVUZU

A4-1-9 Organizasyon Semasi

A4-1-10 MEYOK YONERGESi

A4-1-11 MEYOK 8. Danisma Kurulu Yilhk Olagan Toplanti Raporu

A4-1-12 Dis Paydas Anketi

A4-1-13 Mezun izleme Koordinatérii Gérev Tanimi

A4-1-14 2020-2021 Mezun Raporu

A4-1-15 Mezun izleme Formu

A4-1-16 Baskentliyiz Dergisi

A4-1-17 SBMYO Danisma Kurulu

YV VV VY VY VVVYVYYVYYVYVY

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri:
Ogrencilere her dénem sonunda egitim ve dgretim yilina, dgretim elemanina ve (iniversiteye iliskin
“BUOBS” izerinden “Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme” anketi uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir (2021, A4-2-1/2). Doneme iliskin yapilan degerlendirmeler ders sorumlularina
gonderilerek derslerinde gereken iyilestirilmeleri yapmalari beklenmektedir.

2020-2021 Uzaktan Egitim Sdrecine iliskin 6grencilerin dislincelerini alabilmek amaciyla “Uzaktan
Egitim Ogrenci Memnuniyet Anketi” Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web
sayfasi Uzerinden erisime acilmistir. Anket degerlendirme raporu (2021, A4-2-3), yine web sayfasi
Uzerinden erisime agilmistir.

Meslek Yiksekokulu Koordinatorliiglince dizenlenen yillik olagan Danisma Kurulu toplantilarinda kurul
icinde yer alan programlarin devam eden 06grencileri o yilki isleyis hakkinda geri bildirimlerde
bulunmaktadir (2021, A4-2-4).

KANITLAR:
> A4-2-1 UZAKTAN EGiTiM Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sonuclari-2020-2021 GiizYariyih
> A4-2-2 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyil
» A4-2-3 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyih
» A4-2-4 MEYOK 8. Danisma Kurulu Yillik Olagan Toplanti Raporu

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi:
Dis paydaslarla iliskileri gelistirmek ve mezun 6grencilere iliskilerin sirdirilebilirliginin saglanmasi
amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “Mezun izleme Koordinatorliigi” kurulmustur
(2021, A4-3-1). Bu koordinatorlik tarafindan her yil faaliyet raporu hazirlanmaktadir (2021, A4-3-2).
Mezun izleme Koordinatérligi tarafindan “Mezun izleme Formu” (2021, A4-3-3) hazirlanmis ve Sosyal
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Bilimler Meslek Yuksekokulu web sayfasinda erisime sunulmustur. Mezunlarimiz diledikleri zaman
ankete katilim gosterebilmektedirler. Yine, Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu web sayfasi lzerinde
“Baskentliyiz” isimli mezun dergisi erisime sunulmustur (2021, A4-3-4).

1995-1996 Akademik yilinda 6gretime baslayan Biliro Yonetimi ve YOnetici Asistanligi Programinin tim
mezunlarina ait bir veri tabani Program Baskani tarafindan olusturulmustur. Veri tabaninda 1997-2021
yillari arasina mezun olan 492 mezuna ait 6zIik bilgileri, iletisim bilgileri, daha sonra devam edilen ve
mezun olunan Universite ve bolim bilgileri, is bilgileri gibi cesitli bilgiler bulunmaktadir.
KANITLAR:

> A4-3-1 Mezun izleme Koordinatérii Gérev Tanimi

» A4-3-2 2020-2021 Mezun Raporu

> A4-3-3 Mezun izleme Formu

» A4-3-4 Baskentliyiz Dergisi

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagma Siireglerinin Yonetimi:
Uluslararasilasma siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisina iliskin olarak “Baskent Universitesi
Degisim Programlari Yonergesi” hazirlanmis ve 22 Mart 2018 tarih ve 852/13 sayili Senato karari ile
kabul edilmistir (2021, A5-1-1).

Uluslararasilastirma siireclerine iliskin olarak Universite biinyesinde “Uluslararasi iliskiler ve Degisim
Programi Koordinatérliigi” bulunmaktadir (2021, A5-1-2). Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi
Koordinatorligi tarafindan hazirlanan “ERASMUS Politikasi (Baskent University ECHE Policy Statement)”
ve erisime sunulmustur (2021, A5-1-3).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu midiirii ve program baskanlari “ERASMUS+ Koordinatorii” olarak
gorev yapmaktadir (021, A5-1-4). Yiksekokulun Makedonya’da Goce Delcev Universitesi ve
Finlandiya’da Satakunta Uygulamali Bilimler Universitesi ile anlasmasi vardir, dileyen dgrenciler belirli
kosullari saglayarak bu Universitelere gidebilmektedir. Ek olarak, ERASMUS+ kapsaminda Universitemize
gelen ve (niversitemizden giden tim ERASMUS 06grencilerini bir arada toplamayr amaglayan ESN
Baskent ERASMUS Toplulugu faaliyet gostermektedir (2021, A5-1-5).

Uluslararasilastirma siireglerine iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
web sayfasinin kullanimi ingilizce olarak erisime sunulmaktadir (2021, A5-1-6). Yine bu sirece iliskin
olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin profili olusturulmus olup,
ogrencilerimizin uluslararasi faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslar tarafindan fark edilmeleri
amaglanmistir (2021, A5-1-7).
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KANITLAR:
> A5-1-1 Baskent Universitesi Degisim Programlari Yonergesi
A5-1-2 ERASMUS Politikasi (Baskent University ECHE Policy Statement)
A5-1-3 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi Koordinatérliigii
A5-1-4 Yiiksekokullar (SBMYOQ) Erasmus+ Koordinatorligi
A5-1-5 ESN Baskent Erasmus Toplulugu
A5-1-6 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ingilizce Web Sayfasi
A5-1-7 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin Hesabi

YV VYV VY VYV

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari:
ERASMUS+ degisim hareketine katilan 6grencilere ayrilacak mali kaynaklar, Uluslararasi iliskiler ve
Degisim Programi Koordinatorliglu” tarafindan belirlenmektedir. Avrupa Komisyonu, ERASMUS+
degisim hareketliliginden faydalanan 6grencilere mali destek amacli hibe vermektedir. Degisim hareketi
dolayisiyla gidilen lilkede alinacak destek amacgli hibe miktari tGlkeden llkeye degismektedir ve alinacak
hibe miktari genellikle 300 ile 500 Euro arasinda belirlenmektedir. Hibe miktarlari ve dagilimlari Disisleri
Bakanligi Avrupa Birligi Baskanhgi Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan belirlenmektedir.

Digisleri Bakanligl Avrupa Birligi Baskanhg Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2020-2021 6grenim yilina 6zel olarak
Covid19 pandemisi sebebiyle “Yiiksekdgretim Kurumlari igin Yeni Tip Corona Viriis Nedeniyle ERASMUS+
Yiiksekogretim KA103 Ogrenci/Personel Hareketlilik Faaliyetlerine iliskin Sik Sorulan Sorular ve
Cevaplarr” rehberi yayinlasmistir. Ozellikle mali hususlara iliskin yeni uygulamalara bu rehber {izerinden
ulasmak mimkindr.

Secilen dgrencilere ddemeler iki taksitte yapilmaktadir. Ogrencinin gitmesi dngoriilen siireye gore
hesaplanan toplam hibenin %80’i “Ulusal Ajans” tarafindan lniversite hesabina gegirildikten sonra ilk
ddeme olarak dgrenciye verilmektedir. ikinci taksit ise, 6grenim dénemi sonunda katihm sertifikasinda
yer alan kesin gergeklesme siiresi dikkate alinarak yapiimaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi:

Uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi ve performansina iliskin olarak “Sayilarla Erasmus” isimli rapor
hazirlanmaktadir (2021, A5-3-1). Bu raporda, ERAMUS+ degisim programi ¢ercevesinde 6n lisans, lisans,
ylksek lisans, doktora ve staj programlari kapsaminda Gniversitemize gelen 6grenci, Giniversitemizden
giden 6grenci, Universitemize gelen 6gretim Uyesi ve Universitemizden giden 6gretim Uyesi verileri yer
almaktadir.

Uluslararasilasma siireglerinin izlenmesine iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu tim programlarinda gercek 6grenci is yikiine dayali kredi degerleri (AKTS) sistemini
kullanmaktadir (2021, A5-3-2). Yurt disindan 6grenci kabullerinde acik ve tutarl kriterlerin uygulanmasi
amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, “Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve
Kayit Kabul Yonergesini” uygulamaktadir (2021, A5-3-3).
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KANITLAR:

» AS5-3-1 Sayilarla Erasmus
> A5-3-2 Buro YOnetimi ve YOnetici Asistanligi Programi Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri

» A5-3-3 Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve Kayit Kabul Yénergesi

B. EGITiM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi:

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu egitim-6gretim programlari, Stratejik Plan kapsaminda, (2021, B1-1-
1), egitim-6gretim politikasi (2021, B1-1-2) 6nceligi ile yuritilmektedir. Bliro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligl Programinin tasariminda, teknolojik gelismeler ve sektorel ihtiyaglar dikkate alinmaktadir. Bu
baglamda gerek i¢c paydaslar gerekse dis paydaslarin gorisleri alinmakta, yurt ici ve yurt disi benzer
egitim programlari incelenmektedir. Sektor temsilcileri, yiksekokul yonetimi, program baskanlari, idari
temsilci, mezunlar ve devam eden Ogrencilerin katilimiyla yapilan Meslek Yiiksekokullari
Koordinatorligia (MEYOK) Danisma Kurulu toplantilarindan ¢ikan sonug ve oneriler dogrultusunda ders
iceriklerinde ve program kataloglarinda degisikliklere gidilebilmektedir (2021, B1-1-3/4/5). Program
degisiklik onerileriyle birlikte, okul ve 6grencileri ilgilendiren her tirli konu yiksekokul midiri ve
program baskanlarindan olusan Yiksekokul Kurulunda (YKK) gorisilerek karara baglanmaktadir (2021,
B1-1-6/7). Program degisiklikleri ile ilgili Yiksekokul Kurulu Kararlari Universite Egitim Komisyonu
tarafindan degerlendirilmekte, komisyonun goris ve 6nerilerine dayanarak son haline getirilen program
tasarimlari, Senato tarafindan kabul edilmesinin ardindan Yiksekdgretim Kurulunun oluruna
sunulmaktadir. Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan onaylanan programlara ait tiim bilgiler web sayfasi ve
Bilgi Paketinde paylasiimaktadir. (2021, B1-1-8).

Ogrenci Memnuniyeti (Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme) Anketi degerlendirmelerinden ¢ikan
sonuglar program katalogu tasarlanirken géz 6niinde bulundurulmaktadir (2021, B1-1-9/10). Program
mezunlarinin Dikey Gegis Sinavi (DGS) ile cogunlukla tercih ettikleri Bagkent Universitesi Ticari Bilimler
Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri ve iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler béliimlerinden ve mezunlardan
gelen oneriler dogrultusunda konunun Rektérlik ile yilda bir kez yapilan Ogrenci Analiz ve
Degerlendirme toplantisina gotlirtilip onaylanmasi sonucunda 2018-2019 akademik yilinda katalog
tamamen yenilenmistir. Secmeli dersler arttirilmis, kredi ve AKTS ler yeniden diizenlenmis ve ders
icerikleri giincellenmistir Rektorliik ile yapilan Ogrenci Analiz ve Degerlendirme toplantisinda gorisler
paylasiimaktadir.

2020-2021 yilinda 17 Haziran 2021 /31514 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yiksekogretimde
Uygulamal Egitimler Cerceve Yonetmeligi'nde belirtilen uygulamali egitimlerin AKTS kredilerinde
yapilan diizenleme uyarinca program kataloglarinda revizyon ve ders degisikligi yapilmis ve Universite
Senatosunun 2021/881 sayili karari ile yururlige girmistir (2021, B1-1-11).
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KANITLAR:
> B1-1-1 Baskent Universitesi Stratejik Plani 2016-2023
B1-1-2 Baskent Universitesi Genel Politika Dokiimani (Egitim-Ogretim)
B1-1-3 MEYOK Yonergesi
B1-1-4 Sosyal Bilimlere Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu
B1-1-5 MEYOK Danisma Kurulu 8. Yillik Olagan Toplanti Raporu
B1-1-6 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Kurulu
B1-1-7 Ornek YKK Karari
B1-1-8 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi Bilgi Paketi

B1-1-9 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu - 2020-2021 Bahar Yariyili
B1-1-10 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyili
B1-1-11 2021/881 Sayili Baskent Universitesi Senatosu Karari

YV VYV VYV VVVYVYY

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi:

Ders dagilim dengeleri Avrupa'da yiksekogretim ve akademik konularda standartlar gelistirmek ve
ayriliklari en aza indirgeyerek egitim sistemlerini bltinlestirmek ve Avrupa'da birbiriyle tam uyumlu bir
yliksekogrenim alani yaratmak amaciyla olusturulmus olan Bologna Siireci kapsaminda belirlenmistir
(2021, B1-2-1). Buna gore Universite biinyesindeki programlardaki secmeli derslerin oranlari %25 olacak
sekilde uygulanmaktadir. Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda mezun olmak i¢in alinmasi
gereken Universite zorunlu dersleri disindaki derslerin toplam AKTS kredisi 120’dir, bunun 30 AKTS
kredilik kismi se¢meli derslerden olusmaktadir. Bolim seg¢meli derslerinin icinde direkt alanla ilgili
derslerin yanisira alana katkida bulunacak farkli dersler de bulunmaktadir (2021, B1-2-2).

Ogrencilerin klttrel derinliklerini artirmak amaci ile Giizel Sanatlar Birimi tarafindan acilan dersler
bulunmakta ve mezuniyet sirasinda bu derslerden birinin alinmis olmasi gerekmektedir (2021, B1-2-3).
Ogrencilerin akademik gelisimlerinin yani sira kisisel gelisimlerini desteklemek amaci ile tiim Universite
dgrencilerinin alabilecegi secmeli dersler bulunmakta ve akademik dénem baslarinda tiim Universiteye
bilgilendirme yapilmaktadir (2021, B1-2-4). ingilizce basta olmak iizere Almanca, Cince, ispanyolca,
italyanca, Arapga, Azerice, Fransizca ve Rusca dil egitimi Yabanci Diller Yiiksekokulu, Modern Diller
Birimi tarafindan verilmektedir. Her dénemin basinda baska Fakiilte ve Yiiksekokullarin Universite
geneline actiklari dersler de duyurulmakta (2021, B1-2-5) ve 6grenciler diledikleri taktirde bu dersleri

alabilmektedirler.

KANITLAR:
» B1-2-1 BOLOGNA Sireci
> B1-2-2 Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Bilgi Paketi
» B1-2-3 Guzel Sanatlar Birimi (GSB) acilan dersler
» B1-2-4 Tim Universite 6grencilerinin alabilecegi secimlik dersler
» B1-2-5 Modern Diller Acilacak Dersler yazisi
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B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu:

Universitenin stratejik plani (2021, B1-3-1) dogrultusunda Biiro Yonetimi ve Yénetici Asistanhig
Programinin amaci sorgulayan, ¢o6ziimleyen, butlnlestiren, iletisim kurabilen, sosyal, kiltirel ve
toplumsal sorumluluklarini kavramis ve benimsemis, sorunlara katki verebilecek ve ¢agdas teknolojiyi
kavramis ozglivenli bireyler yetistirmek, disince cesitliligine olanak veren, yaratici ve yenilikgi bir
O0grenim ortami olusturmak ve o6grencilere kamu ve 0zel sektor beklentilerini en st dizeyde
karsilayabilecek donanimi kazandirmaktir.

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi sektoriin degisen ve gelisen ihtiyacini karsilayacak
nitelikte yonetici asistani, bliro yoneticisi, biro hizmetleri uzmani olarak calisabilecek uzman isgiici
yetistirmeyi hedeflemektedir. Derslerin ¢ogu sektoére yonelik olup uygulamali olarak laboratuvar
ortaminda islenmektedir.

Ders kazanimlarinin karsilanmasi dersin sorumlusu tarafindan vyapilarak, program ciktilari ile
eslestirilmektedir. Program ciktilarina ulasilamadig durumlarda iyilestirme galismalari kapsaminda ders
izlenceleri, dersin uygulanmasinda kullanilan 6gretim teknik ve yontemleri ile degerlendirme yontemleri
gincellenerek Bilgi Paketine yiklenmektedir. Programlarin sirekli izlenmesi ve giincellenmesi siirecleri
kapsaminda, TYYG/Program Yeterlilikleri Matrisi yurutulmektedir. Hedeflenen program giktilarina
ulasmak icin, tim Ogretim elemanlari konunun 6nemi hakkinda bilgilendirilmistir. Dolayisiyla, ders
icerikleri, ders materyalleri ve sinav sorulari bu amaca ve uzaktan egitim siirecine yonelik olarak
belirlenmis ve yiksekokulun web sayfasindaki bilgi paketi basligi altinda yayinlanmistir.

Ogrencilerinin egitimleri siiresince kazanmalari gereken bilgi, beceri ve davraniglari iceren program

ciktilari, Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) isiginda (2021, B1-3-3), Temel Alan

Yeterlilikleri belirlenerek hazirlanmis (2021, B1-3-4), daha sonra Tanimlanan program ciktilari Biro

Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin bilgi paketinde Program Yeterlilikleri (Kazanimlari) bashgi

altinda 13 madde olarak siralanmistir (2021, B1-3-5). Bu amaglar dogrultusunda 6grenciler:

1. Yénetici Asistanligi, sekreterlik meslegi ile ilgili temel Kavramlari analiz eder, yorumlar ve
degerlendirir.

2. Bireysel ve orgltsel so6zl(, yazili iletisim kurar ve yazilar bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgitte karsilasilan sorunlari ¢6zmek igin sorumluluk alir, zamani etkin kullanir ve takim ¢alismasi
yaparak ¢ozme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve bilgisayarda isletme ile

ilgili her tirlG islemi yapar.

isletme ile ilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.

isletme ici ve disi belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.

Etik ve ahlak kavramlarini inceler, halkla iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.

Ekonomi ve hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.

W 0 N O U

Blirodaki teknolojik araglari etkin ve verimli kullanir.
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10.Sektorin kamu ve 0zel kesim ile olan iliskilerinde yardimci olur.
11.Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranis kurallarini uygular.
12.Ana dilini ve sektoriin gerektirdigi yabanci dili kullanir.
13.Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki cercevesinde hareket eder.

Hazirlanan Program Ciktilari ile Temel Alan Yeterlilikleri iliskilendirilmis, bu sayede Program ciktilarinin
TYYC ile uyumu saglanmaya cahlisilmistir (TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisi) (2021, B1-3-6). Program
Katalogunda yer alan derslerin program kazanimlarina katkisi belirlenirken ilk olarak, TYYC/Program
Yeterlilikleri Matrisinden vyararlanilmistir. TUim dersler icin 06gretim elemanlari Program
Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanimlari iliskilendirme Tablolarini hazirlamislardir. Bu tablolar
Yiiksekokul Kurulunda gorusilerek onaylanmis ve Ders-Program Kazanimlari matrisinin (2021, B1-3-7)
belirlenmesinde kullaniimistir. Bu iliskilendirme tablolari, bir dersin programa ne derecede katkisinin
bulundugunun goriilmesine ve dersin programa katkisinin arttirilmasi icin dersin genel hedeflerinin ve
o6grenme ciktilarinin gézden gecirilmesine yardimci olmaktadir.

Ders Kazanimlarinin Program Ciktilari ile Eslestiriimesi Yukaridaki c¢iktilardan 1.,2., 3., 4., 5., 7., 13.
kazanimlar sorgulayan, c¢oziimleyen, bitlnlestiren, iletisim kurabilen, sosyal, kiltiirel ve toplumsal
sorumluluklarini kavramis ve benimsemis, sorunlara katki verebilecek ve ¢agdas teknolojiyi kavramis
ozglivenli bireyler yetistirmek seklinde ifade edilen egitim amaglarini desteklemektedir. 6., 8., 9., 10,
11., 12. kazanimlar ise 6grencilere kamu ve 6zel sektor beklentilerini en (st dizeyde karsilayabilecek
donanimi kazandirmak olarak ifade edilen egitim amacina hizmet etmektedir. Bu iliskiyi asagidaki
tabloda daha agik sekilde gorebilmek mimkindir. Bu iliski hazirlanan Egitim Amaclari ve Program
Kazanimlari iliskilendirme Tablosunda (2021, B1-3-8) net olarak goriilmektedir. Bu iliskilerin saglanip
saglanamadigina dair gorls ve kanitlarin isiginda Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi 2020-
2021 Akademik Yili i¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmis ve web sayfasinda yayimlanmistir(2021, B1-3-
9).

KANITLAR:
> B1-3-1 Baskent Universitesi Stratejik Plani 2016-2023
B1-3-2 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Program Profili-Bilgi Paketi
B1-3-3 Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)
B1-3-4 Temel Alan Yeterlilikleri Tablosu
B1-3-5 Program Yeterlilikleri (Kazanimlari)
B1-3-6 TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisi
B1-3-7 Ders-Program Kazanimlari Matrisi

B1-3-8 Egitim Amaclari ve Program Kazanimlari iliskilendirme Tablosu
B1-3-9 2020-2021 Akademik Yili ic Degerlendirme Raporu

VV VYV VVVY
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B1-1-1%20Stratejiik%20plan.pdf
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=programProfili&birim=495
http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=32
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=programCiktilari&birim=489
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=tyycMatrisi&birim=489
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=programCiktilariMatrisi&birim=489
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/2020-2021-ic-DEgERLENDiRME-RAPORU.pdf
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B.1.4. Ogrenci is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi:

Programda verilen her dersin yerel ve AKTS kredileri mevcuttur. Teorik ders, uygulama, staj, seminer,
bireysel calisma, sinav, 6dev, vb. kapsayan, is ylkind temel alan bu krediler bir akademik yilin tam
zamanl olarak tamamlanmasi icin gereken toplam calisma yikinld kapsamaktadir (2021, B1-4-1).
Tanimlanmis olan 6grenci is yikleri, Bilgi Paketleri (2021, B1-4-2) yoluyla paydaslarla paylasilmakta ve
egitim-6gretimle ilgili tim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, dnceki 6grenmelerin taninmasi vb.)
kullanilmaktadir (2021, B1-4-3). 2019-2020 giiz yariyilinda Baskent Universitesindeki tiim programlara
uygulanmak lzere 6zglin is yliki anketi hazirlanmis (2021, B1-4-4) ve anket sonuglari degerlendirilerek
web sayfasinda yayimlanmistir (2021, B1-4-5).

Bliro yonetimi ve yonetici asistanligl Programinda 30 isglini zorunlu staj ve uygulamal dersler
bulunmaktadir. Stajin kapsamina ve edinilecek kazanimlara, ayni zamanda uygulamali derslerde ise
O0grenim kazanimlari, 6grencinin hazirlayacagl rapor/proje ve uygulamanin gerceklestirildigi kurum
tarafindan doldurulan staj raporunda 6grencinin elde etmesi beklenen kazanimlara bagh olarak AKTS
kredileri belirlenmistir. Her Akademik yilin baslangicinda Bilgi Paketindeki bilgiler glincellenmektedir.

KANITLAR:
» B1-4-1 TYYC Diizeyleri icin Toplam Kredi (AKTS) ve Ogrenci Calisma Yiikii Araliklari
B1-4-2 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Bilgi Paketi (Dersler-AKTS Kredileri)
B1-4-3 Diploma Eki Ornegi
B1-4-4 AKTS is Yiikii Belirlenmesi Anketi
B1-4-5 Program Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri
B1-4-5 AKTS s Yiikii Belirlenmesi Anketi Sonuclari 14-15 Haziran 2021

YV VV VY

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi:
Program Yeterliliklerine (Kazanimlari) (2021, B1-5-1) uygun olarak hazirlanan ders izlenceleri 6gretim
elemanlari tarafindan Covid 19 Pandemisi nedeniyle 2002-2021 Giiz doneminde oldugu gibi uzaktan
ogretim yoluyla yapilan Bahar ddéneminde de Bilgi Paketine ve Ogretim Yonetim Sistemi’ne (OYS)
girilmistir (2021, B1-5-2). Degerlendirme Yéntemi ve Ge¢me Kriterleri ile AKTS is Yiiklerinin belirlenen
Program Yeterliliklerini saglayacak sekilde belirlenmesine dikkat edilmistir. Bu kriterler her donem
O0gretim elemanlari tarafindan bir o6nceki vyilin performansi ve sartlar gbzden gecirilerek
yenilenebilmektedir. iletisim kanallar olarak, Ogretim Yénetim Sistemi (OYS), MS Teams Programi,
Yénetim Bilgi Sistemi (YBS) ve sosyal medya kullaniimistir. Ayrica Ogrencilerin Ogretim Elemanlari ile yiiz
ylze gorismeleri icin “Ofis giin ve saatleri” hazirlanarak 6grencilere Yonetim Bilgi Sistemi’nden (YBS)
SMS yoluyla, OYS Moodle’da Genel Ders iceriginde ve online derslerde duyurulmustur (2021, B1- 5-3/4).

Yiz yuze derslerde oldugu gibi bir verim alinabilmesi icin uzaktan egitimde etkilesimli bir egitim
saglamak amaciyla ders igerikleri, makale, ilgili video, quiz ve gesitli gorsellerle desteklenmistir. Uzaktan
egitim diizenlemelerinde dikkate alinan diger olgiitler ise "Baskent Universitesi Uzaktan Ogretim
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http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=36
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B1-5%20%20%C3%96RN%20D%C4%B0PLOMA%20EK%C4%B0%20.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B1-5-2%20AKTS%20%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%9CK%C3%9C.pdf
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/AKTS-is-Yuku-Belirlenmesi-Anketi-Sonuclari-14-15-Haziran-2021.pdf
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Yonergesi" (2021, B1-5-5) ve "Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi"dir (2021, B1-5-6).
Derslerin nasil bir ortamda vyapilacagl, senkron ve asenkron uygulamalarda hangi platformlarin
kullaniimasi gerektigi, 6grencilerin ders notlarina, gerekli bilgilere ve canli derslere nasil ve ne zaman
ulasmasi gerektigine dair konularda Universitenin yayinlamis oldugu "Uzaktan Ogretim Uygulamalari
Etik ilke ve Esaslar" baz alinmaktadir (2021, B1-5-7). Ayrica Kanal B Egitime Destek Programlari icin
Yiiksekokul Ogretim elemanlari katkida bulunmuslardir (2021, B1-5-8).

Programdaki tim 0ogretim elemanlari dersleriyle ilgili gerekli dizenlemeleri OYS Moodle sistemi
Uzerinde haftalik olarak yapmis, gilincel ders notlari diizenli olarak sisteme yliklenmistir. Online ders
kayitlari, katihm raporlari, ders ile ilgili icerikler vb. sistemde yer almistir.

Program ciktilari Universite yonetimi ile yapilan Ogrenci Analiz ve Degerlendirme toplantilari igin
olusturulan raporlar dogrultusunda (2021, B1-5-9/10), vyillik olagan MEYOK Danisma Kurulu
toplantisinda i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler ve 6neriler dikkate alinarak ve yilda iki kez
toplanan Yuksekokul kurulundaki gérislere dayanarak gézden gegirilmektedir (2021, B1-5-11/12).

Universitenin akademik birimlerinde dénem sonunda yapilan Ogrenci Memnuniyeti Anketi (Ders ve Ders
Sorumlusu Degerlendirmesi) ile dersin igerigine, 6gretim metoduna, 6grenme ortamina, 6gretim
elemaninin performansina iliskin veriler elde edilmekte ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi igin
kullanilmaktadir (2021, B1-5-13/14). Program c¢iktilarinin 6lgme ve degerlendirme siirecinde Yuksekokul
Kalite Komisyonunca hazirlanan Performans Raporlarindan da (6grenci basari durumlan)
yararlanilmaktadir (2021, B1-5-15/16). Yaz stajindan sonra isveren tarafindan doldurup onaylanan staj
dosyalari ve staj denetleme formlari da bu sirecin iginde yer almaktadir (2021, B1-5-17). Web
sayfasindaki mezun izleme formu, 6grenci memnuniyet anketi ve dis paydas anketlerinden ¢ikan
sonuglar analiz edilmekte, son asamada Yiksekokul Kurulunda program ciktilarina ulasilip ulasiimadigi
degerlendirilmektedir (2021, B1-5-18/19).

Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar; akademik
kurullar ve bolim toplantilardir. Gergeklesen toplantilar, toplanti tutanaklari ile kayit altina alinarak
arsivlenmektedir. Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydas olan 6grencilerin
bilgilendirilmesi; kurumsal web sayfasi, 6grenci bilgi sistemi, akademik birim duyuru panolari, birimlerin
sosyal medya hesaplari, kisa mesaj ve e-posta yollari ile yapilmaktadir. i¢ ve dis paydaslarin
bilgilendirilmesi Bilten Dergisi (2021, B1-5-20) lzerinden de yapilmaktadir.

KANITLAR:
» B1-5-1 Program Yeterlilikleri (Kazanimlari)
> B1-5-2 Dersler ve AKTS Kredileri (Ornek ders-BYYA 105 Sekreterlik Bilgisi)-Bilgi Paketi
> B1-5-3 OYS-Moodle Genel Ders Bilgilendirmesi (Ornek ders-BYYA 105 Sekreterlik Bilgisi)
> B1-5-4 Ogrenci Basari Durumu (Ornek ders-BYYA)
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http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=programCiktilari&birim=489
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489&ders=204105
https://drive.google.com/file/d/12WNF2b6cymLOZAiDbpieE2ezzxJm271Q/view?dil=TR&birim=489&menu_id=11
https://drive.google.com/file/d/1VWR5MBd8X93nPAAP-ZuaZ1jOySc-TCRD/view

A
<

BASKENT
UNIVERSITESI

SOSYAL BiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
BURO YONETiIMi VE YONETICi ASiSTANLIGI PROGRAMI
2021 YILI OZ DEGERLENDIRME OLCUTLERI

B1-5-5 Baskent Universitesi Uzaktan Ogretim Yonergesi

B1-5-6 Baskent Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

B1-5-7 Baskent Universitesi Uzaktan Ogretim Uygulamalari Etik ilke ve Esaslari

B1-5-8 Kanal B Egitime Destek Programlari

B1-5-9 Akademik Degerlendirme Raporu-9 Subat 2021

B1-5-10 Akademik Degerlendirme Raporu-23 Kasim 2021

B1-5-11 MEYOK Danisma Kurulu 2021 Toplanti Tutanagi

B1-5-12 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyil
B1-5-13 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyili
B1-5-14 2020-2021 Giz Performans Raporu

B1-5-15 2020-2021 Bahar Performans Raporu

B1-5-16 Staj denetleme ve Degerlendirme Formu

B1-5-17 Mezun izleme Formu
B1-5-18 Ogrenci Memnuniyeti Anketi
B1-5-19 Dis Paydas Anketi

B1-5-20 Biilten Dergisi

YV V V V V VV VYV V VYV VYV VYV

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireglerinin Yénetimi:
Egitim Programinin 6ngoruldigl bicimde uygulanmasini glvence altina almak ve sirekli gelisimini
saglamak amaciyla Egitim Plani Yonetim Sistemi uygulanmakta ve sistem aksamadan isletiimeye
calisiimaktadir (2021, B1-6-1).

Egitim Programa

Ulke-Sektor 7'y \ \ Uygulama, Olgme-

Gereksinimleri Degerlendirme

Amaclar Dogrultusunda
Hazirlanmis Dersler

Degisim

Stay Programlan

Geribildirimler

Mezunlar Ogrenciler Sektor Ogretim elemanlar

Uzaktan egitim sirecinde Universite tarafindan, kalite glivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme,

toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalari ile uyumlu olarak “Uzaktan Egitim Genel Politika

Dokiimani” hazirlanarak web sayfasinda paydaslara duyurulmustur (2021, B1-6-2). Uzaktan Egitim Genel
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https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/uzaktan_ogretim_yonergesi.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonetmelik/onlisans_yon_08.2020.pdf?birim=487&menu_id=36&dil=TR
http://ilf.baskent.edu.tr/kw/upload/413/dosyalar/uzaktan_ogretim_etik_ilke_ve_esaslari.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/KANAL-B-YAYINLANAN-DERSLER-YENi.pdf?birim=487&menu_id=38&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/9-subat-2021-Akademik-Birim-Toplantilari.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/SBMYO-MEYOK-TOPLANTI-RAPORU-2021-2022.pdf?birim=487&menu_id=42
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/2020-2021-Guz-Donemi-ogrenci-(Ders-ve-Ders-Sorumlusu-Degerlendirme)-Anketi-Sonuclari.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/2020-2021-Bahar-Donemi-ogrenci-Memnuniyet-Anketi-Sonuclari.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Performans-Raporu-2020-2021-Guz.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Performans-Raporu-2020-2021-Bahar.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/BYYA-2020-2021-Staj-Degerlendirmesi.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=46&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=45&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=47&dil=TR
https://www.baskent.edu.tr/tr/kampuste-yasam/icerik/bulten/141
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Politikasi, Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) sorumlulugunda yiritilmektedir. Biro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligl Programi da bu politika ¢cercevesinde faaliyetlerini sirdirmektedir.

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’'nda SEZMAHEM’e (Seyreltilmis ve Zaman-Mekan Donlsimli Hibrit
Egitim Modeli) gore yapilan planlamada teorik derslerin uzaktan, icinde uygulama olan derslerin ise
hibrit olarak yapilmasi 6ngorilmustir (2021, B1-6-3). Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda
Glz doneminde uygulamali ders olmamasi, Pandeminin yarattig olumsuz kosullar ve 2021 Giz dénemi
basinda YOK’iin almis oldugu Giiz ddnemindeki tiim teorik derslerin uzaktan yiritiilmesi karari nedeni
ile tim dersler ¢evrimici olarak yapilmistir (2021, B1-6-4).

Uzaktan Ogretime uyarlanan derslerin, 6grenme kazanimlarini saglayip saglamadigina yonelik
degerlendirme, 6devler, mini sinavlar, ara sinavlar sonucunda gerek 6gretim elemani gerekse 6grenci
geri bildirimleri sonucunda yapilmistir. 2020-2021 yilinda Covid-19 Kiiresel Salgin nedeni ile dileyen
ogrenciler 30 giinlik zorunlu yaz stajlarini uzaktan uygulamali olarak yapmalari icin bir 6neri program
hazirlanmistir (2021, B1-6-5/6).

iletisim kanallari olarak, Ogretim Yénetim Sistemi (OYS), MS Teams Programi, Yonetim Bilgi Sistemi
(YBS) ve sosyal medya kullaniimistir. Ayrica 6grencilerin 6gretim elemanlari ile yiiz yiize gériigsmeleri igin
“Ofis glin ve saatleri” hazirlanarak Yonetim Bilgi Sistemi’nden (YBS) 6grencilere kisa mesaj (SMS) yoluyla
ve cevrimici derslerde duyurulmustur (2021, B1-6-7).

KANITLAR:
» B1-6-1 Egitim Plani Yonetim Sistemi
> B1-6-2 Baskent Universitesi Uzaktan Egitim Politika Dékiimani
> B1-6-3 2020 — 2021 Akademik Yili Glz Yariyih Uzaktan Egitim Ders ve Sinav Programlari
Planlamasina iliskin Rapor

A\

B1-6-4 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi ic Degerlendirme Raporu
B1-6-5 2020-2021 Staj Bilgilendirme Toplantisi
B1-6-6 2020-2021 Uzaktan Yaz Staji Uygulamasi

A\

A\

B.2. Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme Ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri:
Egitim planinin uygulanmasinda derse dayali egitim yontemi kullanilmakta, 6grenciler derslerde
ogrendikleri bilgileri 1. akademik yilin sonunda zorunlu olarak yaptiklari 30 giinlik yaz stajinda uygulama
imkani bulmaktadirlar. Ogrencilerin derslere devami, egitim-6gretim siireci ve mezuniyetlerine yénelik
diizenlemeler egitim-6gretim ve sinav yodnetmeligi cercevesinde ylritilmektedir (2021, B2-1-1).
Ogrencilerin dgrenme siirecine aktif katilimlarinin artirilmasi ve siirekliliginin saglanmasi amaci ile egitim
programinin dogasina ve yapisina uygun olarak ddev, proje, interaktif ders ortamlari yaratiimaktadir
(2021, B2-1-2). Ayrica, ders iceriklerini destekleyecek sekilde ilgili sektor temsilcileri ve uzmanlarla
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http://buzem.baskent.edu.tr/wp-content/uploads/Uzaktan-E%C4%9Fitim-Politika-Belgesi-.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/BYYA-2020-2021-Uzaktan-Egitim-ic-Degerlendirme-Raporu.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/BYYA-2020-2021-Uzaktan-Egitim-ic-Degerlendirme-Raporu.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/2020-2021-ic-DEgERLENDiRME-RAPORU.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/2020-2021-ic-DEgERLENDiRME-RAPORU.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/BYYA-2020-2021-Staj-Degerlendirmesi.pdf
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/BYYA-2020-2021-Staj-Degerlendirmesi.pdf
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seminerler, soylesiler, paneller vb. diizenlenmekte, 6grencilerin katilimi saglanmaktadir (2021, B2-3/4).
Ogrencilere alan yetkinliklerinin yani sira diger becerileri de kazanmalari amaci ile farkli dersler
sunulmaktadir. Bu dersler kapsaminda 6grencilerin 21. ylzyil becerileri olan girisimcilik, inovasyon,
yaraticilik, kariyer yetkinlikleri gibi farkh yetkinlikleri kazanmalari hedeflenmektedir. Bu kapsamda
ogrencilerin akademik gelismelerini kiltiirel agidan desteklemek ve mezuniyet sonrasi kullanabilecekleri
farkl beceriler kazandirmak amaci ile Giizel Sanatlar Birimi tarafindan verilen dersler bulunmaktadir ve
bu derslerin ddnem sonunda ayrica degerlendirmesi yapilmaktadir. Ogrenciler tniversite icindeki cesitli
fakiltelerin mifredatlarinda yer alan ve kiltiirel derinlik kazanimina yoénelik ve farkh disiplinleri tanima
firsati veren secmeli dersleri danismanlarinin da onayi ile secebilmektedir (2021, B2-1-5/6/7). Biiro
Yonetimi ve YOnetici Asistanligl Programinin egitim planinda bulunan tim se¢meli dersler hem bu
amaca hizmet eden hem de mesleki yetkinlik kazandirmaya yonelik derslerdir.

2021 yilina Covid 19 Pandemisi nedeniyle dersler Uzaktan Egitim Yontemleriyle yapiimistir. Uzaktan
Egitimde o6grencinin motivasyonunu, ilgisini ve baglanmasini canh tutabilmek amaciyla 6gretim
elemanlari tarafindan proje, sunum, 6dev gibi 6gretim yontem ve teknikleri kullaniimis, etkilesimin en
Ust diizeyde saglanmasina calisilmistir. Bireysel farkliliklari gbzetmek amach olarak 6grencilerle ders
disinda BUOBS, Teams, Zoom, Whatsapp ve e-mail yoluyla sirekli olarak iletisim kurulmus varsa
sorunlarin bireysel olarak da giderilmesine ¢ahsilmistir. Ogrenci merkezli ydntem ve tekniklere yénelik
uzaktan/karma egitim sureclerinde teknolojik ve pedagojik yetkinliklerini artirmak ve yetkinlikleri
gelistirmede sireklilik saglayabilmek icin gerek 6gretim elemanlarina ve gerekse 6grencilere Baskent
Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM) tarafindan yil icinde ¢esitli egitimler diizenlenmis ve
katilim st seviyede tesvik edilmistir (2021, B2-1-8). Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) 6gretim
elemanlari ve Ogrencilerin tim teknik destek gereksinimlerine yanit vermis, cevrim igi egitim
programlari gergeklestirmistir (2021, B2-1-9).

KANITLAR:

» B2-1-1 Baskent Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

B2-1-2 Ornek Ders icerigi, Ortami ve Degerlendirmesi-Bilgi Paketi
B2-1-3 Cevrimici Etkinlik (Kariyer Fuari)

B2-1-4 Kruvaziyer Turizmi ve Turizmde Yurt Disi is Olanaklari-Etkinlik
B2-1-5 Guizel Sanatlar Birimi (GSB) acilan dersler

B2-1-6 TUm Universite 6grencilerinin alabilecegi secimlik dersler

B2-1-7 Modern Diller Acilacak Dersler yazisi
B2-1-8 BOGEM Egitimleri
B2-1-9 BUZEM Teknik Destek

V V V V V V V VY

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme:
B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi:
Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programina 6grenci kabull Yiiksekogretim Kurulu tarafindan

belirlenen Merkezi Yerlestirme ile yapilir. Cift anadal ve Universitelerarasi gecis kurallari ise, Yiiksek
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https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonetmelik/onlisans_yon_08.2020.pdf?birim=487&menu_id=36&dil=TR
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489&ders=204107
https://www.instagram.com/p/COLb5ZcA-f2/
https://www.instagram.com/p/CVfnKPFN9lB/
http://bya.baskent.edu.tr/kw/upload/489/dosyalar/Tum-universiteye-acilan-dersler-tablosu_20-21-Bahar-Yariyili.pdf
https://drive.google.com/file/d/1eruanUzyAHJVeCBQ2KJEMA6eGLgJcqJ1/view
http://bogem.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=581&menu_id=8
https://buzem.baskent.edu.tr/
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Ogretim Kurumu tarafindan yayinlanan Yiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Dizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin
Yénergeler ile giivence altina alinmistir (2021, B2-3-1/2). Ogrenci kabul ve kayit islemleri Ogrenci isleri
Daire Baskanliginda tanimli siireclerle yiiriitiilmektedir. Bu siireclere yonelik bilgilendirmeler Universite
ve Yiksekokul Web sayfalarindan yapilmaktadir. Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigl Programina
ayrilmis Cift Anadal kontenjanlari: Gliz Doneminde 2, Bahar Doneminde 2 06grenci; Genel Not
Ortalamasina gore Yatay Gegis kontenjanlari: Yurtici gecisler icin 2, Yurtdisi gecisler icin 1 68renci;
Merkezi Yerlestirme Puani ile Yatay Gegisler kontenjanlari: 1. sinifa gegis icin 5, 2. sinifa gegis icin 4
ogrenci; Universite ici Yatay Gegis kontenjanlari: Giiz Déneminde 2, Bahar Déneminde 1 dgrenci olarak
belirlenmistir. Toplam olarak her yil 19 6grenci programa bu sekilde gecis yapabilmektedir (2021, B2- 3-
3/4).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Programlarina kayit yaptiran ve ingilizce hazirlik egitimi almak
isteyen 6grenciler, Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil Hazirlik Programi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonergesi uyarinca, Yabanci Dil Seviye Tespit ve Yeterlik Sinavina girer, belirlenen dil seviyesine gore
hazirlik egitimine baslar (2021, B2-3-5). Ogrenciler, her yariyil basinda yapilan Bilgisayar Okur Yazarligi-
BTU100 dersi muafiyet sinavini alarak, Senato tarafindan belirlenen basari 6lgitlerini sagladiklari
takdirde bu dersten muaf olur (2021, B2-3-6). Hazirlik sinifinda okurken basarili olunan muafiyet
sinavindan alinan not 6grencinin birinci yilinin gliz dénemine eklenir. Bélimde okurken basarili olunan
muafiyet sinavindan alinan not ise 6grencinin o yariyil not ortalamasina katilir. Degisim programlarindan
yararlanan 6grencilerin karsi Universite ve/veya kurumdan aldiklar ders/uygulama/stajlarin sayilma
islemleri Degisim Programlari Yonergesi cercevesinde yapilmaktadir (2021, B2-3-7). Ders saydirma
sirecinde Ogrenim/Staj Anlasmasi, Akademik Taninma Belgesi ve karsi Universiteden gelen not
cizelgesi/staj raporu belgeleri kullanilmaktadir. Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Program/Bélim
Muafiyet ve intibak Komisyonlari intibak islemlerini yapmaktadir. Komisyonun gérevi programlara yeni
kayit yaptiran &n lisans égrencilerinin, Baskent Universitesi dahil olmak (izere daha &nce herhangi bir
yuksekodgretim kurumundan alarak basarili olduklari derslere iliskin muafiyet ve intibak basvurularini
Baskent Universitesi Muafiyet ve intibak islemleri Yonergesi’ne ve ilgili diger diizenlemelere uygun
olarak degerlendirerek Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Yénetim Kurulu’nun kararina sunmaktir
(2021, B2-3-8/9/10).

Uzaktan/Karma egitim yolu ile elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina iliskin kriterler ve siirecler heniiz belirlenmemistir. Baskent Universitesi Muafiyet
ve intibak islemleri Yonergesi ile Universite icinde ve disinda égrencilerin érgiin ve uzaktan elde ettikleri
yeterliliklerin degerlendirilmesine yonelik mekanizmalar tanimlanmaktadir.

KANITLAR:
» B2-3-1 Baskent Universitesi Cift Anadal Programi Yonergesi

» B2-3-2 Kurumlar arasi Yatay Gecis Kosullari
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https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/ciftanadal_yong_17.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=56
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B2-3-3 Cift Anadal ve Yatay Gecis Kontenjanlari 2020-2021 Bahar

B2-3-4 Cift Anadal ve Yatay Gecis Kontenjanlari 2021-2022 Giiz

B2-3-5 Baskent Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Diller Boliimii Yabanci Dil

A\

A\

A\

Hazirlik Programi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi

A\

B2-3-6 Baskent Universitesi Bilgisayar Okuryazarligi Egitimi-Ogretimi Yonergesi

A\

B2-3-7 Baskent Universitesi Degisim Programlari Yonergesi

> B2-3-8 Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gecis,

Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik

A\

B2-3-9 Baskent Universitesi Muafiyet ve intibak islemleri Yonergesi
B2-3-10 SBMYO Muafiyet ve intibak Komisyonu

A\

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma:

Ogrencinin Universitedeki bir programa kayit hakki kazanmadan 6nce herhangi bir baska yiiksekégretim
kurumundan aldigi ve basarili oldugu derslerden esdeger niteliginde bulunanlar, Muafiyet ve intibak
Komisyonunun onerisi ve SBMYO yonetim kurulunun karari ile 6grencinin kayit yaptirdigi programa
transfer edilir (2021, B2-4-1/2). Baska vyuksekogretim kurumundan aldigi derslere iliskin ders
transferleri, not dokiim belgelerinde orijinal ders adi ve ders kodu ile yer alir. Muaf olunan dersin AKTS
kredisi ile ders gegme notunun Universitedeki esdeger harf notu karsiligi SBMYO yénetim kurulu
karariyla tespit edilir. Yatay gecisler Yiksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan ydnetmelik
dogrultusunda ilgili talimat ve prosedirler kapsaminda yapiimaktadir (2021, B2-4-3). Cift anadal
uygulamalari da ilgili yonergeler kapsaminda ydrutiilmektedir (2021, B2-4-4). Her akademik yilda cift
anadal kontenjanlari yeniden belirlenerek 6grenci kabulii yapilir. Ogrencilerin akademik ve kariyer
planlamasi konularinda gelisimlerinin izlenmesi ve ydnlendiriimesi amaciyla 6grenci danismanlari
6grencilerin akademik siireglerinin takibinde, aktif olarak rol almaktadir (2021, B2-4-5).

Uzaktan/karma vyollarla elde edilmis diploma, derece ve diger vyeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina iliskin agik, anlasilir, kapsamh ve tutarli sekilde tanimlanmis kriterler ve siiregler
tim programlarda uygulanmaktadir (2021, B2-4-6).

Ulkelerarasi dolasimin artmasiyla bireylerin diplomalarinin esit bir bicimde taninmasi geregi dogmustur.
Bu nedenle 06grencilere diploma ile verilen diploma eki akademik ve profesyonel taninmayi
kolaylastiran, seffafligi artiran, bitiin Avrupa'da kabul goren ortak bir cercevede diploma verme
olanagini saglayan, mezunlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde is bulma olanaklarini artiran 6zelliklere
sahiptir. Diploma eki almak isteyen, 2006 yilindan itibaren mezun olmus, Program égrencileri Ogrenci
Dekanligi'na basvurarak Basvuru Formu'nu doldulmakta ve diploma eki alabilmektedirler (2021, B2-4-7).
ingilizce olarak hazirlanan Diploma Eki biitiin Baskent Universitesi dgrencilerine mezuniyetlerinde
licretsiz olarak verilir. Diploma eki basvurudan itibaren 15 is giinii sonra Ogrenci Dekanligi'ndan teslim
alinabilmektedir (2021, B2-4-8).
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http://ogrisl.baskent.edu.tr/kw/onizleme.php?birim=9998&menu_id=81&birimid=111811&dil=TR
http://ogrisl.baskent.edu.tr/kw/onizleme.php?birim=9998&menu_id=81&birimid=108466&dil=TR
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/yabanci_sinav_yong_20.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/yabanci_sinav_yong_20.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/yabanci_sinav_yong_20.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/bilgisayar_yong_100918.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/degisimprog_yong_18.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://www.baskent.edu.tr/upload/files/Muafiyet_ve_intibak_yong_2020.pdf?birim=487&menu_id=36
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/MUAFI%CC%87YET-VE-I%CC%87NTI%CC%87BAK-KOMI%CC%87SYONU.pdf?birim=487&menu_id=40
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KANITLAR:

> B2-4-1 Baskent Universitesi Muafiyet ve intibak islemleri Yonergesi
B2-4-2 SBMYO Muafiyet ve intibak Komisyonu

B2-4-3 Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda

Gecis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin

Yonetmelik

B2-4-4 Baskent Universitesi Cift Anadal Programi Yonergesi

B2-4-5 Baskent Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi

B2-4-6 Baskent Universitesi Uzaktan Ogretim Yonergesi

B2-4-7 Ogrenci Belge istek Formu
B2-4-8 Diploma Eki Ornegi

YV VV V V V VY YV

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar:
Baskent Universitesinde dgrencilere ydnelik anketlerin 6grenme kaynaklari agisindan degerlendirilmesi ve
Stratejik Plan kapsaminda birimlerden gelen talepler cercevesinde yillik planlama yapilmaktadir. Ust
yonetim tarafindan onaylanan talepler, talebin icerigine gore ilgili idari birimlere yonlendiriimektedir
(2021, B3-1-1).

Katiphane kapsamindaki 6grenme kaynaklarinin kullanimi, Kutliphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlhiginin raporlari ile izlenmektedir. Ogrenme ortamlarina yénelik izleme, bilgisayar tabanli
olusturulmus bir program araciligl ile yapilmaktadir. Egitim—6gretim faaliyetlerinin sirdlriimesine
yonelik, insan Kaynaklari kapsamindaki degerlendirmeler; akademik birimlerin 6z degerlendirme
raporlari, akademik performans degerlendirme, birim yoneticileri ile yapilan toplantilar araciligi ile
izlenmekte ve gerekli prosediirler ve yonergelere dayanarak istihdam saglanmaktadir.

Universitede 6grencilerin programlarda hedeflenen égrenme ¢iktilarini kazanabilmeleri icin akademik ve
idari personelin olusturdugu insan kaynaklari en 6nemli faktoérlerden biridir. Bu kapsamda, akademik
kadrolar uzmanlik alanlari g6z dnlinde bulundurularak egitim-6gretimi (st diizeyde yiritecek bicimde
yapilandiriimistir. Bliro Yonetimi ve YOnetici Asistanhgl Programinda 1 adet kadrolu, 2 adet 13B
kapsaminda gorevlendirilmis 6gretim elemani bulunmaktadir. Derslerin sorunsuz bir bigimde
slirdirilebilmesi icin gerektiginde yliksekokuldaki ve {niversitenin diger birimlerindeki 06gretim
elemanlarindan destek alinmaktadir.

Egitim alt yapisi olarak Universitenin tim olanaklarindan yararlanilmaktadir. 2020-2021 Akademik
Yilinda Covid 19 Pandemisi nedeni ile dersler uzaktan egitim ile Moodle, Adobe Acrobat, OYS, Zoom ve
MS-Teams uygulamalari lizerinden yurittlmustir.

KANITLAR:
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https://www.baskent.edu.tr/upload/files/Muafiyet_ve_intibak_yong_2020.pdf?birim=487&menu_id=36
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/MUAFI%CC%87YET-VE-I%CC%87NTI%CC%87BAK-KOMI%CC%87SYONU.pdf?birim=487&menu_id=40
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B2-2-1%20KURUMLARARASI%20GE%C3%87%C4%B0%C5%9E%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf?birim=487&menu_id=36
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/ciftanadal_yong_17.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikdanisman_yong_18.pdf?birim=487&menu_id=36
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/uzaktan_ogretim_yonergesi.pdf?birim=487&menu_id=36
http://ogrisl2.baskent.edu.tr/belgeistek/?did=84373&birim=9998&menu_id=56
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> B3-1-1 Aralik 2020 Mevcut Durum Raporu

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri:

Baskent Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi (PDRM), dgrencilerin yasamlari boyunca
karsilasabilecekleri egitsel, sosyal ve kisisel problemlerle basetmelerine yardimci olmayl amaglayan ve
kisisel gelisimlerini destekleyen bir 6grenci hizmet birimidir. Hizmetlere iliskin sonuglar sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Merkezi, 2021 vyili igerisinde Pandemi nedeniyle cevrimigi olarak ¢esitli konularda etkinlikler
duzenlemistir (2021, B3-2-1/2/3).

Diger tim birimlerde oldugu gibi Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda da 6grencilere
birinci siniftan mezuniyetine kadar devam etmek Ulzere akademisyen danisman gorevlendirilmekte;
ogrencilerin akademik yonlendirilmeleri ders programlari basari durumlarinin izlenmesi sorun tespitleri
ve sorunlara ¢oziim Onerileri Akademik Danismanlik Yonergesi cercevesinde danismanlar tarafindan
ylratilmektedir (2021, B3-2-4). Bu slrecte gerekli oldugu durumlarda 6grenciler danismanlari
tarafindan Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezine yonlendirilmektedir.

Ogrenciler danismanlari tarafindan kariyer planlamasi konusunda bilgilendirilmekte ve gerektiginde
yonlendirilimektedir. Ayrica Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi tarafindan diizenlenen
cevrimigi Kariyer Fuari’na 6grencilerin katimi saglanarak gesitli sektor temsilcileriyle birebir gérismeleri
tesvik edilmektedir. Yine program mezunlarinin deneyimleri aktardiklari “Kariyer Yolculugum”
etkinlikleri de gevrimigi olarak yapilmaktadir (2021, B3-2-5/6/7/8).

Mezun olduktan sonra lisans programlarina dikey gecis yapmayi hedefleyen 6grencilere Dikey Gegis
Sinavlari (DGS) konusunda bilgilendirme yapilmaktadir (2021, B3-2-9). Baskentliyiz (Mezunlar) Dergisi ile
de mezunlarin faaliyetlerini izleme konusunda 6grencilere destek olunmaktadir (2021, B3-2-10).

Sosyal Bilimler Meslek Yiksek Okulunda, MEYOK (Meslek Yiksekokullari Koordinatorligi) Danisma
Kurulu yilhk olagan toplantilarina davet edilen mezun 6grenciler, sektorde ¢alismaya basladiklarinda
aldiklari egitimdeki eksiklikler konusunda bilgi vererek, 6grencilerin kariyer gelisimlerine katki
saglayacak 6nerilerde bulunmaktadir (2021, B3-2-11). Ogrencilerin mezun olacaklari alan ile ilgili sektorii
ve is dlinyasini yakindan tanimalari, staj ve is olanaklari hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir. Bu
amagla, 6grenciler stajlarina gitmeden 6nce staj bilgilendirme toplantilari yapiimaktadir (2021, B3-2-12).

KANITLAR:
> B3-2-1 Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi Yonergesi
> B3-2-2 PDRM Hizmet Alanlari
> B3-2-3 PDRM Seminer Degerlendirme Formu
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B3-2-4 Baskent Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi

B3-2-5 Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi

B3-2-6 Cevrimici Kariyer Fuari
B3-2-7 Cevrimici Etkinlik (Kariyer Fuari)
B3-2-8 Kruvaziyer Turizmi ve Turizmde Yurt Disi is Olanaklari-Etkinlik

B3-2-9 Dikey Gecis Sinavi Koordinatérlugi

B3-2-10 Baskentliyiz Mezun Dergisi

B3-2-11 MEYOK Danisma Kurulu 2021 Toplanti Tutanagi
B3-2-12 Staj Bilgilendirme

VV VV V V V VYV

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Egitim tesis ve alt yapilarina ilaveten kampus icinde toplam 15 noktadan yaklasik 8.000-10.000 kisiye
yiyecek ve icecek hizmeti verilmektedir. Baglica Kampisi’'nde, 9 adet Kafeterya, 3 Adet Tabldot Yemek
Salonu, 1 adet Izgara Pide Salonu, 2 adet Fotokopi-Kirtasiye Merkezi, 4 adet Market, 1 adet Kitabevi, 1
adet Akademik Personele hizmet veren Alakart Restoran ve 1 adet idari Personele yemek sunan hizmet
noktalariyla yeme, icme ve diger sosyal ihtiyaclari karsilamaktadir.

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu’nun da igerisinde bulundugu Gizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik
Binasi'nda haftanin her giini 08.00-20.00 saatleri arasinda hizmet veren Sanat Cafe bulunmaktadir.
Bunun disinda Hukuk Binasinda Parsy Kafe, Ogretim Gorevlileri Restorani, Izgara Pide Salonu, Hukuk
Kafe, Hukuk Tabldot Salonu, Hukuk Market, Tip Binasinda Saglik Fast Food, Saglk Tabldot Salonu, Dis
Market, Miihendislik Binasinda Teras Kafe, Hazirlik Market, Livadi Kafe, Kiitiiphane Binasinda Kitiphane
Kafe, Sosyal Tesisler Binasinda Yurt Kafe, Yurt Tabldot Salonu, Yurt Market, Egitim Binasi Egitim Kafe ile
yiyecek icecek alaninda hizmetler bulunmaktadir.

Bagkent Universitesinde dgrenci yurtlari 3 blok olup cift kisilik, tek kisilik, tek ve cift kisilik kése odalar
olmak Uzere toplam 456 yatak kapasitesine sahiptir. 1 blok erkek 6grencilere, diger 2 blok ise kiz
ogrencilere yonelik hizmet vermektedir. Engelli 6grenciler icin 6zel odalar bulunmaktadir.

Baskent Universitesi Baglica Kampisi icerisinde yer alan kitiiphane, teknoloji donanimli ¢alisma
alanlariyla 7/24 hizmet vermektedir. istenildiginde kullanima hazir olan projeksiyon ve bilgisayar
ekipmanlarina sahip 6zel odalar ile grup halinde veya bireysel olarak ¢alismaya olanak saglamaktadir.
Ayrica, Kutliphanenin Elektronik Kaynaklar Tarama Salonu'nda c¢ikti ve fotokopi hizmetleri de
bulunmaktadir.

Medikososyal Merkezi, Baskent Universitesi Baglica Kampiis’ii icerisinde 1. Basamak saghk hizmeti, acil
mudahale ve hasta nakil islemleri icin 7 glin 24 saat hizmet sunmaktadir. Sosyal Tesisler binasi giris
katinda yer alan yapisi icerisinde Aile Hekimligi ve Agiz ve Dis Sagligl olmak lzere 2 farkl alanda toplam 2
doktor, 1 dis hekimi, 2 hemsire, 2 Paramedik, 3 ATT, 2 tibbi sekreter, 1 yardimci personel gorev

yapmaktadir.
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https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikdanisman_yong_18.pdf?birim=487&menu_id=36
http://kym.baskent.edu.tr/kw/index.php?did=95292&dil=TR&id=103286
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http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Dikey-Gecis-Sinavi-Koordinatorlugu-13.pdf?birim=487&menu_id=40
https://www.baskent.edu.tr/tr/icerik/mezun/mezun/75
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B.3.4. Dezavantajli Gruplar:
Yiiksekokulda engelli 6grencilerle ilgili hizmetler “Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérl(igii” tarafindan
ylratilmektedir (2021, B3-4-1). Her akademik yilin basinda akademik danismanlar tarafindan
dgrencilere goénderilen “Engelli Ogrenci Bilgi Formu” araciligiyla engelli dgrencilerin engel tiirlerine
istinaden egitim-6gretim siirecinde ihtiya¢ duyduklari uyarlamalar ve genel beklentilerine iliskin bilgilere
ulasiimaktadir (2021, B3-4-2). Alinan bilgiler Engelli Birim Temsilcigi'ne iletiimekte ve gereken
uyarlamalar birim aracihgiyla yapiimaktadir. 2021 yilinda Biro YoOnetimi ve Yonetici Asistanhg
Programinda engelli 6grenci bulunmamaktadir.

KANITLAR:
» B3-4-1 SBMYO Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorlugi
» B3-4-2 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2020-2021

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler:

Baskent Universitesinde 6grenci topluluklari mesleki ve sosyal amacli olmak {zere iki farkli yapida
kurulmaktadir. Ogrenci topluluklarinin olusturulma ve calisma siirecleri Saglk, Kiltiir ve Spor Daire
Bagkanhginin tanimli prosediirii ile ilgili ydnerge cercevesinde yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin gelisimine
yonelik olarak 6grenci topluluklari ve spor takimlari bulunmakta, bireysel spor faaliyetleri ve cesitli
kurslar diizenlenmektedir. Universitede tim o&grencilerin katilabilecegi 62 mesleki amach égrenci
toplulugu bulunmaktadir. Saghk Kultiir ve Spor Daire Baskanhg tarafindan, her yil gesitli etkinlikler
diizenlenmekte ve duyurulmaktadir. Universitedeki sportif faaliyetler Spor Hizmetleri Mudurliigi
Yonergesi kapsaminda yurutilmektedir. Gergeklestirilen etkinlikler sonrasinda Etkinlik Degerlendirme
Formu ile geri bildirim alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ogrenci topluluklarinin yiiriittigii sosyal
sorumluluk projeleri araciligi ile toplumsal fayda yaratilmistir. Orkestra Akademik Baskent tarafindan
dizenli araliklarla ulusal ve uluslararasi sanatgilarin da konuk oldugu halka agik Ucretsiz klasik muzik
konserleri dizenlenmektedir. Biitlin bu s6zi edilen faaliyetlerden Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanligl
Programi 6grencileri de yararlanmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri:
Tim Universite akademik birimlerindekine benzer olarak, ders gorevlendirmeleri ve dagilimi, ilgili
o0gretim elemaninin doktora veya dogentlik uzmanlk alani dikkate alinarak yapilmaktadir. Bliro Yonetimi
ve Yonetici Asistanligl Program Baskani ihtiya¢ analizi yaparak, akademik kadro taleplerini gerekceleri ile
birlikte belirlenen tarihlerde yazili olarak Yiksekokul MidirlGgline bildirir. Onaylanan kadrolar Resmi
Gazete’de, tiraji yiiksek gazetelerden birinde ve Universite internet sayfasinda yayinlanir. Ogretim
Uyeleri icin ilana basvuru suresi 15 giindir. Bu siire icinde 6n inceleme komisyonu basvuru dosyalarini
inceler. On inceleme sonrasi ©6n degerlendirme komisyonlari c¢alisir. Uygun bulunanlarin
atama/yiikseltmeleri Yiiksek6gretim Kanunu ve Universite Atama Yiikseltme Yénergesi kriterlerine gore
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gerceklestirilmekte ve glivence altina alinmaktadir. Ayrica akademik personelin belirlenen kadro ile ilgili
yasa ve yonetmelik cercevesinde goreve baslamasinin saglanmasi icin prosedir bulunmaktadir (2021, B4-
1-1/2/3).

Kuruma disaridan ders vermek tizere 6gretim elemani ihtiyacini akademik birimler (ist yonetimden talep
eder ve Ust yonetim ilgili kuruma Yiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince yazi yazarak,
gorevlendirilmesini talep eder. Universitelerden gelen akademik personel disinda kamu kurum ve
kuruluslarindan ve 6zel sektérden konusunda uzman kisiler de ders vermek lzere davet edilebilir.
Bunlar, serbest statiilii ders saatli 6gretim elemanlaridir. Ders saat (cretli 6gretim elemanlari ise dersin
icerigine bagl olarak ve uzmanhg goz 6ninde bulundurularak akademik birim tarafindan talep edilir,
gerekli resmi yazismalar yapilarak, gérevlendirme gerceklestirilir (2021, B4-1-4).

Akademik kadronun uzmanlik alanlari ile verdikleri derslerin uyumu izlenmektedir. Bu surecin etkililigi,
Ogrenci Memnuniyeti Anketi (Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirmesi) Degerlendirmeleri ile giivence
altina alinmaktadir (2021, B4-1-5/6).

KANITLAR:
» B4-1-1 Yuksekogretim Kanunu

B4-1-2 Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yonergesi

B4-1-3 Baskent Universitesi Akademik Personel Goreve Baslatma Prosediirii

B4-1-4 Serbest Statiili Ders Saatli Ogretim Elemanlari icin Akis Diyagrami

B4-1-5 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Giiz Yariyil
B4-1-6 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu- 2020-2021 Bahar Yariyili

YV V V V V

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi:
Egitim-6gretim kadrosunun, akademik gelisimini desteklemek amaci ile yurt ici ve yurt disi kongre,
konferans ve bilimsel toplanti gibi etkinliklere katihmi desteklenmekte, katkili ve katkisiz
gorevlendirmeler yapiimaktadir (2021, B4-2-1). Bilimsel faaliyetlere katilmak isteyen 6gretim elemanlari
Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Kalite sayfasinda bulunan 7 nolu formu doldurarak Yiksekokul
Mudirligine basvurmaktadir (2021, B4-2-2). Pandemi nedeniyle 2021 de bu tir faaliyetlere katilim
olmamistir.

Ayrica, yayin performansi ve yetkinlikleri Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme
Sistemi ile izlenerek akademik birim, bolim, bireysel performanslar raporlanmakta ve belirlenen
kategorilerde 6diil sistemi uygulanmaktadir (2021, B4-2-3). Universitede egitim-6gretim kadrosunun
ogretim yetkinligini giclendirmek icin Olgme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM) ve Ogrenme ve
Ogretme Merkezi (BOGEM) bulunmaktadir (2021, B4-2-4/5).

Egitici egitimleri, Kalite Yonetim Sistemi Birimi tarafindan diizenlenen hizmet igi egitimler, Kiitliphane ve
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Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan organize edilen egitimler, birimler 6zelinde gergeklestirilen
bilgilendirme toplantilari egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini desteklemek igin
dizenlenmektedir. Egiticiye uzaktan egitim uygulamalari konusunda teknik destek Uzaktan Egitim
Merkezi (BUZEM) tarafindan verilmektedir (2021, B4-2-6).

Egitim-6gretim kadrosunu desteklemek amaci ile Bagkent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji
Transfer Ofisi (BU-BITTO) gesitli konularda egitim etkinlikleri diizenlemektedir (2021, B4-2-7). Ayrica
o0gretim elemanlarinin Erasmus Akademik Personel Hareketlilik programlarina katiimlari da tesvik
edilmektedir (2021, B4-2-8).

KANITLAR:

» B4-2-1 BU Akademik ve idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim Yonergesi

B4-2-2 SBMYO Akademik ve idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim Degerlendirme Formu

B4-2-3 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi

B4-2-4 Baskent Universitesi Olcme ve Degerlendirme Merkezi (BOGEM) Yonergesi

B4-2-5 Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM) Yonergesi
B4-2-6 Baskent Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) Yénetmeligi
B4-2-7 Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)

B4-2-8 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi Koordinatorliigii

YV V V VYV V V V

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme:

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme Baskent Universitesi Akademik Personel Performans
Olgme ve Degerlendirme Usul ve Esaslari cercevesinde uygulanmaktadir (2021, B4-3-1). Performanslar
“Yayinlar (%35), Diger Akademik Faaliyetler (%30), Egitim ve Basari (%35) ve idari Gérevler (%10)”
kapsamlarinda degerlendirilerek olg¢tlmektedir. Ulusal ve uluslararasi (niversite derecelendirme
kriterlerinde kullanilan olgitler g6z 6niinde bulundurularak belirlenen performans kriterleri yilhk
“Bireysel Performans Puaninin” hesaplanmasinda temel alinmaktadir ve 3 kategoride yer alan
akademisyenlere, Rektérlik Makaminca uygun gorilen 6dillendirme yapilmaktadir (2021, B4- 3-1).

KANITLAR:
> B4-3-1 Baskent Universitesi Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi
> B4-3-2 Akademik Yil Sonuclari ve Odiillendirme

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi:
Kurumda tim birimleri/alanlari kapsayan arastirma-gelistirme yonetimi, kurumsal amaglar (arastirma

politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda buttnlestirici, sirdirilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla

kurumun tamaminda benimsenmis ve glivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgl ve yenilikgi
30


https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikidaribilimsel_yong_20.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=http%3A%2F%2Fsbmyo.baskent.edu.tr%2Fkw%2Fupload%2F487%2Fdosyalar%2FAkademik-ve-idari-Personelin-Bilimsel-Faaliyetlere-Katilim-Degerlendirme-Formu-17.docx%3Fbirim%3D487%26menu_id%3D17&wdOrigin=BROWSELINK
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http://performans.baskent.edu.tr/
https://www.baskent.edu.tr/upload/files/BODEM.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/ogrogrtmerkezi_yong_19.pdf
https://buzem.baskent.edu.tr/index.php/hakkimizda/yonetmelik/
http://bubitto.baskent.edu.tr/tr-TR/Events
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bircok uygulamasi bulunmakta olup isteyen tim birimler faydalanabilmektedirler. Egitim- 6gretim
kadrosunu desteklemek amaci ile Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-
BITTO) cesitli konularda egitim etkinlikleri diizenlemekte ve arastirmalara destek bilgilendirmeleri
yapmaktadir (2021, C1-1-1/2).

Kurumda arastirma giktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak sistematik ve
kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme sonugclarini paydaslarla
birlikte degerlendirilerek dnlem alinmaktadir.

Universitede gergeklestirilen arastirma faaliyetleri; BAP projeleri, ulusal ve uluslararasi proje kaynaklari ve
ozel sektdériin katkilar ile yiritilmektedir. Bu kapsamda, BiTTO’nun vyiritiiciligiinde baslatilan
TUBITAK, Ankara Kalkinma Ajansi ve Avrupa Birligi hibeleri ile OSTIM Teknopark, ODTU, Erciyes
Teknopark, Ankara Teknopark, Saglik Bilimleri Universitesi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu, Siemens
Saglik vb. kurumlar ile ortak proje calistaylari diizenlenmis ve olasi proje fikirleri konusunda yol haritalari
tanimlanarak projeler gelistirilmistir.

Universitede yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerinin uygulamaya aktariimasi hususunda énemli bir
yer tutan dis paydaslari ile stratejik is birlikleri yapilmaktadir (2021, C1-1-3). Bu isbirlikleri; BITTO, EKIN
On Kulugka Merkezi, BiyoTek Teknoloji Gelistirme Merkezi ve Baskent Universitesi'ne bagh cesitli
arastirma merkezleri tarafindan yurittlmektedir.

Bagkent Universitesi Ekin On Kulugka Merkezi’nin diizenledigi Biyoteknoloji Girisimcilik Proje Yarismasi;
Ozgln fikirlere ve girisimcilik projelerine destek amach olarak 10 Mart 2021 tarihinde gergeklestirilmistir
(2021, C1-1-4).

KANITLAR:
» C1-1-1 Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)
> C1-1-2 Baskent Universitesi BITTO ve ITT Grubu 2021 Yili Faaliyet Raporu
» C1-1-3 BUBITTO isbirlikleri (Dis Paydaslar)
» C1-1-4 Ekin On Kulucka Merkezi Biyoteknoloji Girisimcilik Proje Yarismasi

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar:
Universite ici arastirma kaynaklarinin tahsisine yénelik kriterler; 2018 yilinda yiiriirlige giren “Bilimsel
Arastirma ve Yayin FEtigi Yonergesi” cercevesinde vyiritilmektedir (2021, C1-2-1). Universite igi
kaynaklarin bilimsel arastirma projelerinde kullanilmasi “Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi”
cercevesinde BAP Komisyonu tarafindan incelenerek Etik Kurul goériisii alinarak yapilmaktadir (2021, C1-
2-2). Universitede 3 alanda; Saglik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, ile Fen ve Mihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu ilgili
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yonergelerde belirlenen c¢ercevede arastirmalarin  yetkinligini degerlendirmekte ve projeler
desteklenmektedir.

Kurumda Universite ici kaynaklar, 6ncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve erisilebilir sekilde
yonetilmektedir. TUm bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuclari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda
kaynaklar cesitlendirilmektedir. Arastirma faaliyet sonuclarinin raporlari Gniversitenin ilgili birimlerinin
web sayfalarinda yayinlanmaktadir (2021, C1-2-3).

Arastirma-gelistirme faaliyetlerini kurumsal amag, hedef ve stratejiler dogrultusunda sirdirebilmek igin
Universite disi kaynaklarin kullanimina iliskin sirdirilebilir ve olgunlasmis uygulamalar; akademik
birimler ve ilgili idari birimler (BITTO, Ekin On Kulugka Merkezi, KOSGEB TEKMER, BUCHI, Uluslararasi
iliskiler Koordinatorliigli) isbirliginde yiritilen egitim, danismanlik ve farkindalik ¢alismalari ile
gerceklestirilmektedir (2021, C1-2-4). Bu kapsamda gerek i¢ kaynaklardan gerekse dis kaynaklardan
egitmen ve uzman destegi alinmaktadir. BITTO tarafindan e-posta yoluyla hibe, arastirma projeleri
cagrilari vb. konularda bilgilendirme yapilmaktadir.

KANITLAR:
» C1-2-1 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

» C1-2-2 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi
» C1-2-3 Baskent Universitesi BiTTO ve ITT Grubu 2021 Yil Faaliyet Raporu
» C1-2-4 Ekin On Kulucka Merkezi Biyoteknoloji Girisimcilik Proje Yarismasi

C.1.3. Doktora Programlarn ve Doktora Sonrasi imkanlar:
Yiiksekokulumuzda doktora programi bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Geligimi:
Universitede kalite giivence sistemi siireclerinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinde etkin rol oynayan
arastirma personelinin yetkinligi, Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yoénergesi
cercevesinde belirlenen asgari kosullara ek olarak her akademik birim icin ilave kosullar tanimlanarak
saglanmaktadir (2021, C2-1-1).

Farkl dis kaynaklara ulasimin artirilarak arastirma kadrosunun yetkinliklerinin gelistirilmesi icin proje
basvuru bilgilendirilmesi diizenli olarak yapilmakta ve proje hazirlanmasi icin destekler verilmektedir. Bu
destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi; BiTTO ve Akademik Degerlendirme Koordinatorliigi
tarafindan 6l¢tilmekte ve sonuglari tist yonetim tarafindan degerlendirilmektedir (2021, C2-1-2).

Arastirma kadrosunun sireg igerisindeki yetkinliginin olglilmesine yonelik olarak akademik faaliyetleri,
32


https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/bilimselars_yong_16.pdf
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/bilimselarastirma_yong2020.pdf
http://bubitto.baskent.edu.tr/upload/PostFiles/125/2021%20Y%C4%B1l%C4%B1%20Faaliyet%20Raporuu488dd.pdf
http://ekin.baskent.edu.tr/?page_id=71

A
<

BASKENT
UNIVERSITESI

SOSYAL BiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
BURO YONETiIMi VE YONETICi ASiSTANLIGI PROGRAMI
2021 YILI OZ DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi ile degerlendirilmektedir (2021, C2- 1-
3).

Arastirma, teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerine yonelik tesvikler ilgili yonergeler cergevesinde ve
Stratejik Plana dayandirilarak verilmektedir (2021, C2-1-4). Tesviklerin etkililigi; degerlendirme
toplantilari, endeks verileri ve akademik performans sonuglari gostergeleri izlenerek
degerlendirilmektedir.

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesi stirecinde topluma duyulan sorumlulugun bir pargasi olarak riskin
paylasildigi paydaslarin goriisleri 6nem tasimaktadir. Universitenin tanimladigi degerler arasinda
paydaslarla is birligi yer almaktadir. Bu nedenle AR-GE siireclerinde paydas katilmi anketler araciligiyla
saglanmaktadir (2021, C2-1-5).

KANITLAR:
> (C2-1-1Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yénergesi
> (C2-1-2 BUBITTO Proje Yazma Hazirlik Calistaylari
» C2-1-3 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi

» (C2-1-4 Baskent Universitesi Yonetmelik ve Yonergeleri
» (C2-1-5 SBMYO Web Sitesi Anketler Sekmesi

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri:
Kurumdaki arastirmacilarin gorev aldigi ulusal ve uluslararasi organizasyonlarca desteklenen projeler,
Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda BAP Komisyonu tarafindan
incelenmekte ve tesvik edilmektedir (2021, C2-2-1).

BAP Koordinasyon Birimi Destekleri, Arastirma Projeleri Destekleme Programi (ARDEP), Akademik
Gelisim Projeleri Programi (AGEP) ve Topluma Hizmeti Destekleme Projeleri Destekleme Programi
(TODEP) olarak cesitlenmektedir.

KANITLAR:

» (2-2-1 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi:
Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi 6gretim elemanlarinin arastirma performansi, Baskent
Universitesi'nin belirlemis oldugu stratejik planda belirlenen hedeflerin cercevesinde STRASIS
sisteminde tanimlanmis performans gostergeleri ile degerlendiriimektedir. Ogretim elemanlarinin
arastirma performansinin izlenmesi icin Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme
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Sistemi kullanilmaktadir. Arastirma performansina yonelik faaliyetlerin tanimlandigi bu sistemde;
akademik, idari ve diger egitsel faaliyetler degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler Bilgi,inovasyon ve
Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO) tarafindan izlenilen TTOBYS verileri ile karsilastirilarak Universitenin
ulusal ve uluslararasi siralamalardaki yeri 6l¢ilmekte ve degerlendirilmektedir. Ayni zamanda arastirma
performansi, Universitede yiiritilmekte olan TUBITAK 1601 projesi kapsaminda her alti ayda bir
sunulan performans gostergeleri ile degerlendirilmektedir (2021, C3-1/2/3/4/5/6).

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 6gretim elemanlari, Baskent Universitesi'nin arastirma
altyapisinin ve performansinin "Stratejik Plan" ¢ergevesinde gergeklesme oranlarinin artirilmasina
yonelik dizenledigi bilgilendirme ve egitim toplantilarina katilmaktadir. Burada farkli kurumlardan
arastirmacilar bulusturularak proje basvuru sayilarinin artmasi desteklenmektedir. Universitenin
arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan calismalarin sonuclari Universitenin ilgili biriminin web
sayfasinda ve projeler icin olusturulan 6zel web sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda paydaslarla ve
kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Bliro YoOnetimi ve Yonetici Asistanhg Programi 06gretim elemanlari arastirma faaliyetlerini
gerceklestirirken, arastirma faaliyetlerinin  desteklenmesi, degerlendirilmesi, gelistiriimesi ve
sonuglandiriimasi  igin ilgili esaslarin dizenlendigi, Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi, Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Yonergesi, Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi, Baskent Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi cercevesinde hareket etmektedir (2021, C3-1-7/8/9).

Arastirma performansinin iyilestirilmesine yonelik olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiskekokulu'nun
sayfasinda yer alan Performans Degerlendirme Raporu'nda hedefler arasinda, birinci hedef olarak
"Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katimi saglamak" ve ikinci hedef olarak "Ogretim
elemanlarinin yayin sayisinin artiriimasi" belirlenmistir (2021, C3-1-10/11). Blro Yonetimi ve Y6netici
Asistanligl Programi da bu hedefler dogrultusunda arastirma faaliyetlerini stirdiirmektedir.
KANITLAR:

» (3-1-1 Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii-Stratejik Planlama
C3-1-2 STRASIS
C3-1-3 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi
C3-1-4 Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)
C3-1-5 TUBITAK 1601 Projesi
C3-1-6 BAP Komisyonu Paydas Portali Egitimi
C3-1-7 Yuksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi

C3-1-8 YOK Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

C3-1-9 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi
C3-1-10 2020-2021 Guz Performans Raporu
C3-1-11 2020-2021 Bahar Performans Raporu

YVVVVYVYYVYVVYVYYVYYVY
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C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi:
Universitede 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetler Bagkent
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda, Akademik Personel Performans Olgme
ve Degerlendirme Sistemi ile izlenerek degerlendiriimektedir (2021, C3-2-1/2/3). Bu sistem Bilgi
Yonetim sistemi icerisinde yer alan ABTA modilline yiklenen verilere dayali olusmaktadir. Sosyal
Bilimler MYO ve dolayisiyla Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinin 6gretim elemanlari da bu
kapsamda degerlendirilmektedir.
KANITLAR:
> (C3-2-1 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yénergesi

» (C3-2-2 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi

» (3-2-3 Baskent Universitesi Akademik Faaliyet Formlari

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi:

Universitede tiim birimler, dgrenci topluluklari ve merkezler Stratejik Plan kapsaminda akademik yil
slrecinde dizenleyecekleri etkinliklerin planlamasina iliskin talepleri st yonetime iletmekte ve uygun
bulunanlar, fiziki olanaklar ve maddi kaynaklar saglanarak desteklenmektedir. Sosyal Bilimler Meslek
Yuksekokulunun Etkinlik Bilgi Formu da bu dogrultuda web sayfasinda yayimlanmistir (2021, D1-1-1/2).
Bu kapsamdaki tim sosyal sorumluluk projeleri ve etkinlikler izlenerek yillik faaliyet raporlari eylem
gerceklesme oranlari ile denetlenmektedir. Denetim sonrasinda, bir sonraki yil igin gerekli énlemler
alinarak iyilestirme galismalari yapilmaktadir.

Universite genelinde Bilimsel Uretim Stratejisi icin Akademik Degerlendirme Koordinatdrligi,
Ogrenmenin Uluslararasilastirlmasi  Stratejisi icin Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlari
Koordinatérligi, Yenilikgilik ve Girisimcilik Stratejisi icin Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisinin
go6revleri arasinda yer almaktadir (2021, D1-3/4/5).

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulunda Toplumsal Katki sirecinin yonetsel sorumlulugu Yiksekokul
Muddr Yardimcisi, ayni zamanda Tanitim Sorumlusu gorevini de yiriten Selcuk Temel’e aittir (2021, D1-
1-6).
KANITLAR:

» D1-1-1 Sosyal Bilimler MYOQ Etkinlik Bilgi Formu
D1-1-2 Sosyal Bilimler MYO Web sayfasi Etkinlikler Sekmesi

D1-1-3 Baskent Universitesi Akademik Degerlendirme Koordinatorligii

D1-1-4 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorliigi

D1-1-5 Baskent Universitesi Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi
D1-1-6 SBMYO Goérev Dagilimlari

YV V V V V
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D.1.2. Kaynaklar:
Universite biinyesinde bulunan tiim birimlerde topluma katki saglayacak faaliyetler tesvik edilmekte ve
izlenmektedir. Stratejik Plan dogrultusunda hedeflere yonelik planlanan faaliyetlerin olasi riskleri ve
kaynak ihtiyaglari yillik olarak birimlerden alinarak, yonetim tarafindan degerlendirilmekte ve onaylanan
faaliyetlerin kaynak temini tist ydnetim tarafindan saglanmaktadir (2021, D1-2-1/2). Universitede bu tiir
faaliyetler igin ayri bir bitge belirlenmemekle beraber yonetim tarafindan onaylanmis faaliyetler igin
talep edilen biitce destegi Universite tarafindan verilmektedir.

KANITLAR:
> D1-2-1 Sosyal Bilimler MYO Etkinlik Bilgi Formu
» D1-2-2 Rektorlik Goérev Dagilimi

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi:
Universitede tiim birimlerin toplumsal katki performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar
almalarda kullaniimaktadir. Buna iliskin uygulamalar dizenli olarak izlenmekte ve izleme sonuglari

paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmakta, iyilestirme g¢alismalari yapiimaktadir.

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligina ait raporlar Programin web sayfasinda i¢ ve dis paydaslarin
kullanimina sunulmaktadir (2021, D2-1-1).

KANITLAR:
» D2-1-1 Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Web Sayfasi Kalite Sekmesi
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