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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.l.Yonetim ve Kalite

Stratejik Yonetim Modelini esas alan Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (SBMYQ) ve
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki yaratilmasina yonelik tim faaliyetlerini organizasyon semasi (2024, Al-1)
cergevesinde yoneticileri ile gergeklestirmektedir. Yiiksekokul Miidiirii yetki paylasimini
Gorev Dagilimi (2024, A1-2) Tablosunda belirtildigi bigimde yapmis, gorev tanimlart (2024,
Al-3) olusturularak Yiiksekokul web sayfasinda yayimlanmistir.

Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun kalite politikasi,
yiiksekdgretim ve bilimsel arastirma gelistirme faaliyetlerini evrensel standartlarda, nitelikli
bir diizeyde yiiriitmeyi hedeflemektedir. Bu politika, 6grenmenin siirekliligini 6nemseyen,
kalite felsefesini benimsemis bireyler yetistirmek ve etkin bir kalite yOnetim sistemi
olusturmak tizerine temellenmistir (2024, Al-4). Kalite kiiltliriiniin ig¢sellestirilmesini
saglamak amaciyla SBMYO Birim Kalite Komisyonu (2024, A1-5) kurulmustur. Komisyon
miidiir, miidiir yardimcisi, program temsilcileri, ve yiiksekokul sekreterinden olugsmaktadir.
Komisyonun gorevleri i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin
rol almak, program akreditasyonu siireclerine destek vermek ve gerceklestirilen etkinliklerin
sonuclarint  degerlendirmek olarak tanimlanmistir. Komisyon tarafindan yapilan
degerlendirme sonuglar1 karar alma mekanizmalarini etkilemektedir.

Universitenin diger akademik birimlerinde oldugu gibi Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Programinda da Toplumsal Katki PUKO déngiisii (2024, A1-6) kalite giivence mekanizmasi
olarak isletilmeye c¢alisilmaktadir. PLANLAnan faaliyetler programlar tarafindan
UYGULAnmakta, KONTROLIer STRASIS (2024, Al-7), FARSIS (2024, A1-8/9),
Akademik Veri Sistemine (AVES) girilen akademik personel performans degerlendirme
raporlar1 (2024, A1-10) ve paydas anketleri ile yapilmakta, ONLEMler alinarak ve iyilestirme
faaliyetleri gerceklestirilerek arastirma-gelistirmeye yonelik PUKO déngiisii kapatilmaktadar.

2023 yilinda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi tarafindan hazirlanan ve web
sayfasinda yayimlanan g¢esitli raporlar iyilestirmenin siireklilik kazanmasma yardimci
olmaktadir (2024, Al- 11).

Yiiksekokulda tiim akademik ve idari isler, akademik takvime (2024, A1-12) uygun olarak
gerceklestirilmektedir. Isleyiste SBMYO organizasyon semasindaki (2024, A1-1) hiyerarsiye
uyulmasina 6zen gosterilmektedir.

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda
kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Yiiksekokul ve programla ilgili tim
bilgilendirmeler web sayfalar1 (2024, Al-13/14) yoluyla tim kamuoyu ve paydaslarla
eszamanli olarak paylagilmaktadir. Ayn1 zamanda i¢ ve dis paydaslara agik olan anketler
yoluyla geri bildirimler alinmakta ve degerlendirmeler yapilarak stirekli iyilestirme etkin
olarak saglanmaktadir (2024, A1-15/16/17).

Yiiksekokul ve Programa ait sosyal medya hesaplari (2024, A1-18/19/20/21) yolu ile
kamuoyu
bilgilendirilmekte ve giincel haberler paylasiimaktadir.

KANITLAR:
e Al-1 Organizasyon Semasi



http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Organizasyon-semasi-yeni.pdf?birim=487&menu_id=40

e Al-2 Yiuksekokul Gorev Dagilimlari

e Al1-3 Gorev Tanimlari

e Al1-4 SBMYO Birim Kalite Komisyonu
[

A1-5 Kalite Komisyonu Gorev Tanimi
A1-6 Baskent Universitesi Toplumsal Katki PUKO Déngiisii
e Al-7 STRASIS
e Al1-8 FARSIS RAPORU
o A1-9 FARSIS Faaliyet Plan1 Veri Giris Raporu 2022-2023
e Al1-10 Akademik Veri Sistemi (AVES)
e Al-11 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Web Sayfasi Kalite Sekmesi
e Al-12 Akademik Takvimler
e AIl-13 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Web Sayfasi
e Al-14 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Web Sayfasi
e A1-15 Ogrenci Bilgi (Tanima) Formu
e A1-16 Mezun izleme Formu
e Al-17 Dis Paydas Anketi
e AI1-18 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Instagram Hesabi
e AI1-19 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Facebook Hesabi
e Al-20 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Twitter (X) Hesabi
e Al-21 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin Hesabi

A.2.Misyon ve Stratejik Amaclar

Baskent Universitesinin degerleri 1s131nda Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun misyonu,
biinyesindeki programlarda arastirici, sorgulayici, iiretken, akla ve bilime saygili, ¢oziimleyici
ve biitiinleyici diislince yapisina sahip, insan ve g¢evre haklarma duyarli, evrensel hukuka
saygili, yaratict ve yenilikci, Atatiirk ilkelerine bagli ve sektoriin talep ettigi bilgi ve beceri
diizeyini en lst seviyede kazanmis nitelikli meslek elemani yetistirmektir. Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulunun Vizyonu; belirlenen misyon dogrultusunda ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanmirlig1 olan, mezunlari tercih edilen, yenilikgi, kalite odakli, alaninda gelecege yon
veren, nitelikli arastirmalar ve ¢alismalar yapan bir egitimkurumu olmaktir (2024, A2-1).

Yiiksekokulda ve Programda gecerli olan tiim politikalar (2024, A2-2) Universitenin de
benimsedigi kalite sistemini giivence altina alacak sekilde yapilandirilmaya g¢alisilmakta ve
Yiiksekokulun web sayfasindaki “Kalite” sekmesinden (2024, A2-3/4) tiim paydaslara
duyurulmaktadir.

Yiiksekokulun stratejik amaclar1 Baskent Universitesinin 2023-2033 dénemi icin
hazirladig1 stratejik planda yer alan misyon ciimlesi geregi ti¢ temel faaliyet alanina
dayandirilmaktadir. Bunlar 1. Bilimsel derinligin artirilmasi, 2. Ogrenmenin
miikemmellestirilmesi ve 3. Topluma hizmettir. Bunlar iizerine kurulan stratejik
amaglar asagidaki gibidir (2024, A2-5):

1. Amaglara ulasmay1 saglayacak iistiin nitelikli, 6zgiin egitim-6gretim ve bilim
gelistirme veiyilestirme programlari tasarlamak.

2. Arastirma-yayin kapsaminda gergeklestirilecek ¢alismalarla ulusal ve uluslar arasi
bilimselstandartlari saglamak ve bilimin diizeyini yiikseltmek.

3. Kurumsal gelisimi ve siirekli iyilestirmeyi kurumsallagsmanin olas1 duraganligini
asmak i¢in en uygun stratejik amag olarak benimsemek.

4. Akademik agidan gelismis ve profesyonelligini kanitlamis kadrolar olusturmak.
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5. Akademik-yonetsel insan kaynaginin destegi ve ogrencilerin 6grenme bilinciyle
seckintiniversite kavramin gelistirmek.

6. Calisanlar1 ve 6grencileri 6zendirecek ve tiretkenligini artiracak fiziksel ortamlar
yaratmak.

7. Caliganlar ve o6grencilerle birlikte uluslar aras1 diizeyde taninir tiniversite olusumuna
vesiirdiiriilmesine katki vermek.

8. Toplumun sorunlarina etkili tanimlar ve ¢oziimler getirmek, sorunlarin ¢éziimiinde
bilimselyaklasimi benimsemek.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin hedefleri, Yiiksekokulun misyonu ve
stratejik amaglar1 dahilinde iistlenilen bilimsel gorevler uyarinca belirlenmistir. Programin
amaci; ¢agdas, bilimsel ve kaliteli bir egitim 6gretim saglamak suretiyle sektoriin ihtiyaci olan
nitelikli yonetici asistanlar yetistirmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda Ogrenciler, mesleki ve
yonetim bilgileri ile donatilmakta olup Ozellikle mesleki bilgilerini uygulamali olarak
almaktadirlar. Bu ¢ercevede Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Program Kazanimlar
(Ciktilar1) hazirlanmis ve programa iligkin bilgi paketinde yaymlanmistir. (2024, A2-6).

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Program Ciktilari (2024, A2-7):

1.  Yonetici Asistanligl, sekreterlik meslegi ile ilgili temel kavramlari analiz eder, yorumlar
ve degerlendirir.

2. Bireysel ve orgiitsel sozlii, yazili iletisim kurar ve yazilar bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgiitte karsilasilan sorunlari ¢ézmek igin sorumluluk alir, zamam etkin kullanir ve
takim ¢aligmasi yaparak ¢ézme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve

bilgisayarda igletme ile ilgili her tiirlii islemi yapar.

Isletme ile ilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.

Isletme ici ve dis1 belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.
Etik ve ahlak kavramlarini inceler, halkla Iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.
Ekonomi ve hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.

Biirodaki teknolojik araclari etkin ve verimli kullanir.

Sektoriin kamu ve 6zel kesim ile olan iligkilerinde yardimeci olur.

Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranis kurallarini
uygular.

12.  Anadilini ve sektoriin gerektirdigi yabanci dili kullanir.

13.  Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki gergevesinde hareket eder.

RBR O ~No O
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Universitenin 2023-2033 dénemi i¢in hazirladig: Stratejik Plan (2024, A2-8) 1s13inda Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi da nitelikli
akademik iiretimin arttirtlmasi en 6nemli hedeflerden biridir. 01 Ocak-31 Aralik 2024
doneminde Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 6gretim elemanlar: tarafindan 5
TR dizin makale, 5 uluslararas1 makale, 1 SSCI makale, 7 uluslararasi1 kongrelerde bildiri, 1
ulusal yaymevi tarafindan yaymlanmis kitapta boliim, 3 uluslararasi yayinevi tarafindan
yayinlanmig kitapta bolim yaymlamislardir.  Ayrica, 6gretim {iiyelerimiz 3 uluslararasi
yayinlanan kitapta editdrliik, 1 ulusal yayinlanan dergilerde edit6rliik, 1 ulusal yayinlanan bir
derginin hakem kurulunda yer almakta ve ulusal yayin yapan bir derginin de yayin kurulu
tiyeligini yapmaktadir. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokuluna ve Biiro Yo6netimi ve Yo6netici
Asistanligi  Programu iliskin Degerlendirme Raporlar1 (2024, A2-9/10) web sayfalarinda
paydaslarin erigsimine sunulmustur.



KANITLAR:

e A2-1 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Misyonu ve Vizyonu
o A2-2 Politikalar

e A2-3 SBMYO Web Sayfasi Kalite Sekmesi

e A2-4 BYYA Web Sayfasi Kalite Sekmesi

e A2-5 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Stratejik Amaclari

e A2-6 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Bilgi Paketi Program Profili
e A2-7 Program Ciktilari

e A2-8 Baskent Universitesi Stratejik Plan1 2023-2033

e A2-9 Akademik Degerlendirme Raporu Aralik 2023

e A2-10 FARSIS RAPORU

e A2-12 FARSIS Faaliyet Plan1 Veri Giris Raporu 2023-2024

A.3. Pavdas Katilimi

Kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesini saglamak amaciryla SBMYO Birim Kalite Komisyonu
(2024, A3-1) kurulmustur. Komisyon miidiir, midiir yardimcisi, program temsilcileri, ve
yiiksekokul sekreterinden olusmaktadir. Komisyonun gorevleri i¢ kalite giivencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol almak, program akreditasyonu siireglerine destek
vermek ve gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarin1 degerlendirmek olarak tanimlanmustir.
Komisyon tarafindan yapilan degerlendirme sonuglari karar alma mekanizmalarini
etkilemektedir.

Kalite giivencesi sistemi igerisindeki i¢ paydaslar; akademik ve idari personel ile
ogrencilerdir. Bu cercevede, dncelikle akademik personel ve idari personel kalite giivencesi
sistemi hakkinda bilgilendirilmektedir. Akademik ve idari personel, kalite siireclerine iliskin
olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu ile siirekli bir etkilesim
igerisindedir. Akademik ve Idari Personelin memnuniyetini degerlendirmek amaci ile verilen
anketlerin geri doniisleri degerlendirilmekte ve gerektiginde buna yonelik Onlemler
alinmaktadir (2024, A32/3).

I¢c paydaslar arasinda yer alan dgrencilerin diisiincelerinin tespiti maksadiyla her dénem
sonunda egitim ve 6gretim yilina, 6gretim elemanina, derslere ve tiniversiteye iligskin olarak
“Ogrenci Memnuniyet” anketi uygulanmakta ve degerlendirilmektedir (2024, A3-4).

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programina 2024-2025 Akademik yilinda giren
ogrencilerin profilini ve goriislerini tespit etmek amaciyla web sayfasinda Ogrenci Bilgi
Formu yayimlanmis, ankete cevap veren 6grencilerin geri doniisleri raporlastirilarak yine web
sayfasindaki Kalite Belgeleri arasinda yayimlanmistir (2024, A3-5/6).

Ic paydaslar arasinda bulunan engelli 6grencilere yonelik olarak yiiksekokul miidiirii
baskanliginda tiim 6gretim elemanlarinin katilimiyla bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmekte
ve uyarlama talebleri alinmaktadir (2024, A3-7). Web sayfasinda yayimlanan “Engelli
Ogrencilere Destek igin Ogretim Elemani Kilavuzu” iginde yer alan “Engelli Ogrenci Basvuru
Formu ve Akademik Uyarlama Mektubu” araciligiyla ihtiyag¢ duyulan uyarlamalar ve
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ogrencilerin beklentilerine iligkin veriler toplanmaktadir (2024, A3-8/9). Bu bilgiler, Engelli
Birim Koordinatorliigii’ne iletilmekte ve ilgili raporlar hazirlanmaktadir.

Kalite giivencesi sistemi igerisinde dis paydaslar; igverenler, mezunlar, meslek oOrgiitleri,
sponsorlar ve 0grenci yakinlaridir. Her yi1l, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde
“Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorligi (MEYOK) Damigma Kurulu” olagan toplantisi
diizenlenmektedir. Toplantilarla elde edilmek istenen amag; programlar hakkinda sektor
temsilcilerine bilgi vermek, sektoriin beklentileri hakkinda bilgi edinmek, mezun ve devam
eden Ogrencilerden geri bildirim almak ve staj imkanlar1 hakkinda sektor temsilcileri ile
goriismektir. Bu sayede sektoriin beklentileri, mezunlarda aranilan bilgi ve beceriler, olasi
sorunlara ¢oziim Onerileri ve program bazinda gereken iyilestirmeler, yeni teknolojiler
konusunda bilgilenmek miimkiin olmakta, halen okumakta olan &grencilerimizin bu
beklentiler ve mezun deneyimlerinden yararlanmalari1 saglanmaktadir. Bu toplantilardan ¢ikan
gorlis ve oneriler elverdigi dl¢lide ders igeriklerine yansitilmaktadir (2024, A3-10/11).

Dis paydaslara iliskin olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasinda “Dis
Paydas Anketi” yapilmaktadir (2024, A3-12).

D1s paydaslarla iliskileri gelistirmek ve mezun 6grencilere iliskilerin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “Mezun izleme
Koordinatdrliigii” kurulmustur (2024, A3-13). Universitemizin Mezun Veri tabaninda yer alan
“Mezun Bilgi Giincelleme Formu” Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasinda
erisime sunulmus ve gelen sonuglar degerlendirilerek raporlastirilmistir (2024, A3-14/15).
Yine, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasi lizerinde “Bagkentliyiz” isimli mezun
dergisi erisime sunulmustur (2023, A3-16).

1995-1996 Akademik yilinda ogretime baslayan Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin
tiim mezunlarina ait bir veri tabani Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Mezun Izleme
Koordinatorliigii tarafindan olusturulmustur (2022, A3-14).

KANITLAR:

e A3-1SBMYO Birim Kalite Komisyonu

o A3-2 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu
e A3-3 Idari Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

e A3-4 Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

e A3-5 Ogrenci Bilgi Formu

e A3-6 Ogrenci Bilgi Formu Degerlendirme Raporu

e A3-7 Engelli Ogrenci Birim Toplantist Duyurusu

e A3-8 Engelli Ogrencilere Destek I¢in Ogretim Elemani Kilavuzu

e A3-9 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2023-2024 Giiz Dénemi
e A3-10 MEYOK YONERGESI

e A3-11 MEYOK Damisma Kurulu Yillik Olagan Toplant:1 Raporu 2024
e A3-12 Dis Paydas Anketi

e AB3-13 Dis Paydas degerlendirme Raporu

e A3-14 Mezun izleme Koordinatorii Gorev Tanimi

e A3-15 Mezun izleme Formu

e A3-16 Mezun izleme Formu Degerlendirme Raporu
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e A3-17 Baskentliyiz Derqgisi

A.4. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin olarak “Baskent
Universitesi Degisim Programlar1 Yonergesi” hazirlanmis ve 22 Mart 2018 tarih ve 852/13
sayili Senato karari ile kabul edilmistir (2024, A4-1). Uluslararasilagtirma siireglerine iliskin
olarak iiniversite biinyesinde “Uluslararas1 iliskiler ve Degisim Programi Koordinatorliigii”
bulunmaktadir (2024, A4-2). Uluslararas1 Iliskiler ve Degisim Programi Koordinatorliigii
tarafindan hazirlanan “ERASMUS Politikas1 (Baskent University ECHE Policy Statement)” ve
erisime sunulmustur (2024, A4-3).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulundan bir 6gretim elemani1 “ERASMUS+ Koordinatorii”
olarak gorev yapmaktadir (2024, A4-4). Yiiksekokulun Makedonya’da Goce Delcev
Universitesi ve Finlandiya’da Satakunta Uygulamali Bilimler Universitesi ile anlasmasi vardur,
dileyen ogrenciler belirli kosullar1 saglayarak anlasmali ya da Universitenin anlasma
imzaladig1 benzer programlari olan diger tniversitelere gidebilmektedir (2024, A4-5). Ek
olarak, ERASMUS+ kapsaminda iiniversitemize gelen ve iiniversitemizden giden tiim
ERASMUS o6grencilerini bir araya toplamay1 amaglayan ESN Baskent ERASMUS Toplulugu
faaliyet gostermektedir (2024, A4-6). Her yil Erasmus Programi hakkinda bilgilendirme
toplantilar1 yapilmakta ve hem web sayfasi, hem de sosyal medya platformunda 6grencilere
duyurulmaktadir (2024, A4-7).

Uluslararasilastirma siireclerine iligkin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu ve program web sayfasi Ingilizce olarak erisime sunulmaktadir (2024, A4-8/9).
Yine bu siirece iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Linkedin profili olusturulmus olup, 6grencilerimizin uluslararasi faaliyet gosteren sirket, kurum
ve kuruluslar tarafindan fark edilmeleri amaglanmistir (2024, A4-10).

Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve performansina iliskin olarak “Sayilarla Erasmus”
isimli rapor hazirlanmaktadir (2024, A4-11). Bu raporda, ERAMUS+ degisim programi
cergevesinde On lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora ve staj programlari kapsaminda
iiniversitemize gelen 6grenci, liniversitemizden giden &8renci, liniversitemize gelen Ogretim
iiyesi ve iiniversitemizden giden 6gretim iiyesi verileri yer almaktadir.

Uluslararasilagma siireclerinin izlenmesine iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu tiim programlarinda gercek oOgrenci is yiikiine dayali kredi degerleri
(AKTS) sistemini kullanmaktadir (2024, A4-12). Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu yurt
disindan 6grenci kabullerinde “Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve Kayit
Kabul Yo6nergesi”nin agik ve tutarl kriterlerini uygulamaktadir (2024, A4-13) .

KANITLAR:

e A4-1 Baskent Universitesi Degisim Programlari Y&nergesi

e A4-2 Baskent Universitesi Uluslararasi Iliskiler ve Degisim Programi Koordinatorliigii
e A4-3 ERASMUS Politikasi (Baskent University ECHE Policy Statement)

e A4-4 Yiiksekokullar (SBMYQ) Erasmus+ Koordinatorligii

o A4-5 Erasmus+ 2021-2027 Kurumsal Anlasma Listesi

e A4-6 ESN Baskent Erasmus Toplulugu

e Ad4-7 Erasmus Bilgilendirme Toplanti Duyurusu

e A4-8 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Ingilizce Web Sayfasi

e A4-9 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 Programi Ingilizce Web Sayfasi

o A4-10 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin Hesabi
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e AA4-11 Savyilarla Erasmus
e A4-12 Biiro Yénetimi ve Yonetici Asistanligi Prog. Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri
e A4-13 Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve Kayit Kabul Yonergesi

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1.Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu egitim-6gretim programlari, Baskent Universitesi 2023-
2033 Stratejik Plan1 kapsaminda (2024, B1-1), egitim-0gretim politikas1 (2024, B1-2) onceligi
ile ytritilmektedir. Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlii Programinin tasariminda,
teknolojik gelismeler ve sektorel ihtiyaclar dikkate alinmaktadir. Bu baglamda gerek i¢
paydaslar gerekse dis paydaslarin goriisleri alinmakta, yurt i¢i ve yurt dist benzer egitim
programlari incelenmektedir. Sektor temsilcileri, yiiksekokul ydnetimi, program baskanlari,
idari temsilci, mezunlar ve devam eden Ogrencilerin katilmiyla yapilan Meslek
Yiiksekokullar1 Koordinatorliigii (MEYOK) Danisma Kurulu toplantilarindan ¢ikan sonug ve
Oneriler dogrultusunda ders iceriklerinde ve program kataloglarinda degisikliklere
gidilebilmektedir (2024, B1-3/4/5). Program degisiklik Onerileri ile birlikte, okul ve
ogrencileri ilgilendiren her tiirlii konu yliksekokul miidiirii ve program bagkanlarindan olusan
Yiiksekokul Kurulunda (YKK) goriistilerek karara baglanmaktadir (2024, B1-6/7/8). Program
degisiklikleri ile ilgili Yiiksekokul Kururu Kararlart Universite Egitim Komisyonu tarafindan
degerlendirilmekte, komisyonun goriis ve Onerilerine dayanarak son haline getirilen program
tasarimlari, Senato tarafindan kabul edilmesinin ardindan Yiiksekdgretim Kurulunun oluruna
sunulmaktadir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan programlara ait tiim bilgiler web
sayfasi ve Bilgi Paketinde paylasiimaktadir (2024, B1-9). “Ogrenci Memnuniyeti (Ders ve
Ders Sorumlusu Degerlendirme) Anketi” ve “Ogrenciler i¢in Program Degerlendirme
Anketlerinin” degerlendirme sonuglar1 program katalogu tasarlanirken g6z Oniinde
bulundurulmaktadir (2024, B1-10). Program mezunlarinin Dikey Gegis Smavi (DGS) ile
cogunlukla tercih ettikleri Baskent Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler Boliimii ve
mezunlardan gelen &neriler de dikkate alinmaktadir. Rektorliik ile yapilan Ogrenci Analiz ve
Degerlendirme toplantisinda goriisler paylasilmaktadir (2024, B1-11). Rektorliik ile yapilan
Ogrenci Analiz ve Degerlendirme toplantisinda goriisler paylasilmaktadir.

Ders dagilim dengeleri Avrupa'da yiliksekdgretim ve akademik konularda standartlar
gelistirmek ve ayriliklar: en aza indirgeyerek egitim sistemlerini biitiinlestirmek ve Avrupa'da
birbiriyle tam uyumlu bir yiiksekdgrenim alan1 yaratmak amaciyla olusturulmus olan Bologna
Siireci kapsaminda belirlenmistir (2024, B1-12). Buna gore Universite biinyesindeki
programlardaki seg¢meli derslerin oranlar1 %25 olacak sekilde uygulanmaktadir. Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda mezun olmak i¢in alinmasi gereken iiniversite
zorunlu dersleri disindaki derslerin toplam AKTS kredisi 120’dir, bunun 30 AKTS kredilik
kismi se¢meli derslerden olusmaktadir. Boliim se¢meli derslerinin i¢inde direkt alanla ilgili
derslerin yanisira alana katkida bulunacak farkli dersler de bulunmaktadir (2024, B1-13).

Ogrencilerin kiiltiirel derinliklerini artirmak amaci ile Giizel Sanatlar Birimi tarafindan agilan
dersler bulunmakta ve mezuniyet sirasinda bu derslerden birinin alinmis olmasi gerekmektedir
(2024, B1-14). Ogrencilerin akademik gelisimlerinin yani1 sira kisisel —gelisimlerini
desteklemek amaci ile tiim {iniversite 6grencilerinin alabilecegi se¢gmeli dersler bulunmakta ve
akademik donem baslarinda bu derslerle ilgili bilgilendirme yapilmaktadir (2024, B1-15).
Ingilizce basta olmak {iizere Almanca, Cince, Ispanyolca, Italyanca, Arapca, Azerice,
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Fransizca ve Rusca dil egitimi Yabanci Diller Yiiksekokulu, Modern Diller Birimi tarafindan
verilmektedir (2024, B1- 16).

Universitenin  stratejik plan1  dogrultusunda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlif
Programinin amaci sorgulayan, ¢éziimleyen, biitiinlestiren, iletisim kurabilen, sosyal, kiiltiirel
ve toplumsal sorumluluklarini kavramis ve benimsemis, sorunlara katki verebilecek ve
cagdas teknolojiyi kavramis Ozgiivenli bireyler yetistirmek, diisiince c¢esitliligine olanak
veren, yaratici ve yenilik¢i bir 6grenim ortami olusturmak ve 6grencilere kamu ve 6zel sektor
beklentilerini en st diizeyde karsilayabilecek donanimi kazandirmaktir. Bu ¢ergevede Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi isletmelerin her kademesinde goérev yapan
yoneticilerinin ihtiyaglarini karsilayabilecek ofis ¢alismalarina katkida bulunabilecek bilgi ve
becerilerle donatilmis sorumluluk istlenebilecek nitelikli meslek elemani yetistirmeyi
hedeflemektedir. Mezunlar her sektordeki yonetim kademesinde g¢esitli unvanlarla
calisabilirler (2024, B1-17).

Ogrencilerinin egitimleri siiresince kazanmalar1 gereken bilgi, beceri ve davramslar1 igeren
program ciktilari, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) 1s18inda (2024, B1-
18), Tanimlanan program ciktilar1 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programimin bilgi
paketinde Program Yeterlilikleri (Kazanimlar) basligi altinda 13 madde olarak siralanmigtir
(2024, B1-19) . Bu amaglar dogrultusunda 6grenciler:

1. Yonetici Asistanligl, sekreterlik meslegi ile ilgili temel kavramlari analiz eder, yorumlar
ve degerlendirir.

2. Bireysel ve orgiitsel sozlii, yazili iletisim kurar ve yazilar1 bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgiitte karsilasilan sorunlar1 ¢ézmek icin sorumluluk alir, zamam etkin kullanir ve takim
caligmasi yaparak ¢ozme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve bilgisayarda
isletme ile ilgili her tiirlii islemi yapar.

5. Isletme ile ilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.

6. Isletme ici ve dis1 belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.

7. Etik ve ahlak kavramlari inceler, halkla iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.

8. Ekonomi ve hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.

9. Biirodaki teknolojik araglari etkin ve verimli kullanir.

10. Sektoriin kamu ve 6zel kesim ile olan iliskilerinde yardimer olur.

11. Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranig kurallarini uygular.

12. Ana dilini ve sektoriin gerektirdigi yabanci dili kullanir.

13. Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki ¢ercevesinde hareket eder

Hazirlanan Program Ciktilart ile Temel Alan Yeterlilikleri iliskilendirilmis, bu sayede
Program ciktilarinin TYYC ile uyumu saglanmaya ¢alisiimistir (TYYC/Program Yeterlilikleri
Matrisi) (2024, B1-20). Program Katalogunda yer alan derslerin program kazanimlarina
katkis1 belirlenirken ilk olarak, TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisinden yararlanilmistir.
Tiim dersler icin dgretim elemanlar1 Program Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanimlar
Iliskilendirme Tablolarmi hazirlamislardir. Bu tablolar Yiiksekokul Kurulunda goriisiilerek
onaylanmigs ve Ders-Program Kazanimlar1 matrisinin (2024, B1-21) belirlenmesinde
kullanilmigtir. Bu iliskilendirme tablolari, bir dersin programa ne derecede katkisinin
bulundugunun goriilmesine ve dersin programa katkisinin arttirilmasi i¢in dersin genel
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hedeflerinin vedgrenme ¢iktilarinin gzden gegirilmesine yardimei olmaktadir.

Program ¢iktilarindan 1.,2., 3., 4., 5., 7., 13. kazanimlar sorgulayan, c¢oziimleyen,
biitiinlestiren, iletisim kurabilen, sosyal, kiiltiirel ve toplumsal sorumluluklarini kavramis ve
benimsemis, sorunlara katki verebilecek ve ¢agdas teknolojiyi kavramis 6zgiivenli bireyler
yetistirmek seklinde ifade edilen egitim amacglarimi desteklemektedir. 6., 8., 9., 10., 11.,
12 kazanimlar ise Ogrencilere kamu ve Ozel sektor beklentilerini en iist diizeyde
karsilayabilecek donanimi kazandirmak olarak ifade edilen egitim amacina hizmet
etmektedir. Bu iliski hazirlanan Egitim Amaclar1 ve Program Kazanmmlari iliskilendirme
Tablosunda net olarak goriilmektedir (2024, B1-22). Bu iliskilerin saglanip saglanamadigina
dair goriis ve kanitlarin 151¢1nda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 2022-2023
Akademik Yili i¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmis ve web sayfasinda yayimlanmustir
(2024, B1-23).

Programda verilen her dersin yerel ve AKTS kredileri mevcuttur. Teorik ders, uygulama, staj,
seminer, bireysel ¢alisma, sinav, 6dev, vb. kapsayan, is yikiinii temel alan bu krediler bir
akademik yilin tam zamanli olarak tamamlanmasi i¢in gereken toplam calisma yiikiini
kapsamaktadir (2024, B1-24). Tanimlanmis olan 6grenci is yiikleri, Bilgi Paketleri (2024, B1-
25) yoluyla paydaslarla paylagilmakta ve egitim-6gretimle ilgili tiim uygulamalarda (6grenci
hareketliligi, 6nceki 6grenmelerin taninmasi vb.) kullanilmaktadir (2024, B1-26).

Program Yeterliliklerine uygun olarak hazirlanan ders izlenceleri Ogretim elemanlar
tarafindan Bilgi Paketine ve Ogretim Yonetim Sistemi’ne (OYS) girilmistir (2024, B1-27/28).
Degerlendirme Yontemi ve Gegme Kriterleri ile AKTS Is Yiiklerinin belirlenen Program
Yeterliliklerini saglayacak sekilde belirlenmesine dikkat edilmistir. Bu kriterler her donem
ogretim elemanlart tarafindan bir 6nceki yilin performans: ve sartlar gézden gegirilerek
yenilenebilmektedir (2024, B1-29). Programdaki tim 6gretim elemanlar1 dersleriyle ilgili
gerekli diizenlemeleri OYS Moodle sistemi {izerinde haftalik olarak yapmakta, giincel ders
notlar1 diizenli olarak sisteme yiiklenmektedir.

Program ¢iktilar1 Universite yonetimi ile birlikte yapilan Ogrenci Analiz ve Degerlendirme
toplantilar i¢in olusturulan raporlar dogrultusunda, yillik olagan MEYOK Danisma Kurulu
toplantisinda i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler ve oneriler dikkate alinarak ve yilda
iki kez toplanan Yiiksekokul kurulundaki goriislere dayanarak gézden gegirilmektedir (2024,
B1-3/6).

Universitenin akademik birimlerinde donem sonunda yapilan Ogrenci Memnuniyeti Anketi
(Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirmesi) ile dersin igerigine, §gretim metoduna, 6grenme
ortamina, Ogretim elemanmin performansma iligkin veriler elde edilmekte ve gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi i¢in kullanilmaktadir. Program ¢iktilarinin 6l¢me ve degerlendirme
stirecinde hazirlanan raporlardan yararlanilmaktadir. (2024, B1-10/23). Yaz stajindan sonra 12
igveren tarafindan doldurup onaylanan staj dosyalari, staj denetleme formlar1 ve Program
baskani tarafindan hazirlanan Staj Degerlendirme Raporu da bu siirecin i¢inde yer almaktadir
(2024, B1-30/31). Web sayfasindaki mezun izleme formu, 6grenci memnuniyet anketi ve dis
paydas anketlerinden ¢ikan sonuglar analiz edilmekte, son asamada Yiiksekokul Kurulunda
program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi degerlendirilmektedir. (2024, B1-32/33).

Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar;
akademik kurullar ve boliim toplantilardir. Akademik yil hakkindaki bilgiler Akademik Kurul
toplantilarinda tiim Ogretim elemanlart ile paylagilmakta, goriisler alinmakta ve
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tartisilmaktadir (2024, B1-34). Gergeklesen toplantilar, toplanti tutanaklar ile kayit altina
alinarak arsivlenmektedir. Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydas olan
ogrencilerin bilgilendirilmesi; kurumsal web sayfasi, 6grenci bilgi sistemi, akademik birim
duyuru panolari, birimlerin sosyal medya hesaplari, kisa mesaj ve e-posta yollar ile
yapilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin bilgilendirilmesi Biilten Dergisi (2024, B1-35) iizerinden
de yapilmaktadir. Egitim Programinin 6ngdriildiigii big¢imde uygulanmasini giivence altina
almak ve stirekli gelisimini saglamak amactyla Egitim Plan1 YOnetim Sistemi uygulanmakta
ve sistem aksamadan isletilmeye ¢alisilmaktadir (2024, B1-36).

KANITLAR:

e B1-1 Baskent Universitesi Stratejik Plan1 2023-2033

e B1-2 Baskent Universitesi Genel Politika Dokiimani (Egitim-Ogretim)
e B1-3 MEYOK Yonergesi

e B1-4 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu

e B1-5 MEYOK Damisma Kurulu Yillik Olagan Toplanti Raporu

e B1-6 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kurulu

e B1-72023-2024 yili Akademik Degerlendirme Toplantist Toplant1 Tutanagi
e B1-8 Ornek YKK Karari

e B1-9 Biiro Yonetimi ve YoOnetici Asistanligi Programi Bilgi Paketi

e B1-10 Ogrenciler icin Program Degerlendirme Anketi Sonuclari

e B1-11 DGS ile Yerlesen Mezunlar 2024

e B1-12 BOLOGNA SURECI

e B1-13 Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri

e B1-14 Giizel Sanatlar Birimi (GSB) acilan dersler

e B1-15 Universite Secimlik Dersleri

e B1-16 Modern Diller Biriminde Verilen Se¢meli Dersler

e B1-17 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Program Profili-Bilgi Paketi
e B1-18 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)

e B1-19 Program Yeterlilikleri (Kazanimlar)

e B1-20 TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisi

e B1-21 Ders-Program Kazanimlar: Matrisi

e B1-22 Egitim Amaclar ve Program Kazanimlari iliskilendirme Tablosu
e B1-232023-2024 Akademik Yili i¢ Degerlendirme Raporu

e B1-24 Ornek Ders (BYYA 103)- TYYC Diizeyleri icin Toplam Kredi (AKTS) ve
Osrenci Calisma Yiikii Araliklari

e B1-25 Biro Yonetimi ve YoOnetici Asistanlig1 Programi Bilgi Paketi (Dersler-AKTS

Kredileri)
e B1-26 Diploma Eki Ornegi

e B1-27 Dersler ve AKTS Kredileri (Ornek ders-BYYA 103 Genel Muhasebe)-Bilgi Paketi

e B1-28 OYS-Moodle Genel Ders Bilgilendirmesi (Ornek ders-BY YA 261 Insan
Kavynaklar1 Yonetimi)

e B1-29 Ogrenci Basar1 Durumlar1 2024
e B1-30Yaz Staj1 Web Sayfasi

e B1-31 Staj Degerlendirme Raporu

e B1-32 Mezun Bilgi Formu
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e B1-33 Dis Paydas Anketi

e B1-34 Akademik Kurul Toplanti Duyurusu

e B1-33 Biilten Dergisi
e B1-34 Egitim Plan1 YOnetim Sistemi

B.2.Programlarin Yiiriitiilmesi (O8renci Merkezli Ogrenme, Ogretme Ve
Degerlendirme)

Egitim planimnin uygulanmasinda derse dayali egitim yontemi kullanilmaktadir. Ders
iceriklerinde Ornek olay incelemesi, role play, vaka ¢ozlimleme, sozlii degerlendirme, zit
panel teknigi, film degerlendirme, grup/isbirligi calismalari, kiiglik grup tartigmalari, bireysel
ve/veya grup arastirma Odevleri, kiitliphane ve internet arastirmalari gibi 6grenci merkezli
ogretim yaklagimlarmin kullanilmasma 6zen gosterilmektedir (2024, B2-1). Ogrenciler
derslerde 6grendikleri bilgileri 1. akademik yilin sonunda zorunlu olarak yaptiklart 30 giinliik
yaz stajinda uygulama imkan1 bulmaktadirlar. Ogrencilerin derslere devami, egitim-dgretim
stireci ve mezuniyetlerine yonelik diizenlemeler egitim-6gretim ve smnav yonetmeligi
cercevesinde yiiriitiilmektedir (2024, B2-2). Ogrencilerin 6grenme siirecine  aktif
katilimlarinin artirilmasi ve siirekliliginin saglanmasi amaci ile egitim programinin dogasina
ve yapisina uygun olarak 6dev, proje, interaktif ders ortamlari yaratilmaktadir (2024, B2-3).
Ogrencilere alan yetkinliklerinin yam sira diger becerileri de kazanmalari amaci ile farkli
dersler sunulmaktadir. Bu dersler kapsaminda ogrencilerin 21. yilizy1ll becerileri olan
girisimcilik, inovasyon, yaraticilik, kariyer yetkinlikleri gibi farkli yetkinlikleri kazanmalar
hedeflenmektedir. Bu kapsamda ogrencilerin akademik gelismelerini kiiltiirel agidan
desteklemek ve mezuniyet sonrasi kullanabilecekleri farkli beceriler kazandirmak amaci ile
Giizel Sanatlar Birimi tarafindan verilen dersler bulunmaktadir ve bu derslerin dénem
sonunda ayrica degerlendirmesi yapilmaktadir. Ogrenciler iiniversite igindeki gesitli
fakiiltelerin miifredatlarinda yer alan ve Kkiiltlirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli
disiplinleri tanima firsat1 veren se¢gmeli dersleri danismanlarinin da onay ile secebilmektedir
(2024, B2-4/5/6). Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin egitim planinda
bulunan tiim se¢meli dersler hem bu amaca hizmet eden hem de mesleki yetkinlik
kazandirmaya yonelik derslerdir.

Ogrenci merkezli ydntem ve tekniklere yonelik uzaktan/karma egitim siireglerinde teknolojik
ve pedagojik yetkinliklerini artirmak ve yetkinlikleri gelistirmede siireklilik saglayabilmek igin
gerek dgretim elemanlarina ve gerekse dgrencilere Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme
Merkezi (BOGEM) tarafindan yil iginde cesitli egitimler diizenlenmis ve katilim iist seviyede
tesvik edilmistir (2024, B2-7/8). Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) 6gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin tiim teknik destek gereksinimlerine yanit vermis, ¢evrim ici egitim programlari
gergeklestirmistir (2024, B2-9).

Derslerde siireg¢ odakli degerlendirme, performans ddevleri, ¢evrim i¢i sinav uygulamasi dersin
niteligine gore planlanarak dlgme tercih edilmistir. Olgme ve degerlendirme araglari, bunlarin
say1s1 Ve puanlamalar1 donem basinda 6grencilere ders izlencelerinin iginde sunulmustur (2024,
B2-10). 2021-2022 egitim O6gretim yilinda da ders materyallerini baglantilar1 paylasmak, 6dev
ve proje toplamak ve dgrencilerle etkin iletisimi saglamak i¢in MOODLE tabanli OYS Ogretim
Yonetim Sistemi uygulamasi kullanilmistir (2024, B2-11). Bu sistemin teknik agiklamalar1 ve
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kullanim &zellikleri bir materyal olarak tiim 6gretim elemanlarinin kullanimina sunulmustur
(2024, B2-12). Olgme ve degerlendirme sistemi, Ogretim Yonetim Sistemi icinde yer alan
olgme ve degerlendirme programi ve veri tespiti ile yapilmaktadir. Bu sistemde Degerlendirici
raporu, Puanlama geg¢misi, Hedef raporu, Grafikler, Gézden gegirme raporu, Tek goriiniim,
kullanic1 raporu gibi her tiirlii degerlendirme yapabilme imkani ve yetenegi mevcuttur. Olgme
ve degerlendirme sistemine miidahale imkanin olmamasi gegerlilik ve giivenirliginin ytliksek
olduguna isarettir. Hazirlanan sinav programlart Yiiksekokul web sayfasinda ve ¢esitli Sosyal
Medya Platformlarinda 6grencilere duyurulmaktadir (2024, B2-13).

Yiiksekokulda dezavantajli gruplarda yer alan &grencilerle ilgili hizmetler “Engelli Ogrenci
Birimi Koordinatorliigli” tarafindan yiiriitilmektedir (2024, B2-14). Her akademik yilin
basinda akademik danismanlar tarafindan Ogrencilere gonderilen “Engelli Ogrenci Bilgi
Formu” aracilifiyla engelli 6grencilerin engel tiirlerine istinaden egitim-0gretim siirecinde
ihtiya¢ duyduklart uyarlamalar ve genel beklentilerine iliskin bilgilere ulagilmaktadir (2024,
B2-15). Alinan bilgiler Engelli Birim Temsilcigi’ne iletilmekte ve gereken uyarlamalar birim
aracilifiyla yapilmaktadir.

KANITLAR:
e B2-1 Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri
e B2-2 Baskent Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
e B2-3 Ornek Ders icerigi, Ortami ve Degerlendirmesi-Bilgi Paketi
e B2-4 Giizel Sanatlar Birimi (GSB) acilan dersler
e B2-5 Universite Secimlik Dersleri
e B2-6 Modern Diller Biriminde Verilen Se¢meli Dersler
e B2-7 BOGEM Egitimleri (Ogrenci)
e B2-8 BOGEM Egitimler (Akademik Personel)
e B2-9 BUZEM Teknik Destek
e B2-10. Ornek Ders izlencesi-BYYA102 Genel Isletme I (Bilgi Paketi)
e B2-11 OYS-Moodle Ders Bilgilendirmesi (Ornek ders-BYYA 261)
e B2-12 Ogretim Elemanlar1 icin OYS Kullanim Kilavuzu
e B2-13 Yiiksekokul Web Sayfasi Sinav Duyurusu
e B2-14 SBMYO Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii
e B2-15 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2023-2024 Giiz

B.3. Osrenme Kaynaklari: ve Akademik Destek Hizmetleri

Baskent Universitesinde o6grencilere yonelik anketlerin dgrenme kaynaklar1 acisindan
degerlendirilmesi ve Stratejik Plan kapsaminda birimlerden gelen talepler ¢ercevesinde yillik
planlama yapilmaktadir. Ustydnetim tarafindan onaylanan talepler, talebin igerigine gére ilgili
idari birimlere yonlendirilmektedir. Universitede &grencilerin programlarda hedeflenen
ogrenme c¢iktilarii kazanabilmeleri igin akademik ve idari personelin olusturdugu insan
kaynaklar1 en 6nemli faktorlerden biridir. Bu kapsamda, akademik kadrolar uzmanlik alanlari
g6z onitinde bulundurularak egitim-6gretimi iist diizeyde yiriitecek bigimde yapilandirilmistir.
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda 2 kadrolu, 1 13B kapsaminda
gorevlendirilmis 6gretim elemani bulunmaktadir. Derslerin  sorunsuz bir bigimde
stirdiiriilebilmesi i¢in gerektiginde yiiksekokuldaki ve tiiniversitenin diger birimlerindeki
ogretim elemanlarindan destek alinmaktadir (2024, B3-1).

Kiitiiphane kapsamindaki 6grenme kaynaklarinin kullanimi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
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Daire Baskanhigmin raporlar1 ile izlenmektedir. Ogrenme ortamlarmma yonelik izleme,
bilgisayar tabanli olusturulmus bir program araciligi ile yapilmaktadir. Egitim—6gretim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesine y&nelik, Insan Kaynaklari kapsamindaki degerlendirmeler;
akademik birimlerin 6z degerlendirme raporlari, akademik performans degerlendirme, birim
yoneticileri ile yapilan toplantilar araciligi ile izlenmekte ve gerekli prosediirler ve
yonergelere dayanarak istihdam saglanmaktadir.

Baskent Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi (PDRM), 6grencilerin yasamlari
boyunca karsilasabilecekleri egitsel, sosyal ve kisisel problemlerle bas etmelerine yardimci olmay1
amaglayan ve kisisel gelisimlerini destekleyen bir 6grenci hizmet birimidir. Hizmetlere iliskin
sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglart paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Merkezi, 2024 yil1 igerisinde ¢esitli konularda seminerler diizenlemistir (2024,
B3-2/3/4).

Diger tiim birimlerde oldugu gibi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinda da dgrencilere
birinci smiftan mezuniyetine kadar devam etmek {izere akademisyen danigman goérevlendirilmekte;
Ogrencilerin akademik yonlendirilmeleri ders programlart basari durumlarimin izlenmesi sorun
tespitleri ve sorunlara ¢oziim Onerileri Akademik Danigmanlik Yonergesi ger¢evesinde danigmanlar
tarafindan yiriitiilmektedir (2024, B3-5/6). Bu siirecte gerekli oldugu durumlarda &grenciler
danigmanlar tarafindan Psikolojik Danigma ve Rehberlik Merkezine yonlendirilmektedir.

Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi tarafindan tiim {iniversitede yeni baslayan
ogrenciler icin KRY 100 Kariyer Planlama dersi agilmaktadir (2024, B3-7/8). Yine merkez tarafindan
diizenlenen Kariyer Fuari’da ogrenciler cesitli sektor temsilcileriyle birebir goriismenin yani sira
seminer, miilakat simiilasyonu, 6diillii oyunlar gibi farkli icerikteki etkinliklere tesvik edilmektedir
(2024, B3-9). Ayrica mezunlarin deneyimlerini aktardiklar1 “Baskentli Mezunlar Anlatiyor”
etkinlikleri siirdiiriilmektedir (2024, B3-10/11). Ayrica danmigmanlar tarafindan kariyer planlamasi
konusunda &grenci bilgilendirmeleri ve gerektiginde yonlendirmeler yapilmaktadir.

Mezun olduktan sonra lisans programlarina dikey geg¢is yapmay1 hedefleyen 6grencilere Dikey Gegis
Sinavlar1 (DGS) konusunda bilgilendirme yapilmaktadir (2024, B3-12). 2024 yilinda Biiro Yo6netimi
ve Yonetici Asistanligi Programindan mezun olan 2 kisi DGS ile 4 yillik fakiiltelere gecis yapmistir
(2024, B3-13).

Bagkentliyiz (Mezunlar) Dergisi ile de mezunlarin faaliyetlerini izleme konusunda &grencilere destek
olunmaktadir (2023, B3-14).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulunda, MEYOK (Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorligii)
Danmigma Kurulu yillik olagan toplantilarina davet edilen mezun 6grenciler, 16 sektdrde calismaya
basladiklarinda aldiklar1 egitimdeki eksiklikler konusunda bilgi vererek, devam eden Ogrencilerin
kariyer gelisimlerine katki saglayacak onerilerde bulunmaktadir (2024, B3-15). Ogrencilerin mezun
olacaklar alan ile ilgili sektorii ve is diinyasim yakindan tanimalari, staj ve is olanaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalar1 saglanmaktadir (2024, B3-16). Bu amagla, dgrenciler stajlarina gitmeden Once staj
bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir (2024, B3-17).

KANITLAR:

e B3-1 FARSIS RAPORU
e B3-2 Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi Yonergesi

e B3-3 PDRM Hizmet Alanlar
e B3-4 PDRM Seminer Degerlendirme Formu
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e B3-5 Baskent Universitesi Akademik Danismanlik Y&nergesi
e B3-6 Akademik Danismanlik Hizmetleri

e B3-7 Baskent Universitesi Kariyer Yénlendirme Merkezi

e B3-8 KRY 100 Kariyer Planlama Dersi Yonergesi

e B3-9 Kariyer Fuari Duyurusu

e B3-10 Kariyer Fuari

e B3-11Baskentli Mezunlar Anlatiyor

e B3-12 Dikey Gecis Sinavi Koordinatorliigii

e B3-13 DGS ile Yerlesen Mezunlar 2024

e B3-14 Baskentliyiz Derqgisi

e B3-15 MEYOK Danmisma Kurulu Yillik Olagan Toplanti Raporu 2024
e B3-16 Yaz Staj1 Bilgilendirme Toplantisi

B.4. Odretim Kadrosu

Egitim-0gretim kadrosunun, akademik gelisimini desteklemek amaci ile yurt i¢i ve yurt dist
kongre, konferans ve bilimsel toplant1 gibi etkinliklere katilimi desteklenmekte, katkili ve
katkisiz gorevlendirmeler yapilmaktadir (2024, B4-1).

Ayrica, yaym performanst ve yetkinlikleri Akademik Personel Performans Olgme ve
Degerlendirme Sistemi ile izlenerek akademik birim, bdliim, bireysel performanslar
raporlanmakta ve belirlenen kategorilerde 6diil sistemi uygulanmaktadir (2024, B4-2).
Universitede egitim-6gretim kadrosunun &gretim yetkinligini giiglendirmek igin Olgme ve
Degerlendirme Merkezi (BODEM) ve Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM)
bulunmaktadir (2024, B4-3/4).

Egitici egitimleri, Kalite YOonetim Sistemi Birimi tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimler,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig: tarafindan organize edilen egitimler, birimler
ozelinde gergeklestirilen bilgilendirme toplantilar1 egitim-6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerini desteklemek icin diizenlenmektedir. Egiticiye uzaktan egitim uygulamalar
konusunda teknik destek Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) tarafindan verilmektedir (2024,
B4-5).

Egitim-6gretim kadrosunu desteklemek amaci ile Baskent Universitesi Bilgi Inovasyon ve
Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO) cesitli konularda egitim etkinlikleri diizenlemektedir
(2024, B4-6). Ayrica Ogretim elemanlarinin Erasmus Akademik Personel Hareketlilik
programlarina katilimlar1 da tesvik edilmektedir (2024, B4-7).

Yiiksekokulda akademik siirecleri iyilestirme, akademik personelin memnuniyetini artirma ve
caligma ortaminin gelistirmesi hedeflenmekte ve bu dogrultuda verilen anketin sonuglari
degerlendirilerek iyilestirme siire¢lerine katilmaktadir (2024, B4-8).

KANITLAR:
e B4-1 BU Akademik Faaliyetlere Katilim ve Destek Yé&nergesi
e B4-2 Akademik Personel Performans Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi
e BA4-3 Baskent Universitesi Olcme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM)

Yonergesi
e B4-4 Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM) Yénergesi
e B4-5 Baskent Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) Yonetmeligi
e B4-6 Bilgi, Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)
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e B4-7 Baskent Universitesi Uluslararasi Iliskiler ve Degisim Programi Koordinatorliigii
e B4-8 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan aragtirma-gelistirme yonetimi, kurumsal amaglar
(arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitlinlestirici, siirdiiriilebilir ve
olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve gilivence altina alinmustir;
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta olup isteyen tiim birimler
faydalanabilmektedirler. Egitim-6gretim kadrosunu desteklemek amaci1 ile Bagkent
Universitesi Bilgi Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO) cesitli konularda

egitim etkinlikleri diizenlemekte ve arastirmalara destek bilgilendirmeleri yapmaktadir (2024,
C1-1).

Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iligkili olarak
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme
sonuclarini paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Universitede gergeklestirilen arastirma faaliyetleri; BAP projeleri, ulusal ve uluslararasi proje
kaynaklar1 ve oOzel sektoriin katkilari ile yiiriitilmektedir. Bu kapsamda, BITTO’nun
yiiriitiiciiliigiinde baslatilan TUBITAK, Ankara Kalkinma Ajansi ve Avrupa Birligi hibeleri
ile OSTIM Teknopark, ODTU, Erciyes Teknopark, Ankara Teknopark, Saghk Bilimleri
Universitesi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu, Siemens Saglik vb kurumlar ile ortak proje
calistaylar1 diizenlenmis ve olas1 proje fikirleri konusunda yol haritalar1 tanimlanarak projeler
gelistirilmistir.

Universitede yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerinin uygulamaya aktarilmasi hususunda
onemli bir yer tutan dis paydaslari ile stratejik igbirlikleri yapilmaktadir (2024, C1-2). Bu
isbirlikleri; BITTO, EKIN On Kulugka Merkezi, BiyoTek Teknoloji Gelistirme Merkezi ve
Baskent Universitesi’ne bagli ¢esitli arastirma merkezleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

Universite i¢i arastirma kaynaklarmin tahsisine yonelik kriterler; 2018 yilinda yiiriirliige giren
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” ¢ercevesinde yiriitilmektedir (2024, C1-3/4).
Universite i¢i kaynaklarin bilimsel arastirma projelerinde kullanilmasi “Bilimsel Arastirma
Projeleri Yonergesi” ¢ergevesinde BAP Komisyonu tarafindan incelenerek Etik Kurul goriisi
almarak yapilmaktadir (2024, C1-5). Universitede 3 alanda; Saglik Bilimleri Bilimsel
Arastirma ve Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, ile
Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu ilgili yonergelerde belirlenen
cercevede arastirmalarin yetkinligini degerlendirmekte ve projeler desteklenmektedir.

Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, dncelikli arastirma alanlarin1 destekleyecek ve erisilebilir
sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Arastirma faaliyet
sonuglarinin raporlari iiniversitenin ilgili birimlerinin web sayfalarinda yaymlanmaktadir

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerini kurumsal amag, hedef ve stratejiler dogrultusunda
siirdiirebilmek icin Universite dis1 kaynaklarm kullanimma iliskin siirdiiriilebilir ve
olgunlasmis uygulamalar; akademik birimler ve ilgili idari birimler (BITTO, Ekin On

18


http://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=39
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/mvu.baskent.edu.tr/kw/upload/495/dosyalar/akademik-personel-memank.pdf?dil=TR&birim=495&menu_id=10

Kulugka Merkezi, KOSGEB TEKMER, BUCHI, Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii)
isbirliginde yiiriitiilen egitim, danigsmanlik ve farkindalik ¢alismalari ile gergeklestirilmektedir.
Bu kapsamda gerek i¢ kaynaklardan gerekse dis kaynaklardan egitmen ve uzman destegi
alinmaktadir. BITTO tarafindan e-posta yoluyla hibe, arastirma projeleri cagrilari vb.
konularda bilgilendirme yapilmaktadir.

KANITLAR:

e C1-1 Baskent Universitesi Bilgi Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)
e C1-2 BUBITTO isbirlikleri (Dis Paydaslar)
e C1-3 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

e (C1-4 Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kuruluna gonderilecek basvurularda dikkat
edilecek Hususlar

e (C1-5 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

Universitede kalite giivence sistemi siireclerinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinde etkin rol
oynayan arastirma personelinin yetkinligi, Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve
Yiikseltme Yonergesi ¢ercevesinde belirlenen asgari kosullara ek olarak her akademik birim
i¢in ilave kosullar tanimlanarak saglanmaktadir (2024, C2-1).

Farkli dis kaynaklara ulagimin artirilarak arastirma kadrosunun yetkinliklerinin gelistirilmesi
icin proje basvuru bilgilendirilmesi diizenli olarak yapilmakta ve proje hazirlanmasi igin
destekler verilmektedir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi; BITTO ve Akademik
Degerlendirme Koordinatorliigii tarafindan Slgiilmekte ve sonuglart {ist yonetim tarafindan
degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun siire¢ igerisindeki yetkinliginin dlgiilmesine yonelik olarak akademik
faaliyetleri, Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi ile
degerlendirilmektedir (2024, C2-2).

Arastirma, teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerine yonelik tesvikler ilgili yonergeler
cercevesinde ve Stratejik Plana dayandirilarak verilmektedir (2024, C2-3/4). Tesviklerin
etkililigi; degerlendirme toplantilari, endeks verileri ve akademik performans sonuglar
gostergeleri izlenerek degerlendirilmektedir. Arastirma yetkinliginin gelistirilmesi siirecinde
topluma duyulan sorumlulugun bir pargasi olarak riskin paylasildigi paydaslarin goriisleri
onem tasimaktadir. Universitenin tanimladii degerler arasinda paydaslarla isbirligi yer
almaktadir. Bu nedenle AR-GE siireclerinde paydas katilimi anketler araciligiyla
saglanmaktadir.

Kurumdaki aragtirmacilarin gérev aldigi ulusal ve uluslararasi organizasyonlarca desteklenen
projeler, Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda BAP
Komisyonu tarafindan incelenmekte ve tesvik edilmektedir (2024, C2-5)

BAP Koordinasyon Birimi Destekleri, Arastirma Projeleri Destekleme Programi (ARDEP),
Akademik Gelisim Projeleri Programi (AGEP) ve Topluma Hizmeti Destekleme Projeleri
Destekleme Programi (TODEP) olarak cesitlenmektedir.

KANITLAR:

e (C2-1 Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme YOnergesi
e (C2-2 Akademik Personel Performans Olecme ve Degerlendirme Sistemi
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e (C2-3 Baskent Universitesi Yonetmelik ve Yonergeleri
e (C2-4 Baskent Universitesi Stratejik Plan1 2023-2033
e (C2-5 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

C.3. Arastirma Performansi

Biiro YoOnetimi ve Yonetici Asistanligt Programi Ogretim elemanlarinin  aragtirma
performansi, Baskent Universitesi'nin belirlemis oldugu stratejik planda belirlenen hedeflerin
cercevesinde ~ STRASIS  sisteminde  tanimlanmis  performans  gostergeleri ile
degerlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin arastirma performansinim izlenmesi i¢in
Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi kullanilmaktadir. Arastirma
performansina yonelik faaliyetlerin tanimlandig1 bu sistemde; akademik, idari ve diger egitsel
faaliyetler degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler Bilgi, inovasyonve Teknoloji Transfer
Ofisi (BU-BITTO) tarafindan izlenilen TTOBYS verileri ile karsilastirilarak Universitenin
ulusal ve uluslararasi siralamalardaki yeri 6l¢lilmekte ve degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda
arastirma performansi, Universitede yiiriitiilmekte olan TUBITAK 1601 projesi kapsaminda
her alti ayda bir sunulan performans gostergeleri ile degerlendirilmektedir (2024, C3-
1/2/3/4/5).

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Progranmi 6gretim elemanlari, Baskent Universitesi'nin
aragtirma altyapisinin ve performansinin "Stratejik Plan" ¢ergevesinde gerceklesme
oranlarinin artirlmasina yonelik diizenledigi bilgilendirme ve egitim toplantilarina
katilmaktadir. Burada farkli kurumlardan arastirmacilar bulusturularak proje basvuru
sayilarmin artmasi desteklenmektedir. Universitenin arastirma faaliyetlerine yoénelik yapilan
calismalarin  sonuglar1 Universitenin ilgili biriminin web sayfasinda ve projeler icin
olusturulan 6zel web sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda paydaglarla ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 6gretim elemanlar1 arastirma faaliyetlerini
gerceklestirirken, arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi, degerlendirilmesi, gelistirilmesi ve
sonuglandirilmasi igin ilgili esaslarin diizenlendigi, Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi, Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etii Yonergesi, Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonergesi, Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi cercevesinde
hareket etmektedir (2024, C3-6/7/8).

Aragtirma performansinin iyilestirilmesine yonelik olarak Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu'nun sayfasinda yer alan Performans Degerlendirme Raporu'nda hedefler
arasinda, birinci hedef olarak "Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimi1 saglamak"
ve ikinci hedef olarak "Ogretim elemanlarmin yayin sayisinin artirilmasi” belirlenmistir
(20234 C3-9/10). Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt Programi da bu hedefler
dogrultusunda arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir (2024, C3-9).

Universitede Ogretim elemanlarinin  arastirma-gelistirme kapsaminda  gerceklestirdigi
faaliyetler Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda,
Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi ile izlenerek
degerlendirilmektedir (2024, C3- 3/10/11). Bu sistem Bilgi Yonetim sistemi igerisinde yer
alan ABTA modiiliine yiiklenen verilere dayali olusmaktadir. Sosyal Bilimler MYO ve
dolayisiyla Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programimin 6gretim elemanlart da bu
kapsamda degerlendirilmektedir.
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e (C3-1 Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii-Stratejik Planlama

e (C3-2 STRASIS

e (C3-3 Akademik Personel Performans Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi

e (C3-4 Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)

e (C3-5TUBITAK 1601 Projesi

o (C3-6 Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi

e C3-7 YOK Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

e (3-8 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

e C3-9FARSIS RAPORU

o Akademik Degerlendirme Raporu Aralik 2023

e (C3-10 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

e (C3-11 Baskent Universitesi Akademik Faaliyet Formlari

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Universitede tiim birimler, 6grenci topluluklar1 ve merkezler Stratejik Plan kapsaminda
akademik yil siirecinde diizenleyecekleri etkinliklerin planlamasina iligskin talepleri {ist
yonetime iletmekte ve uygun bulunanlar, fiziki olanaklar ve maddi kaynaklar saglanarak
desteklenmektedir. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun Etkinlik Bilgi Formu da bu
dogrultuda web sayfasinda yayimlanmistir (2024, D1-1/2). Bu kapsamdaki tim sosyal
sorumluluk projeleri ve etkinlikler izlenerek yillik faaliyet raporlari eylem gerceklesme
oranlar1 ile denetlenmektedir. Denetim sonrasinda, bir sonraki yil i¢in gerekli onlemler
aliarak iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Universite genelinde Bilimsel Uretim Stratejisi icin Akademik Degerlendirme
Koordinatorliigii, Ogrenmenin Uluslararasilastirilmas: Stratejisi i¢in Uluslararas: Iliskiler ve
Degisim Programlar1 Koordinatorliigli, Yenilikgilik ve Girisimcilik Stratejisi i¢in Bilgi,
Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisiningdrevleri arasinda yer almaktadir (2024, D1-3/4/5).
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunda Toplumsal Katki siirecinin yonetsel sorumlulugu
Yiiksekokul Miidiir Yardimcisi, ayn1 zamanda Tanitim Sorumlusu gorevini de yiiriiten Selguk
Temel’e aittir (2024, D1-6).

Universite biinyesinde bulunan tiim birimlerde topluma katki saglayacak faaliyetler tesvik
edilmekte ve izlenmektedir. Stratejik Plan dogrultusunda hedeflere yonelik planlanan
faaliyetlerin olas1 riskleri ve kaynak ihtiyaglar1 yillik olarak birimlerden alinarak, yonetim
tarafindan degerlendirilmekte ve onaylanan faaliyetlerin kaynak temini iist yonetim tarafindan
saglanmaktadir (2024, D1-7). Universitede bu tiir faaliyetler icin ayr1 bir biitce
belirlenmemekle beraber yonetim tarafindan onaylanmis faaliyetler igin talep edilen biitce
destegi Universite tarafindan verilmektedir.

Universitede tiim birimlerin toplumsal katki performans: izlenerek degerlendirilmekte ve
karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve
izleme sonuglart paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta, iyilestirme
caligmalar1 yapilmaktadir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi ait raporlar Programin web sayfasinda i¢ ve
dis paydaslarimkullanimina sunulmaktadir (2024, D1-8).
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D1-1 Sosyal Bilimler MY O Etkinlik Bilgi Formu

D1-2 Sosyal Bilimler MYO Web sayfasi Etkinlikler Sekmesi

D1-3 Baskent Universitesi Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii

D1-4 Baskent Univ. Uluslararas iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorligii
D1-5 Baskent Universitesi Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi

D1-6 SBMYO Goérev Dagilimlari

D1-7 Rektorliik Gorev Dagilim

D2-8 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Web Sayfasi Kalite Sekmesi
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