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Programin Kisa Tarihcesi ve Degisiklikler:

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi, 1995 yilinda Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu'nun
blinyesinde Biliro Yonetimi ve Yonetici Sekreterligi adi ile kurulmus olup o tarihte 6n kayitla 6grenci
almistir. Daha sonraki yillarda meslek liselerinden sinavsiz gecisle de 6grenci alan program, Biiro
Yonetimi adi ile egitim 6gretime devam etmis daha sonra Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolim’'niin
altinda, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi olarak dizenlenmistir. Kuruldugu yildan itibaren
programin ders katalogu en sonuncusu 2022-2023 giiz doneminde olmak lizere 8 kez glincellenmistir.

Ogrenciler:

SINIF 2022 2021 2020 2019
) 1.Sinif 20 18 16 13
Toplam Ogrenci Sayisi
2.Sinif 4 6 8 19
) 1.Sinif - - - -
Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi
2.Sinif - - - -
Yatay Gegis ile Ayrilan Ogrenci 1.5imf ) ) ) )
Sayisi 2.5inif - - - -
) 1.Sinif
Ayrilan Ogrenci Sayisl - - - -
2.Sinif
B 1.Sinif - - - -
Cift Ana Dal Yapan Ogrenci Sayisi
2.Sinif - - - -
Mezun Ogrenci Sayisi - 4 6 8 19




Akademik Personel:

2022 2021 2020 2019
Profesor Sayisi - - - -
Dogent Sayisi - - - -
Dr. Ogretim Uyesi Sayisi 1 2 2 1
Ogretim Gorevlisi Sayisi - - 1 2
Arastirma Gorevlisi Sayisi - - -
Programda ders veren Ders Saat Ucretli(DSU) 1 1 1 1
O0gretim elemani sayisi
Danismanlik yapan 6gretim elemani sayisi 1 1 2 1
Egiticilerin egitimi programlari kapsaminda 1 1 1 1
egitim alan 6gretim elemani sayisi
Ders veren kadrolu 6gretim elemanlarinin
haftalik ders saati sayisinin iki donemlik 18 20 30 30
ortalamasi
Programda ders veren Ders Saat Ucretli(DS0)
ogretim elemanlarinin  haftalik ders saati 1,5 1,5 3 3

sayisinin iki donemlik ortalamasi




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Yonetim ve Kalite

Stratejik Yonetim Modelini esas alan Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (SBMYQ) ve Biiro Yénetimi
ve Yonetici Asistanligl Programi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki yaratilmasina
yonelik tim faaliyetlerini organizasyon semasi (2022, A1l-1) cergevesinde yoneticileri ile
gerceklestirmektedir. Yiksekokul Mudiri yetki paylasimini Gorev Dagihimi (2022, A1-2) Tablosunda
belirtildigi bicimde yapmis, gérev tanimlar (2022, A1-3) olusturularak Yuksekokul web sayfasinda
yayimlanmistir.

Kalite kaltlrinin igsellestirilmesini saglamak amaciyla SBMYO Birim Kalite Komisyonu (2022, A1-4)
kurulmustur. Komisyon miudir, midir yardimcisi, program temsilcileri, yliksekokul sekreteri ve
ogrenci temsilcisinden olusmaktadir. Komisyonun goérevleri (2022, A1-5) i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol almak, program akreditasyonu siireclerine destek vermek
ve gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini degerlendirmek olarak tanimlanmis ve web sayfasinda
yayimlanmistir. Komisyon tarafindan yapilan degerlendirme sonuglari karar alma mekanizmalarini
etkilemektedir.

Universitenin diger akademik birimlerinde oldugu gibi Biiro Yénetimi ve Yonetici Asistanligi
Programinda da Toplumsal Katki PUKO dongisi (2022, A1-6) kalite glivence mekanizmasi olarak
isletiimeye calisimaktadir. PLANLAnan faaliyetler programlar tarafindan UYGULAnmakta,
KONTROLIer STRASIS (2022, A1-7), FARSIS (2022, A1-8/9), akademik personel performans
degerlendirme raporlari (2022, A1-10), paydas anketleri ile yapilmakta, ONLEMIler alinarak ve
ivilestirme  faaliyetleri gerceklestirilerek arastirma-gelistirmeye yénelik PUKO  déngiisii
kapatiimaktadir.

2022 yilinda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi tarafindan hazirlanan ve web sayfasinda
yayimlanan cgesitli raporlar iyilestirmenin sireklilik kazanmasina yardimci olmaktadir (2022, Al-
11/12/13).

Yiksekokulda tim akademik ve idari isler, akademik takvime (2022, A1-14) uygun olarak
gerceklestiriimektedir. isleyiste SBMYO organizasyon semasindaki (2022, A1-15) hiyerarsiye
uyulmasina 6zen gosterilmektedir.

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu ve Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda kamuoyunu
bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Yiiksekokul ve programla ilgili tim bilgilendirmeler web
sayfalar (2022, A1-16/17) yoluyla tim kamuoyu ve paydaslarla eszamanli olarak paylasiimaktadir.
Ayni zamanda i¢ ve dis paydaslara acik olan anketler yoluyla geri bildirimler alinmakta ve
degerlendirmeler yapilarak stirekli iyilestirme etkin olarak saglanmaktadir (2022, A1-12/13).

Yuksekokul ve Programa ait sosyal medya hesaplarn (2022, A1-18/19/20/21) yolu ile kamuoyu
bilgilendirilmekte ve glincel haberler paylasiimaktadir.

KANITLAR:
e Al-1 Organizasyon Semasi
e Al1-2 Yuksekokul Gorev Dagilimlari
e Al-3 Gorev Tanimlari
e Al-4 SBMYO Birim Kalite Komisyonu
e Al-5 Kalite Komisyonu Gorev Tanimi
e A1-6 Baskent Universitesi Toplumsal Katki PUKO Déngiisii
e Al-7 STRASIS
e A1-8 FARSIS RAPORU
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e A1-9 FARSIS Faaliyet Plani Veri Giris Raporu 2021-2022

e A1-10 Akademik Personel Performans Degerlendirme

e Al-11 Akademik Degerlendirme Raporu Kasim 2022

e A1-12 Ogrenciler icin Program Degerlendirme Anketi Sonugclari
e A1-13 Dis Paydas Anketi

e Al1-14 Akademik Takvim 2021-2022

e A1-15 Organizasyon Semasi

e Al1-16 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Web Sayfasi

e Al-17 Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programi Web Sayfasi
e A1-18 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Instagram Hesabi

e A1-19 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Facebook Hesabi

e A1-20 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Twitter Hesabi

e A1-21 Sosyal Bilimler Meslek Yiuksekokulu Linkedin Hesabi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Baskent Universitesinin degerleri 1siginda Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunun misyonu,
blinyesindeki programlarda arastirici, sorgulayici, Uretken, akla ve bilime saygili, ¢6ziimleyici ve
bltlnleyici distince yapisina sahip, insan ve ¢evre haklarina duyarli, evrensel hukuka saygil, yaratici
ve yenilik¢i, Atatirk ilkelerine bagl ve sektoriin talep ettigi bilgi ve beceri diizeyini en (st seviyede
kazanmis nitelikli meslek elemani yetistirmektir. Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulunun Vizyonu;
belirlenen misyon dogrultusunda ulusal ve uluslararasi dizeyde taninirhgi olan, mezunlari tercih edilen,
yenilikgi, kalite odakli, alaninda gelecege yon veren, nitelikli arastirmalar ve galismalar yapan bir egitim
kurumu olmaktir (2022, A2-1).

Yiiksekokulda ve Programda gecerli olan tiim politikalar (2021, A2-2) Universitenin de benimsedigi
kalite sistemini glivence altina alacak sekilde yapilandiriimaya calisiimakta ve Yiiksekokulun web
sayfasindaki “Kalite” sekmesinden (2021, A2-3) tim paydaslara duyurulmaktadir.

Stratejik amaclar U¢ temel faaliyet alanina dayandirilmaktadir. 1. Bilimsel iretim, 2. Ogrenmeyi
miikemmellestirmek ve 3. Toplumun gereksinimlerine yanit vermektir. Bunlar tizerine kurulan stratejik
amaclar asagidaki gibidir (2021, A2-4):

1. Amaglara ulagsmayi saglayacak Ustlin nitelikli, 6zgiin egitim-6gretim ve bilim gelistirme ve
iyilestirme programlari tasarlamak.

2. Arastirma-yayin kapsaminda gerceklestirilecek ¢alismalarla ulusal ve uluslar arasi bilimsel
standartlari saglamak ve bilimin diizeyini ylkseltmek.

3. Kurumsal gelisimi ve strekli iyilestirmeyi kurumsallasmanin olasi duraganhgini asmak igin en
uygun stratejik amacg olarak benimsemek.

4. Akademik agidan gelismis ve profesyonelligini kanitlamis kadrolar olusturmak.

5. Akademik-yonetsel insan kaynaginin destegi ve ogrencilerin 6grenme bilinciyle seckin
Universite kavramini gelistirmek.

6. Calisanlari ve 6grencileri 6zendirecek ve Uretkenligini artiracak fiziksel ortamlar yaratmak.

7. Calisanlar ve 6grencilerle birlikte uluslar arasi diizeyde taninir Universite olusumuna ve
surdirilmesine katki vermek.

8. Toplumun sorunlarina etkili tanimlar ve ¢éziimler getirmek, sorunlarin ¢éziimiinde bilimsel
yaklasimi benimsemek.

Biiro YoOnetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin hedefleri, Yiiksekokulun misyonu ve stratejik
amagclar1 dahilinde {istlenilen bilimsel goérevler uyarinca belirlenmistir. Programin amact; c¢agdas,
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bilimsel ve kaliteli bir egitim 6gretim saglamak suretiyle sektérin ihtiyaci olan nitelikli yonetici asistanlar
yetistirmektedir. Bu amag dogrultusunda 6grenciler, mesleki ve yonetim bilgileri ile donatilmakta olup
ozellikle mesleki bilgilerini uygulamali olarak almaktadirlar. Bu cercevede Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligl Program Kazanimlari (Ciktilart) hazirlanmis ve programa iliskin bilgi paketinde yayinlanmistir.
(2021, A2-5).

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programi Program Ciktilari (2021, A2-6):

1. Yonetici Asistanligl, sekreterlik meslegi ile ilgili temel kavramlari analiz eder, yorumlar ve
degerlendirir.

2. Bireysel ve orgltsel s6zIl, yazili iletisim kurar ve yazilar bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgiitte karsilasilan sorunlari ¢dzmek icin sorumluluk alir, zamani etkin kullanir ve takim
calismasi yaparak ¢c6zme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve bilgisayarda isletme

ile ilgili her tarli islemi yapar.
5 isletme ile ilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.
6 isletme ici ve disi belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.
7. Etik ve ahlak kavramlarini inceler, halkla iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.
8 Ekonomi ve hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.
9. Bilirodaki teknolojik araglari etkin ve verimli kullanir.
10.  Sektoriin kamu ve 6zel kesim ile olan iliskilerinde yardimci olur.
11. Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranis kurallarini uygular.
12.  Anadilini ve sektorin gerektirdigi yabanci dili kullanir.
13.  Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki cercevesinde hareket eder.

Universitenin 2016-2023 dénemi igin hazirladigi Stratejik Plan (2022, A2-7) icerisinde Bilimsel Uretim
icin alti, Ogrenmeyi Mikkemmellestirmek icin yedi temel amag belirlenmis ve Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu da bu amaglar dogrultusunda eylem planlari olusturmustur. Bilimsel Uretim alanindaki
Stratejik Amaglar cergevesinde Sosyal Bilimler MYO sorumlulugunu yiklendigi Eylemler Stratejik Planin
52. sayfasinda yer alan 154 ve 155 numarali eylemlerdir. Disiplinler arasi ¢alismalari yayginlastirmak
seklinde ortaya konulan A2 nolu stratejik amaca hizmet eden 154 nolu eyleme goére Sosyal Bilimler
MYO “Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimi saglamak” sorumlulugunu Ulstlenmektedir.
Sorumluluk ustlenilen 155 nolu ikinci eylem ise “Ogretim elemanlarinin yayin sayisini arttirmaktir.”
Ogrenmeyi Mitkemmellestirmek alanindaki A13 nolu amaca (“Ogrencilerimize kamu ve dzel sektér
beklentilerini en Ust diizeyde karsilayabilecek donanimi kazandirmak”) yonelik olarak SBMYO 159 nolu
eylem ile yine sorumluluk Gstlenmistir. (sayfa 65) Her yil eylem plani gerceklestirme oranlarina bagl
olarak giincelleme ve iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir. Yiiksekokul ile birlikte Biro Yoénetimi ve
Yonetici Asistanligi Program’nda bu eylemleri gerceklestirmek amacli galismalar yapmaktadir.

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokuluna ve Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programina iliskin
Degerlendirme Raporlari (2022, A2-8/9/10) web sayfalarinda paydaslarin erisimine sunulmustur.

KANITLAR:

e A2-1 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Misyonu ve Vizyonu
e A2-2 Politikalar
e A2-3 SBMYO Web Sayfasi Kalite Sekmesi
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e A2-4 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Stratejik Amaclari

e A2-5 Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigl Bilgi Paketi Program Profili
e A2-6 Program Ciktilari

e A2-7 Baskent Universitesi Stratejik Plani

e A2-8 Akademik Degerlendirme Raporu Kasim 2022

e A2-9 FARSIS RAPORU

e A2-10 FARSIS Faaliyet Plani Veri Giris Raporu 2021-2022

A.3. Paydas Katilimi

Kalite kiltlrdndn icsellestiriimesini saglamak amaciyla SBMYO Birim Kalite Komisyonu (2022, A3-1)
kurulmustur. Komisyon miudir, midir yardimcisi, program temsilcileri, yliksekokul sekreteri ve
ogrenci temsilcisinden olusmaktadir. Komisyonun gorevleri i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi
ve gelistiriimesinde etkin rol almak, program akreditasyonu sirecglerine destek vermek ve
gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini degerlendirmek olarak tanimlanmis ve web sayfasinda
yayimlanmistir (2022, A3-2). Komisyon tarafindan yapilan degerlendirme sonuglari karar alma
mekanizmalarini etkilemektedir.

Kalite glivencesi sistemi icerisinde, ic paydaslar; akademik ve idari personel ile 6grencilerdir. Bu
cercevede, Oncelikle akademik personel ve idari personel kalite gilivencesi sistemi hakkinda
bilgilendiriimektedir. Akademik ve idari personel, kalite slireclerine iliskin olarak Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu Kalite Komisyonu ile siirekli bir etkilesim icerisindedir.

ic paydaslar arasinda yer alan &grencilerin disiincelerinin tespiti maksadiyla her dénem sonunda
egitim ve 6gretim yilina, 6gretim elemanina ve lniversiteye iliskin “BUOBS” lizerinden “Ders ve Ders
Sorumlusu Degerlendirme” anketi uygulanmakta ve degerlendiriimektedir (Doneme iliskin yapilan
degerlendirmeler (2022, A3-3) ders sorumlularina génderilerek derslerinde gereken iyilestiriimeleri
yapmalari beklenmektedir.

2021-2022 Egitim Siirecine iliskin &grencilerin disiincelerini alabilmek amaciyla “Ogrenci
Degerlendirme Anketi” Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasi {izerinden
erisime aciimistir. Anket degerlendirme raporu, yine web sayfasi {izerinden erisime agilmistir (2022,
A3-4/5).

ic paydaslar arasinda yer alan dgrencilerden engelli olanlara iliskin olarak her dénem basinda engelli
dgrenci uyarlama talebi alinmaktadir. Web sayfasinda yayimlanan “Engelli Ogrencilere Destek icin
Ogretim Elemani Kilavuzu” icinde yer alan “Engelli Ogrenci Bagvuru Formu ve Akademik Uyarlama
Mektubu” araciligiyla ihtiya¢ duyulan uyarlamalar ve 06grencilerin beklentilerine iliskin veriler
toplanmaktadir. Bu bilgiler, Engelli Birim Koordinatérligi’ne iletilmektedir (2022, A3-6/7).

Kalite glivencesi sistemi icerisinde dis paydaslar; isverenler, mezunlar, meslek orgitleri, bagiscilar ve
ogrenci yakinlaridir. Her yil, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “Meslek Yiksekokullari
Koordinatorligi (MEYOK) Danisma Kurulu” olagan toplantisi diizenlenmektedir. Toplantilarla elde
edilmek istenen amag; programlar hakkinda sektor temsilcilerine bilgi vermek, sektoriin beklentileri
hakkinda bilgi edinmek, mezun ve devam eden 6grencilerden geri bildirim almak ve staj imkanlari
hakkinda sektér temsilcileri ile gérismektir (2022, A3-8/9/).

Dis paydaslara iliskin olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu web sayfasinda “Dis Paydas Anketi”
yapilmaktadir (2022, A3-10).
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Dis paydaslarla iliskileri gelistirmek ve mezun 6grencilere iliskilerin strdurilebilirliginin saglanmasi
amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “Mezun izleme Koordinatorliigi”
kurulmustur (2022, A3-11). Mezun izleme Koordinatérligi tarafindan “Mezun izleme Formu” (2022,
A3-12) hazirlanmis ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu web sayfasinda erisime sunulmustur.
Mezunlarimiz diledikleri zaman ankete katilim gosterebilmektedirler. Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu web sayfasi lizerinde “Baskentliyiz” isimli mezun dergisi de erisime sunulmustur (2022,
A3-13).

1995-1996 Akademik yilinda 6gretime baslayan Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin
tim mezunlarina ait bir veri tabani Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Mezun izleme
Koordinatorligu tarafindan olusturulmustur (2022, A3-14).

KANITLAR:

e A3-1SBMYO Birim Kalite Komisyonu

e A3-2 Kalite Komisyonu Gorev Tanimi

e A3-3 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu - 2021-2022 Giiz Yariyili
e A3-4 Ogrenciler icin Program Degerlendirme Anketi

e A3-5Ogrenci Degerlendirme Anketi Sonuc Raporu

e A3-6 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2021-2022

e A3-7 ENGELLI OGRENCILERE DESTEK iCiN OGRETIM ELEMANI KILAVUZU
e A3-8 MEYOK YONERGESI

e A3-9 MEYOK 8. Danisma Kurulu Yillik Olagan Toplanti Raporu

e A3-10 Dis Paydas Anketi

e A3-11 Mezun izleme Koordinatérii Gérev Tanimi

e A3-12 Mezun izleme Formu

e A3-13 Baskentliyiz Dergisi

e A3-14 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgi Programi Mezun Veri Tabani



http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=54&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/SBMYO-KALiTE-KOMiSYONU.pdf?birim=487&menu_id=40
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Performans-Raporu-2021-2022-Guz.pdf?birim=487&menu_id=38
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=61
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/ogrenci-Degerlendirme-Anketi-Sonuc-Raporu-2022.pdf?birim=487&menu_id=38
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/UYARLAMA-TALEPLERi-RAPORU_2021-2022.pdf?birim=487&menu_id=41&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/EoB.AkademikKilavuz.pdf?birim=487&menu_id=41
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/mkoordinatorlugu_yong_16.pdf?birim=487&menu_id=36&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/SBMYO-MEYOK-TOPLANTI-RAPORU-2021-2022.pdf?birim=487&menu_id=42
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=47
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Mezun-izleme-11.pdf?birim=487&menu_id=40
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=46
https://www.baskent.edu.tr/tr/icerik/mezun/mezun/75
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/2020-2021-MEZUN-RAPORU.pdf?birim=487&menu_id=42

A.4. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisina iliskin olarak “Baskent Universitesi
Degisim Programlari Yonergesi” hazirlanmis ve 22 Mart 2018 tarih ve 852/13 sayili Senato karari ile
kabul edilmistir (2022, A5-1).

Uluslararasilastirma siireglerine iliskin olarak tniversite biinyesinde “Uluslararasi iliskiler ve Degisim
Programi Koordinatérligi” bulunmaktadir (2022, A5-2). Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi
Koordinatorligl tarafindan hazirlanan “ERASMUS Politikasi (Baskent University ECHE Policy
Statement)” ve erisime sunulmustur (2022, A5-3).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Mudiri ve program baskanlari “ERASMUS+ Koordinatori” olarak
gdérev yapmaktadir (2022, A5-4). Yiiksekokulun Makedonya’da Goce Delcev Universitesi ve
Finlandiya’da Satakunta Uygulamali Bilimler Universitesi ile anlasmasi vardir, dileyen dgrenciler belirli
kosullari saglayarak bu (niversitelere gidebilmektedir. Ek olarak, ERASMUS+ kapsaminda
Universitemize gelen ve Universitemizden giden tiim ERASMUS o0grencilerini bir arada toplamayi
amaclayan ESN Baskent ERASMUS Toplulugu faaliyet gostermektedir (2022, A5-5).

Uluslararasilastirma siireglerine iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
web sayfasinin kullanimi ingilizce olarak erisime sunulmaktadir (2022, A5-6). Yine bu siirece iliskin
olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin profili olusturulmus olup,
ogrencilerimizin uluslararasi faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslar tarafindan fark edilmeleri
amaclanmistir (2022, A5-7).

Uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi ve performansina iliskin olarak “Sayilarla Erasmus” isimli rapor
hazirlanmaktadir (2022, A5-8). Bu raporda, ERAMUS+ degisim programi ¢cercevesinde 6n lisans, lisans,
yuksek lisans, doktora ve staj programlari kapsaminda Universitemize gelen 6grenci, Universitemizden
giden 6grenci, Universitemize gelen 6gretim lyesi ve liniversitemizden giden 6gretim Uyesi verileri yer
almaktadir.

Uluslararasilasma siireclerinin izlenmesine iliskin olarak, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu tim programlarinda gercek 6grenci is yikine dayal kredi degerleri (AKTS) sistemini
kullanmaktadir (2021, A5-9). Yurt disindan 6grenci kabullerinde acik ve tutarl kriterlerin uygulanmasi
amaciyla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, “Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve
Kayit Kabul Yonergesi'ni” uygulamaktadir (2022, A5-10) .

KANITLAR:

e A5-1 Baskent Universitesi Degisim Programlari Yonergesi

e A5-2 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi Koordinatdrliigii

e A5-3 ERASMUS Politikasi (Baskent University ECHE Policy Statement)

e A5-4Yiksekokullar (SBMYQ) Erasmus+ Koordinatorligu

e A5-5ESN Baskent Erasmus Toplulugu

e A5-6 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ingilizce Web Sayfasi

e A5-7 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Linkedin Hesabi

e A5-8 Sayilarla Erasmus

e A5-9 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi Bilgi Paketi-Dersler ve AKTS Kredileri

e A5-10 Baskent Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Basvuru ve Kayit Kabul Yonergesi



https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/degisimprog_yong_18.pdf
http://uik.baskent.edu.tr/kw/index.php
http://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?dil=EN&birim=161&menu_id=63
http://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=110
https://baskent.esnturkey.org/
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/index.php?dil=EN
https://www.linkedin.com/school/ba%C5%9Fkent-%C3%BCniversitesi-sosyal-bilimler-meslek-y%C3%BCksekokulu/mycompany/?viewAsMember=true
https://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=78
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/yurtdisi_yong_16.pdf

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu egitim-6gretim programlari, Baskent Universitesi 2016-2023
Stratejik Plani kapsaminda (2022, B1-1), egitim-68retim politikasi (2022, B1-2) onceligi ile
ylratilmektedir. Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinin tasariminda, teknolojik gelismeler
ve sektorel ihtiyaglar dikkate alinmaktadir. Bu baglamda gerek i¢ paydaslar gerekse dis paydaslarin
gorusleri alinmakta, yurt ici ve yurt disi benzer egitim programlari incelenmektedir. Sektor temsilcileri,
ylksekokul yonetimi, program baskanlari, idari temsilci, mezunlar ve devam eden 0Ogrencilerin
katihmiyla yapilan Meslek Yiiksekokullari Koordinatorliigli (MEYOK) Danisma Kurulu toplantilarindan
citkan sonug ve oneriler dogrultusunda ders iceriklerinde ve program kataloglarinda degisikliklere
gidilebilmektedir (2022, B1-3/4/5). Program degisiklik onerileri ile birlikte, okul ve 6grencileri
ilgilendiren her tirli konu ylksekokul midiri ve program baskanlarindan olusan Yiksekokul
Kurulunda (YKK) gorusilerek karara baglanmaktadir (2022, B1-6/7). Program degisiklikleri ile ilgili
Yiiksekokul Kururu Kararlari Universite Egitim Komisyonu tarafindan degerlendiriimekte, komisyonun
gorls ve Onerilerine dayanarak son haline getirilen program tasarimlari, Senato tarafindan kabul
edilmesinin ardindan Yiksekoégretim Kurulunun oluruna sunulmaktadir. Yiksekoégretim Kurulu
tarafindan onaylanan programlara ait tim bilgiler web sayfasi ve Bilgi Paketinde paylasiimaktadir
(2022, B1-8). “Ogrenci Memnuniyeti (Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme) Anketi” ve “Ogrenciler
icin Program Degerlendirme Anketlerinin” degerlendirme sonuglari program katalogu tasarlanirken
gbz 6ninde bulundurulmaktadir (2022, B1-9/10/11/12). Program mezunlarinin Dikey Gegis Sinavi
(DGS) ile cogunlukla tercih ettikleri Baskent Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Yénetim Bilisim
Sistemleri Bolimi, Baskent Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler B&limi ve mezunlardan
gelen o6neriler de dikkate alinmaktadir. Rektorlik ile yapilan Ogrenci Analiz ve Degerlendirme
toplantisinda gorisler paylasiimaktadir (2022, B1-12).

2020-2021 yihinda 17 Haziran 2021 /31514 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yiksekogretimde
Uygulamali Egitimler Cergeve Yonetmeligi”de belirtilen uygulamal egitimlerin AKTS kredilerinde
yapilan diizenleme uyarinca program kataloglarinda revizyon ve ders degisikligi yapilmis ve Universite
Senatosunun 2021/881 sayili karari ile ylrurlige girmistir (2022, B1-13).

Ders dagilm dengeleri Avrupa'da yliksekdgretim ve akademik konularda standartlar gelistirmek ve
ayriliklari en aza indirgeyerek egitim sistemlerini batinlestirmek ve Avrupa'da birbiriyle tam uyumlu
bir ylksekogrenim alani yaratmak amaciyla olusturulmus olan Bologna Sireci kapsaminda
belirlenmistir (2022, B1-14). Buna goére Universite biinyesindeki programlardaki secmeli derslerin
oranlari %25 olacak sekilde uygulanmaktadir. Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programinda
mezun olmak i¢in alinmasi gereken Universite zorunlu dersleri disindaki derslerin toplam AKTS kredisi
120’dir, bunun 30 AKTS kredilik kismi segcmeli derslerden olusmaktadir. B6lim secmeli derslerinin
icinde direktalanla ilgili derslerin yanisira alana katkida bulunacak farkli dersler de bulunmaktadir
(2022, B1-15).

Ogrencilerin kiiltiirel derinliklerini artirmak amaci ile Giizel Sanatlar Birimi tarafindan acilan dersler
bulunmakta ve mezuniyet sirasinda bu derslerden birinin alinmis olmasi gerekmektedir (2022, B1-16).
Ogrencilerin akademik gelisimlerinin yani sira kisisel gelisimlerini desteklemek amaci ile tiim Universite
dgrencilerinin alabilecegi segmeli dersler bulunmakta ve akademik dénem baslarinda tiim Universiteye
bilgilendirme yapilmaktadir. ingilizce basta olmak iizere Almanca, Cince, ispanyolca, italyanca, Arapca,
Azerice, Fransizca ve Rusca dil egitimi Yabanci Diller Yiiksekokulu, Modern Diller Birimi tarafindan
verilmektedir (2022, B1-17).

Universitenin stratejik plani dogrultusunda Biiro Ydnetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin amaci
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sorgulayan, c¢oziimleyen, bitinlestiren, iletisim kurabilen, sosyal, kiltirel ve toplumsal
sorumluluklarini kavramis ve benimsemis, sorunlara katki verebilecek ve ¢agdas teknolojiyi kavramis
Ozglivenli bireyler yetistirmek, dislince gesitliligine olanak veren, yaratici ve yenilikgi bir 6g8renim
ortami olusturmak ve 6grencilere kamu ve 6zel sektor beklentilerini en st diizeyde karsilayabilecek
donanimi kazandirmaktir. Bu ¢ercevede Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi isletmelerin
her kademesinde gorev yapan yoOneticilerinin ihtiyaglarini karsilayabilecek ofis ¢alismalarina katkida
bulunabilecek bilgi ve becerilerle donatilmis sorumluluk Gstlenebilecek nitelikli meslek elemani
yetistirmeyi hedeflemektedir. Mezunlar her sektorde yodnetim kademesinde c¢esitli unvanlarla
calisabilirler (2022, B1-18).

Ogrencilerinin egitimleri siiresince kazanmalari gereken bilgi, beceri ve davranislari iceren program
ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) isiginda (2022, B1-19), Temel Alan
Yeterlilikleri (2022, B1-20) belirlenerek hazirlanmis, daha sonra Tanimlanan program ciktilar Biro
Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programinin bilgi paketinde Program Yeterlilikleri (Kazanimlari)bashgi
altinda 13 madde olarak siralanmistir (2022, B1-21) . Bu amaglar dogrultusunda 6grenciler:

1. Yonetici Asistanligi, sekreterlik meslegi ile ilgili temel kavramlari analiz eder, yorumlar ve
degerlendirir.

2. Bireysel ve orgutsel sozli, yazil iletisim kurar ve yazilar bilgisayar ortaminda hazirlar.

3. Orgitte karsilasilan sorunlari ¢ézmek icin sorumluluk alir, zamani etkin kullanir ve takim calismasi
yaparak ¢c6zme becerisi kazanir.

4. Alanin gerektirdigi diizeyde bilgisayar ve iletisim teknolojilerini kullanir ve bilgisayarda isletme ile
ilgili her tirll islemi yapar.

5. lsletmeileilgili 6n muhasebe islemlerini yapar.

6. Isletme ici ve disi belge akisini, dosyalama ve arsivleme takibini yapar ve gelistirir.

7. Etik ve ahlak kavramlarini inceler, halkla iliskilerde imaj ve strateji gelistirir.

8. Ekonomive hukukun temel kavramlari ile sistemlerini tanir.

9. Birodaki teknolojik araglari etkin ve verimli kullanir.

10. Sektorin kamu ve 6zel kesim ile olan iliskilerinde yardimci olur.

11. Kurumu temsil eder, organizasyon yapar, protokol ve sosyal davranis kurallarini uygular.

12. Ana dilini ve sektoriin gerektirdigi yabanci dili kullanir.

13. Karar verme, inisiyatif kullanmada kurumun verdigi yetki cercevesinde hareket eder

Hazirlanan Program Ciktilari ile Temel Alan Yeterlilikleri iliskilendirilmis, bu sayede Program ciktilarinin
TYYC ile uyumu saglanmaya calisilmistir (TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisi) (2022, B1-22). Program
Katalogunda yer alan derslerin program kazanimlarina katkisi belirlenirken ilk olarak, TYYC/Program
Yeterlilikleri Matrisinden vyararlanilmistir. Tim dersler icin 6gretim elemanlari Program
Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanimlari iliskilendirme Tablolarini hazirlamislardir. Bu tablolar
Yiiksekokul Kurulunda gorusilerek onaylanmis ve Ders-Program Kazanimlari matrisinin (2022, B1-23)
belirlenmesinde kullanilmistir. Bu iliskilendirme tablolari, bir dersin programa ne derecede katkisinin
bulundugunun goriilmesine ve dersin programa katkisinin arttirilmasi icin dersin genel hedeflerinin ve
ogrenme ciktilarinin gdézden gecirilmesine yardimci olmaktadir.

Program ciktilarindan 1.,2., 3., 4., 5., 7., 13. kazanimlar sorgulayan, ¢oziimleyen, butlinlestiren,
iletisim kurabilen, sosyal, kiltiirel ve toplumsal sorumluluklarini kavramis ve benimsemis, sorunlara
katki verebilecek ve ¢agdas teknolojiyi kavramis 6zglivenli bireyler yetistirmek seklinde ifade edilen
egitim amaclarini desteklemektedir. 6., 8., 9., 10., 11., 12.kazanimlar ise 6grencilere kamu ve 0Ozel
sektor beklentilerini en st dizeyde karsilayabilecek donanimi kazandirmak olarak ifade edilen
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egitim amacina hizmet etmektedir. Bu iliski hazirlanan Egitim Amaclari ve Program Kazanimlari
iliskilendirme Tablosunda net olarak gériilmektedir (2022, B1-24). Bu iliskilerin saglanip
saglanamadigina dair goris ve kanitlarin isiginda Blro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 2021-
2022 Akademik Yili i¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmis ve web sayfasinda yayimlanmstir (2022, B1-
25).

Programda verilen her dersin yerel ve AKTS kredileri mevcuttur. Teorik ders, uygulama, staj, seminer,
bireysel calisma, sinav, ddev, vb. kapsayan, is yukini temel alan bu krediler bir akademik yilin tam
zamanli olarak tamamlanmasi icin gereken toplam calisma yikini kapsamaktadir (2022, B1-26).
Tanimlanmis olan 6grenci is ylikleri, Bilgi Paketleri (2022, B1-27) yoluyla paydaslarla paylasiimakta ve
egitim-6gretimle ilgili tim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, dnceki 6grenmelerin taninmasi vb.)
kullanilmaktadir (2022, B1-28). Sosyal Bilimler MYQO’daki tim programlara uygulanmak tzere 6zgiin is
yuki anketi hazirlanmistir (2022, B1-29).

Program Yeterliliklerine uygun olarak hazirlanan ders izlenceleri 6gretim elemanlari tarafindan Bilgi
Paketine ve Ogretim Yonetim Sistemi’ne (OYS) girilmistir (2022, B1-30/31). Degerlendirme Ydntemi ve
Gegme Kriterleri ile AKTS is Yiklerinin belirlenen Program VYeterliliklerini saglayacak sekilde
belirlenmesine dikkat edilmistir. Bu kriterler her donem 6gretim elemanlari tarafindan bir 6nceki yilin
performansi ve sartlar gozden gegirilerek yenilenebilmektedir. Programdaki tim 6gretim elemanlari
dersleriyle ilgili gerekli diizenlemeleri OYS Moodle sistemi Gizerinde haftalik olarak yapmis, giincel ders
notlari diizenli olarak sisteme ylklenmistir. Online ders kayitlari, katim raporlari, ders ile ilgili icerikler
vb. sistemde yer almistir.

Program ciktilari Universite yonetimi ile birlikte yapilan Ogrenci Analiz ve Degerlendirme toplantilar
icin olusturulan raporlar dogrultusunda (2022, B1-12), yillik olagan MEYOK Danisma Kurulu
toplantisinda i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler ve 6neriler dikkate alinarak ve yilda iki kez
toplanan Yiiksekokul kurulundaki goruslere dayanarak gézden gecirilmektedir (2022, B1-5/7).

Universitenin akademik birimlerinde dénem sonunda yapilan Ogrenci Memnuniyeti Anketi (Ders ve
Ders Sorumlusu Degerlendirmesi) ile dersin igerigine, 6gretim metoduna, 6grenme ortamina, 6gretim
elemaninin performansina iliskin veriler elde edilmekte ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi igin
kullanilmaktadir. Program ciktilarinin 6lgme ve degerlendirme sirecinde Yiiksekokul Kalite
Komisyonunca hazirlanan Performans Raporlarindan da (6grenci basari durumlari) yararlanilmaktadir.
(2022, B1-9/10/11/12). Yaz stajindan sonra isveren tarafindan doldurup onaylanan staj dosyalari ve
staj denetleme formlari da bu sirecin icinde yer almaktadir (2022, B1-32). Web sayfasindaki mezun
izleme formu, 6grenci memnuniyet anketi ve dis paydas anketlerinden ¢ikan sonuglar analiz edilmekte,
son asamada Yiksekokul Kurulunda program ciktilarina ulasilip ulasiimadigi degerlendirilmektedir.
(2022, B1-33/34/35).

Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar; akademik
kurullar ve bolim toplantilardir. Gergeklesen toplantilar, toplanti tutanaklari ile kayit altina alinarak
arsivlenmektedir. Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda i¢ paydas olan &grencilerin
bilgilendirilmesi; kurumsal web sayfasi, 6grenci bilgi sistemi, akademik birim duyuru panolari,
birimlerin sosyal medya hesaplari, kisa mesaj ve e-posta yollari ile yapiimaktadir. i¢ ve dis paydaslarin
bilgilendirilmesi Blilten Dergisi (2021, B1-36) lizerinden de yapilmaktadir.

Egitim Programinin 6ngorildigia bicimde uygulanmasini glivence altina almak ve sirekli gelisimini
saglamak amaciyla Egitim Plani Yonetim Sistemi uygulanmakta ve sistem aksamadan isletilmeye
cahsiimaktadir (2022, B1-37).
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KANITLAR:

e B1-1Baskent Universitesi Stratejik Plani 2016-2023

e B1-2 Baskent Universitesi Genel Politika Dokiimani (Egitim-Ogretim)

e B1-3 MEYOK YOnergesi

e B1-4 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu

e B1-5 MEYOK Danisma Kurulu 9. Yillik Olagan Toplanti Raporu

e B1-6 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kurulu

e  B1-7 Yiksekokul Kurulu (YKK)

e B1-8 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi Bilgi Paketi

e B1-9 Ogrenci Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu - 2021-2022 Giiz Yariyili
e B1-10 Ogrenciler icin Program Degerlendirme Anketi

e B1-11 Ogrenciler icin Program Degerlendirme Anketi Sonuclari

e B1-12 Akademik Degerlendirme Raporu Kasim 2022

e B1-132021/881 Sayil Baskent Universitesi Senatosu Karari

e B1-14 BOLOGNA SURECI

e B1-15 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Bilgi Paketi

e B1-16 Glizel Sanatlar Birimi (GSB) acilan dersler

e B1-17 Modern Diller Verilen Dersler

e B1-18 Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Program Profili-Bilgi Paketi

e B1-19 Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)

e B1-20 Temel Alan Yeterlilikleri Tablosu

e B1-21 Program Yeterlilikleri (Kazanimlari)

e B1-22 TYYC/Program Yeterlilikleri Matrisi

e B1-23 Ders-Program Kazanimlari Matrisi

e B1-24 Egitim Amaclari ve Program Kazanimlari iliskilendirme Tablosu

e B1-252021-2022 Akademik Yili ic Degerlendirme Raporu

e B1-26 TYYC Diizeyleri icin Toplam Kredi (AKTS) ve Ogrenci Calisma Yiikii Araliklari
e B1-27 Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programi Bilgi Paketi (Dersler-AKTS Kredileri)
e B1-28 Diploma, Diploma Eki Ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge
e B1-29 AKTS is Yiikii Belirlenmesi Anketi

e B1-30 Dersler ve AKTS Kredileri (Ornek ders-BYYA 103 Genel Muhasebe)-Bilgi Paketi
e B1-31 OYS-Moodle Genel Ders Bilgilendirmesi (Ornek ders-BYYA 103 Sekreterlik Bilgisi)
e B1-32 Yaz Staji Web Sayfasi

e B1-33 Mezun izleme Formu

e B1-34 Ogrenci Memnuniyeti Anketi
e B1-35 Dis Paydas Anketi

e B1-36 Bilten Dergisi
e B1-37 Egitim Plani Yonetim Sistemi

B.2. Programlarin Yiiritiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme Ve Degerlendirme)

Egitim planinin uygulanmasinda derse dayali egitim yontemi kullanilimakta, 6grenciler derslerde
ogrendikleri bilgileri 1. akademik yilin sonunda zorunlu olarak yaptiklari 30 gilinliik yaz stajinda
uygulama imkani bulmaktadirlar. Ogrencilerin derslere devami, egitim-6gretim siireci ve
mezuniyetlerine yonelik dlzenlemeler egitim-6gretim ve sinav yonetmeligi cercevesinde
yiritilmektedir (2022, B2-1). Ogrencilerin 6grenme siirecine aktif katilimlarinin artirilmasi ve
surekliliginin saglanmasi amaci ile egitim programinin dogasina ve yapisina uygun olarak 6dev, proje,
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/B1-1-1%20Stratejiik%20plan.pdf
http://kgs.baskent.edu.tr/kw/upload/577/dosyalar/Egitim_Ogretim_Genel_Politika_Dokumani%281%29.pdf?birim=577&menu_id=12
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/mkoordinatorlugu_yong_16.pdf?birim=487&menu_id=36&dil=TR
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=53
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http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/ogrenci-Degerlendirme-Anketi-Sonuc-Raporu-2022.pdf?birim=487&menu_id=38
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/SBMYO_Rektorluk2022-degerlendirme-raporu.pdf?birim=487&menu_id=38
https://uluslararasi.yok.gov.tr/uluslararasilasma/bologna
http://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR&menu=akademik&inner=katalog&birim=489
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http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=46
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=487&menu_id=45&dil=TR
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interaktif ders ortamlari yaratiimaktadir (2022, B2-2). Ogrencilere alan yetkinliklerinin yani sira diger
becerileri de kazanmalariamaci ile farkli dersler sunulmaktadir. Bu dersler kapsaminda 6grencilerin 21.
ylzyll becerileri olan girisimcilik, inovasyon, yaraticilik, kariyer yetkinlikleri gibi farkli yetkinlikleri
kazanmalari hedeflenmektedir. Bu kapsamda 06grencilerin akademik gelismelerini kdiltirel agidan
desteklemek ve mezuniyet sonrasi kullanabilecekleri farkli beceriler kazandirmak amaci ile Guzel
Sanatlar Birimi tarafindan verilen dersler bulunmaktadir ve bu derslerin dénem sonunda ayrica
degerlendirmesi yapilmaktadir. Ogrenciler tniversite icindeki cesitli fakiiltelerin mifredatlarinda yer
alan ve kilturel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢cmeli dersleri
danismanlarinin da onayi ile secebilmektedir (2022, B1-17/19). Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhg
Programinin egitim planinda bulunan tim se¢meli dersler hem bu amaca hizmet eden hem de mesleki
yetkinlik kazandirmaya yonelik derslerdir.

Ogrenci merkezli ydontem ve tekniklere yonelik uzaktan/karma egitim siireclerinde teknolojik ve
pedagojik yetkinliklerini artirmak ve yetkinlikleri gelistirmede sireklilik saglayabilmek icin gerek
dgretim elemanlarina ve gerekse 6grencilere Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi
(BOGEM) tarafindan yil icinde cesitli egitimler diizenlenmis ve katilim st seviyede tesvik edilmistir
(2022, B2-3). Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) 6gretim elemanlari ve 6grencilerin tim teknik destek
gereksinimlerine yanit vermis, ¢cevrim igi egitim programlari gergeklestirmistir (2022, B2-4).

Derslerde siire¢ odakh degerlendirme, performans Odevleri, ¢evrim ici sinav uygulamasi dersin
niteligine gére planlanarak 6lgme tercih edilmistir. Olgme ve degerlendirme araglari, bunlarin sayisi ve
puanlamalari donem basinda 6grencilere ders izlencelerinin icinde sunulmustur (2022, B2.5). Baskent
Universitesi, uzaktan egitim ile ilgili 6lcme ve degerlendirme alt yapisi sistemine sahiptir. 2021-2022
Egitim Ogretim yilinda da ders materyallerini baglantilari paylasmak, ddev ve proje toplamak ve
dgrencilerle etkin iletisimi saglamak icin MOODLE tabanli OYS Ogretim Yénetim Sistemi uygulamasi
kullanilmistir (2022, B2.6). Bu sistemin teknik agiklamalari ve kullanim 6zellikleri bir materyal olarak
tiim 6gretim elemanlarinin kullanimina sunulmustur (2022, B2.7). Olgme ve degerlendirme sistemi,
Ogretim Yoénetim Sistemi icinde yer alan élgme ve degerlendirme programi ve veri tespiti ile
yapilmaktadir. Bu sistemde Degerlendirici raporu, Puanlama gecmisi, Hedef raporu, Grafikler, Gozden
gecirme raporu, Tek goriinim, Kullanici raporu gibi her tirli degerlendirme yapabilme imkani ve
yetenegi mevcuttur. Olgme ve degerlendirme sistemine miidahale imkanin olmamasi gegerlilik ve
glvenirliginin ylksek olduguna isarettir. Hazirlanan sinav programlari Yiiksekokul web sayfasinda ve
cesitli Sosyal Medya Platformlarinda 6grencilere duyurulmaktadir (2022, B2.8).

Yiiksekokulda dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerle ilgili hizmetler “Engelli Ogrenci Birimi
Koordinatorligi” tarafindan yirGtilmektedir (2022, B2-9). Her akademik yilin basinda akademik
danismanlar tarafindan &grencilere génderilen “Engelli Ogrenci Bilgi Formu” araciligiyla engelli
ogrencilerin engel tiirlerine istinaden egitim-6gretim siirecinde ihtiya¢ duyduklari uyarlamalar ve genel
beklentilerine iliskin bilgilere ulasilmaktadir (2022, B2-10). Alinan bilgiler Engelli Birim Temsilcigi’ne
iletiimekte ve gereken uyarlamalar birim araciligiyla yapilmaktadir.

KANITLAR:

e B2-1Baskent Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
e B2-2 Ornek Ders icerigi, Ortami ve Degerlendirmesi-Bilgi Paketi

e B2-3BOGEM Egitimleri

e B2-4 BUZEM Teknik Destek

e B2.5. Ornek Ders Degerlendirme (BYYA102 Genel isletme 1)

e B2.6.0YS Ogretim Yonetim Sistemi (Moodle)
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e B2.7.Ogretim Elemanlari icin OYS Kullanim Kilavuzu

e B2.8.Yiuksekokul Web Sayfasi Sinav Duyurusu

e B2-9 SBMYO Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii

e B2-10 Engelli Ogrenci Uyarlama Talepleri Raporu 2021-2022

B.3. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Bagkent Universitesinde 6grencilere yonelik anketlerin 6grenme kaynaklari agisindan degerlendirilmesi
ve Stratejik Plan kapsaminda birimlerden gelen talepler cercevesinde yillik planlama yapilmaktadir. Ust
yonetim tarafindan onaylanan talepler, talebin icerigine goére ilgili idari birimlere yonlendirilmektedir.
Universitede 6grencilerin programlarda hedeflenen 6grenme ciktilarini kazanabilmeleri icin akademik
ve idari personelin olusturdugu insan kaynaklari en 6nemli faktoérlerden biridir. Bu kapsamda,
akademik kadrolar uzmanhk alanlari g6z 6ninde bulundurularak egitim-6gretimi (st dizeyde
ylritecek bicimde yapilandiriimistir. Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda 1 kadrolu, 2
13B kapsaminda gorevlendirilmis 6gretim elemani bulunmaktadir. Derslerin sorunsuz bir bigimde
surdirilebilmesi icin gerektiginde yulksekokuldaki ve Universitenin diger birimlerindeki 6gretim
elemanlarindan destek alinmaktadir. Asagida baglantisi sunulan Kasim 2022 de rektorlik makamina
yapilan sunumun (2022, B3-1) 9., 10. ve 17. slaytlarinda hem 6grenme ortami hem de akademik kadro
hakkinda bilgiler verilmektedir.

Kitiphane kapsamindaki 6grenme kaynaklarinin kullanimi, Kitiphane ve Dokimantasyon Daire
Baskanliginin raporlari ile izlenmektedir. Ogrenme ortamlarina yénelik izleme, bilgisayar tabanli
olusturulmus bir program araciligi ile yapilmaktadir. Egitim—06gretim faaliyetlerinin strdiriilmesine
yonelik, insan Kaynaklari kapsamindaki degerlendirmeler; akademik birimlerin 6z degerlendirme
raporlari, akademik performans degerlendirme, birim yoneticileri ile yapilan toplantilar araciligi ile
izlenmekte ve gerekli prosediirler ve yonergelere dayanarak istihdam saglanmaktadir.

KANITLAR:

e B3-1 Akademik Degerlendirme Raporu Kasim 2022

B.4. Akademik Destek Hizmetleri:

Baskent Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi (PDRM), 6grencilerin yasamlari boyunca
karsilasabilecekleri egitsel, sosyal ve kisisel problemlerle bas etmelerine yardimci olmayi amaglayan
vekisisel gelisimlerini destekleyen bir 6grenci hizmet birimidir. Hizmetlere iliskin sonuclar sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Merkezi, 2022 yili icerisinde ¢esitli konularda seminerler diizenlemistir (2022, B4-1/2/3).

Diger tiim birimlerde oldugu gibi Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinda da 6grencilere
birinci siniftan mezuniyetine kadar devam etmek (izere akademisyen danisman goérevlendirilmekte;
ogrencilerin akademik yonlendirilmeleri ders programlari basari durumlarinin izlenmesi sorun
tespitleri ve sorunlara ¢6ziim onerileri Akademik Danismanlik Yonergesi cercevesinde danismanlar
tarafindan yilratalmektedir (2022, B4-4). Bu slrecte gerekli oldugu durumlarda 6grenciler
danismanlari tarafindan Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezine yonlendirilmektedir.

Ogrenciler danismanlari tarafindan kariyer planlamasi konusunda bilgilendirilmekte ve gerektiginde
yonlendirilmektedir. Ayrica Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi tarafindan diizenlenen
cevrimici Kariyer Fuar’na Ogrencilerin katihmi saglanarak c¢esitli sektér temsilcileriyle birebir
gorismeleri tesvik edilmektedir. Yine program mezunlarinin deneyimleri aktardiklari “Kariyer
Yolculugum” etkinlikleri de ¢cevrimici olarak yapiimaktadir (2021, B4-5/6/7).
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http://buzem.baskent.edu.tr/wp-content/uploads/BUZEM-%C3%96%C4%9Fretim-Elemanlar%C4%B1-%C4%B0%C3%A7in-OYS-K%C4%B1lavuzu-v8.pdf
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/Engelli-ogrenci-Birimi-12.pdf?birim=487&menu_id=40
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/UYARLAMA-TALEPLERi-RAPORU_2021-2022.pdf?dil=TR&birim=487&menu_id=41
http://sbmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/487/dosyalar/SBMYO_Rektorluk2022-degerlendirme-raporu.pdf?birim=487&menu_id=38

Mezun olduktan sonra lisans programlarina dikey gecis yapmayi hedefleyen 6grencilere Dikey Gegis
Sinavlari (DGS) konusunda bilgilendirme yapilmaktadir (2022, B4-8-9).

Baskentliyiz (Mezunlar) Dergisi ile de mezunlarin faaliyetlerini izleme konusunda 6grencilere destek
olunmaktadir (2022, B4-10).

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulunda, MEYOK (Meslek Yiiksekokullari Koordinatorliigi) Danisma
Kurulu yillik olagan toplantilarina davet edilen mezun 6grenciler, sektdrde galismaya basladiklarinda
aldiklar egitimdeki eksiklikler konusunda bilgi vererek, 0Ogrencilerin kariyer gelisimlerine katki
saglayacak dnerilerde bulunmaktadir (2022, B4-11). Ogrencilerin mezun olacaklari alan ile ilgili sektérii
ve is dlinyasini yakindan tanimalari, staj ve is olanaklari hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir.
Bu amacgla, 6grenciler stajlarina gitmeden dnce staj bilgilendirme toplantilari yapilmaktadir (2022, B4-
12).

KANITLAR:

e B4-1 Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi Yonergesi

e B4-2 PDRM Hizmet Alanlari

e B4-3 PDRM Seminer Degerlendirme Formu

e B4-4 Baskent Universitesi Akademik Danismanlik Yénergesi
e B4-5Baskent Universitesi Kariyer Yonlendirme Merkezi

e B4-6 Kariyer Fuari

e B4-7 Kariyer Yolculugum

o B4-8 Dikey Gecis Sinavi KoordinatorlGgu

e B4-9 Dikey Gecis Sinavi Bilgilendirmeleri

e B4-10 Baskentliviz Mezun Dergisi
e B4-11 MEYOK Danisma Kurulu 2021 Toplanti Tutanagi
e B4-12 Staj Bilgilendirme

B.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler:

Baskent Universitesinde 6grenci topluluklari mesleki ve sosyal amagh olmak Uizere iki farkli yapida
kurulmaktadir. Ogrenci topluluklarinin olusturulma ve calisma siiregleri Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanliginin tanimli prosediirii ile ilgili yonerge gercevesinde yiriitiilmektedir. Ogrencilerin gelisimine
yonelik olarak 6grenci topluluklari ve spor takimlari bulunmakta, bireysel spor faaliyetleri ve gesitli
kurslar diizenlenmektedir. Universitede tiim 6grencilerin katilabilecegi 62 mesleki amacli 6grenci
toplulugu bulunmaktadir. Saghk Kiltlr ve Spor Daire Baskanhgi tarafindan, her yil gesitli etkinlikler
diizenlenmekte ve duyurulmaktadir. Universitedeki sportif faaliyetler Spor Hizmetleri Miduirliigii
Yonergesi kapsaminda ylritilmektedir. Gergeklestirilen etkinlikler sonrasinda Etkinlik Degerlendirme
Formu ile geri bildirim alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ogrenci topluluklarinin yiiriittigi sosyal
sorumluluk projeleri aracihigi ile toplumsal fayda yaratilmistir. Orkestra Akademik Baskent tarafindan
dizenli araliklarla ulusal ve uluslararasi sanatcilarin da konuk oldugu halka agik tcretsiz klasik muzik
konserleri diizenlenmektedir. Bitiin bu sozi edilen faaliyetlerden Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligi Programi 6grencileri de yararlanmaktadir. Biro Yonetimi Ve Yonetici Asistanligl Programi
Engelli Ogrencisi Blisra Ersoy Serebral Palsili Arkadaslari icin lyilik Pesinde Kos maratonuna katilmistir
(2022, B5-1).Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl engelli 6grencisi Enver Umut Akga, Engelsiz Engelsiz
Serebral Palsi Spor Kullibli (ESP)’'nde Paravolley ve Boccia takimlarinda aktif olarak oynamakta
turnuvalara katilmaktadir ((2022, B5-2-3).
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KANITLAR:
e B5-1 lyilik Pesinde Kos Maratonu (Engelli Ogrenci Biisra Ersoy)
e B5-2 Enver Umut Akca ESP Spor Kulibi Turnuvasi
e B5-3 Enver Umut Akca ESP Spor Kuliibii’nde Bulundugu Takimlar

B.6. Ogretim Kadrosu- Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi:

Egitim-6gretim kadrosunun, akademik gelisimini desteklemek amaci ile yurt ici ve yurt disi kongre,
konferans ve bilimsel toplanti gibi etkinliklere katihmi desteklenmekte, katkili ve katkisiz
gorevlendirmeler yapilmaktadir (2022, B6-1). Bilimsel faaliyetlere katilmak isteyen 6gretim elemanlari
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Kalite sayfasinda bulunan 7 nolu formu doldurarak Yiksekokul
Mudurligine basvurmaktadir (2022, B6-2).

Ayrica, yayin performansi ve yetkinlikleri Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme
Sistemi ile izlenerek akademik birim, bolim, bireysel performanslar raporlanmakta ve belirlenen
kategorilerde 6diil sistemi uygulanmaktadir (2022, B6-3). Universitede egitim-6gretim kadrosunun
dgretim yetkinligini giiclendirmek icin Olgme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM) ve Ogrenme ve
Ogretme Merkezi (BOGEM) bulunmaktadir (2022, B6-4/5).

Egitici egitimleri, Kalite Yonetim Sistemi Birimi tarafindan diizenlenen hizmet ici egitimler, Kitiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan organize edilen egitimler, birimler 6zelinde
gerceklestirilen bilgilendirme toplantilari  egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
desteklemek icin diizenlenmektedir. Egiticiye uzaktan egitim uygulamalari konusunda teknik destek
Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) tarafindan verilmektedir (2022, B6-6).

Egitim-6gretim kadrosunu desteklemek amaci ile Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji
Transfer Ofisi (BU-BITTO) gesitli konularda egitim etkinlikleri diizenlemektedir (2022, B6-7).

Ayrica 6gretim elemanlarinin Erasmus Akademik Personel Hareketlilik programlarina katilimlari da
tesvik edilmektedir (2022, B6-8).

KANITLAR:

e B6-1 BU Akademik ve idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim Yénergesi

e B6-2 SBMYO Akademik ve idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim Degerlendirme Formu
e B6-3 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi(

e B6-4 Baskent Universitesi Olcme ve Degerlendirme Merkezi (BODEM) Yénergesi

e B6-5 Baskent Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (BOGEM) Yonergesi

e B6-6 Baskent Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (BUZEM) Yonetmeligi

e B6-7 Bilgi, Inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)

e B6-8 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programi Koordinat&rliigii
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurumda tiim birimleri/alanlari kapsayan arastirma-gelistirme yonetimi, kurumsal amaclar (arastirma
politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda butlinlestirici, strdurulebilir ve olgunlasmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve glivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgi
ve yenilikci bircok uygulamasi bulunmakta olup isteyen tiim birimler faydalanabilmektedirler. Egitim-
dgretim kadrosunu desteklemek amaci ile Bagkent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer
Ofisi (BU-BITTO) cesitli konularda egitim etkinlikleri diizenlemekte ve arastirmalara destek
bilgilendirmeleri yapmaktadir (2022, C1-1).

Kurumda arastirma ciktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak sistematik ve
kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme sonuglarini paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Universitede gerceklestirilen arastirma faaliyetleri; BAP projeleri, ulusal ve uluslararasi proje kaynaklari
ve 6zel sektdriin katkilari ile yiritiilmektedir. Bu kapsamda, BITTO nun yiritiiciiliigiinde baslatilan
TUBITAK, Ankara Kalkinma Ajansi ve Avrupa Birligi hibeleri ile OSTIM Teknopark, ODTU, Erciyes
Teknopark, Ankara Teknopark, Saglk Bilimleri Universitesi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu, Siemens
Saglk vb kurumlar ile ortak proje calistaylari dizenlenmis ve olasi proje fikirleri konusunda yol
haritalari tanimlanarak projeler gelistirilmistir.

Universitede yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerinin uygulamaya aktariimasi hususunda 6nemli bir
yer tutan dis paydaslari ile stratejik isbirlikleri yapilmaktadir (2022, C1-2). Bu isbirlikleri; BITTO, EKIN
On Kulugka Merkezi, BiyoTek Teknoloji Gelistirme Merkezi ve Baskent Universitesi'ne bagl cesitli
arastirma merkezleri tarafindan yurattlmektedir.

Baskent Universitesi Ekin On Kulugka Merkezi’nin diizenledigi Biyoteknoloji Girisimcilik Proje Yarigmasi;
O0zglin fikirlere ve girisimcilik projelerine destek amagl olarak 10 Mart 2021 tarihinde
gerceklestirilmistir (2021, C1-3).

Universite ici arastirma kaynaklarinin tahsisine yonelik kriterler; 2018 yilinda yiiriirlige giren “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” cercevesinde yiritilmektedir (2022, C1-4). Universite igi
kaynaklarin bilimsel arastirma projelerinde kullanilmasi “Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi”
cercevesinde BAP Komisyonu tarafindan incelenerek Etik Kurul gorlisi alinarak yapilmaktadir (2022,
C1-5). Universitede 3 alanda; Saglik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, ile Fen ve Mihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu ilgili
yonergelerde belirlenen cergcevede arastirmalarin yetkinligini degerlendirmekte ve projeler
desteklenmektedir.

Kurumda (niversite ici kaynaklar, dncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve erisilebilir sekilde
yonetilmektedir. Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar gesitlendirilmektedir. Arastirma faaliyet sonuglarinin raporlari Universitenin
ilgili birimlerinin web sayfalarinda yayinlanmaktadir (2022, C1-6).

Arastirma-gelistirme faaliyetlerini kurumsal amag, hedef ve stratejiler dogrultusunda sirdirebilmek
icin Universite disi kaynaklarin kullanimina iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar; akademik
birimler ve ilgili idari birimler (BITTO, Ekin On Kulugka Merkezi, KOSGEB TEKMER, BUCHI, Uluslararasi
iliskiler Koordinatorliigii) isbirliginde yiritilen egitim, danismanlhk ve farkindalik calismalari ile
gerceklestirilmektedir (2022, C1-7). Bu kapsamda gerek i¢ kaynaklardan gerekse dis kaynaklardan
egitmen ve uzman destegi alinmaktadir. BiTTO tarafindan e-posta yoluyla hibe, arastirma projeleri
cagrilari vb. konularda bilgilendirme yapilmaktadir.
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KANITLAR:

e (C1-1 Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)
e C1-2 BUBITTO isbirlikleri (Dis Paydaslar)

e C1-3 Ekin On Kulucka Merkezi Biyoteknoloiji Girisimcilik Proje Yarismasi

e C1-4 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

e (C1-5 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

e (C1-6 Baskent Universitesi BITTO ve ITT Grubu 2021 Yil Faaliyet Raporu

e (C1-7 Ekin On Kulucka Merkezi Biyoteknoloji Girisimcilik Proje Yarismasi

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

Universitede kalite giivence sistemi siireglerinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinde etkin rol oynayan
arastirma personelinin yetkinligi, Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Y&énergesi
cercevesinde belirlenen asgari kosullara ek olarak her akademik birim icin ilave kosullar tanimlanarak
saglanmaktadir (2022, C2-1).

Farkh dis kaynaklara ulasimin artirilarak arastirma kadrosunun yetkinliklerinin gelistirilmesi icin proje
basvuru bilgilendirilmesi diizenli olarak yapilmakta ve proje hazirlanmasi icin destekler verilmektedir.
Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi; BITTO ve Akademik Degerlendirme Koordinatérliigii
tarafindan olctlmekte ve sonuglari Ust yonetim tarafindan degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun sireg icerisindeki yetkinliginin dlgiilmesine yonelik olarak akademik faaliyetleri,
Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi ile degerlendirilmektedir (2022, C2-
2).

Arastirma, teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerine yonelik tesvikler ilgili ydnergeler gercevesinde ve
Stratejik Plana dayandirilarak verilmektedir (2022, C2-3). Tesviklerin etkililigi; degerlendirme
toplantilari, endeks verileri ve akademik performans sonuclari gostergeleri izlenerek
degerlendirilmektedir.

Arastirma yetkinliginin gelistiriimesi stirecinde topluma duyulan sorumlulugun bir pargasi olarak riskin
paylasildigi paydaslarin gorisleri énem tasimaktadir. Universitenin tanimladigi degerler arasinda
paydaslarla isbirligi yer almaktadir. Bu nedenle AR-GE siireclerinde paydas katilimi anketler aracihigiyla
saglanmaktadir (2021, C2-4).

Kurumdaki arastirmacilarin gorev aldig1 ulusal ve uluslararasi organizasyonlarca desteklenen projeler,
Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda BAP Komisyonu tarafindan
incelenmekte ve tesvik edilmektedir (2021, C2-5)

BAP Koordinasyon Birimi Destekleri, Arastirma Projeleri Destekleme Programi (ARDEP), Akademik
Gelisim Projeleri Programi (AGEP) ve Topluma Hizmeti Destekleme Projeleri Destekleme Programi
(TODEP) olarak gesitlenmektedir.

KANITLAR:

e (2-1Baskent Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yénergesi
C2-2 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi
C2-3 Baskent Universitesi Yonetmelik ve Yonergeleri

C2-4 SBMYO Web Sitesi Kalite Sekmesi Anketler

C2-5 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

C.3. Arastirma Performansi

Biliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi 6gretim elemanlarinin arastirma performansi, Baskent
Universitesi'nin belirlemis oldugu stratejik planda belirlenen hedeflerin cercevesinde STRASIS
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sisteminde tanimlanmis performans gostergeleri ile degerlendiriimektedir. Ogretim elemanlarinin
arastirma performansinin izlenmesi icin Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme
Sistemi kullanilmaktadir. Arastirma performansina yonelik faaliyetlerin tanimlandigi bu sistemde;
akademik, idari ve diger egitsel faaliyetler degerlendiriimektedir. Bu degerlendirmeler Bilgi, inovasyon
ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO) tarafindan izlenilen TTOBYS verileri ile karsilastirilarak
Universitenin ulusal ve uluslararasi siralamalardaki yeri élgiilmekte ve degerlendiriimektedir. Ayni
zamanda arastirma performansi, Universitede yiiriitiilmekte olan TUBITAK 1601 projesi kapsaminda
her alti ayda bir sunulan performans gostergeleri ile degerlendirilmektedir (2021, C3-1/2/3/4/5).

Biiro Yonetimi ve Yénetici Asistanligi Programi d6gretim elemanlari, Baskent Universitesi'nin arastirma
altyapisinin ve performansinin "Stratejik Plan" cercevesinde gerceklesme oranlarinin artirilmasina
yonelik dizenledigi bilgilendirme ve egitim toplantilarina katilmaktadir. Burada farkh kurumlardan
arastirmacilar bulusturularak proje basvuru sayilarinin artmasi desteklenmektedir. Universitenin
arastirma faaliyetlerine ydnelik yapilan c¢alismalarin sonuclari Universitenin ilgili biriminin web
sayfasinda ve projeler icin olusturulan 6zel web sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda paydaslarla
ve kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Blro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi 6gretim elemanlari arastirma faaliyetlerini
gerceklestirirken, arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi, degerlendirilmesi, gelistirilmesi ve
sonuglandiriimasi igin ilgili esaslarin dizenlendigi, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi, Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Yonergesi, Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi, Baskent Universitesi
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi cercevesinde hareket etmektedir (2022, C3-6/7/8).

Arastirma performansinin iyilestirilmesine yonelik olarak Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu'nun
sayfasinda yer alan Performans Degerlendirme Raporu'nda hedefler arasinda, birinci hedef olarak
"Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katiimi saglamak" ve ikinci hedef olarak "Ogretim
elemanlarinin yayin sayisinin artirilmasi" belirlenmistir (2022, C3-9/10). Buro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligi Programi da bu hedefler dogrultusunda arastirma faaliyetlerini slirdlirmektedir.

Universitede &gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetler
Bagskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yénergesi kapsaminda, Akademik Personel
Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemi ile izlenerek degerlendirilmektedir (2022, C3-
11/12/13). Bu sistem Bilgi Yonetim sistemi icerisinde yer alan ABTA modiliine yiklenen verilere
dayali olugmaktadir. Sosyal Bilimler MYO ve dolayisiyla Biiro YOnetimi ve Yonetici Asistanhg
Programininégretim elemanlari da bu kapsamda degerlendirilmektedir.

KANITLAR:

e (3-1 Akademik Degerlendirme Koordinatorligi-Stratejik Planlama

e (3-2 STRASIS

e (3-3 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi

e  (3-4 Baskent Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi (BU-BITTO)

e (3-5TUBITAK 1601 Projesi

e (3-6 Yiuksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi
e (3-7 YOK Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi

e (3-8 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

e (3-92021-2022 Giz Performans Raporu

e (3-10 Akademik Degerlendirme Raporu Kasim 2022

e (3-11 Baskent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi

e (3-12 Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Sistemi
e (3-13 Baskent Universitesi Akademik Faaliyet Formlari
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Universitede tiim birimler, dgrenci topluluklari ve merkezler Stratejik Plan kapsaminda akademik yil
surecinde diizenleyecekleri etkinliklerin planlamasina iligkin talepleri tst yonetime iletmekte ve uygun
bulunanlar, fiziki olanaklar ve maddi kaynaklar saglanarak desteklenmektedir. Sosyal Bilimler Meslek
Yuksekokulunun Etkinlik Bilgi Formu da bu dogrultuda web sayfasinda yayimlanmistir (2022, D1-1/2).
Bu kapsamdaki tiim sosyal sorumluluk projeleri ve etkinlikler izlenerek yillik faaliyet raporlari eylem
gerceklesme oranlari ile denetlenmektedir. Denetim sonrasinda, bir sonraki yil icin gerekli 6nlemler
alinarak iyilestirme galismalari yapiimaktadir.

Universite genelinde Bilimsel Uretim Stratejisi icin Akademik Degerlendirme Koordinatdrligi,
Ogrenmenin Uluslararasilastirilmasi Stratejisi icin Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlari
Koordinatérligi, Yenilikgilik ve Girisimcilik Stratejisi icin Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisinin
gorevleri arasinda yer almaktadir (2022, D1-3/4/5).

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulunda Toplumsal Katki stirecinin yonetsel sorumlulugu Yuksekokul
Mudir Yardimcisi, ayni zamanda Tanitim Sorumlusu goérevini de ylriten Selcuk Temel’e aittir (2022,
D1-6).

Universite biinyesinde bulunan tiim birimlerde topluma katki saglayacak faaliyetler tesvik edilmekte
ve izlenmektedir. Stratejik Plan dogrultusunda hedeflere yonelik planlanan faaliyetlerin olasi riskleri ve
kaynak ihtiyaglari yillik olarak birimlerden alinarak, yonetim tarafindan degerlendiriimekte ve
onaylanan faaliyetlerin kaynak temini st yonetim tarafindan saglanmaktadir (2022, D1-7).
Universitede bu tiir faaliyetler igin ayr bir biitge belirlenmemekle beraber yénetim tarafindan
onaylanmis faaliyetler icin talep edilen biitce destegi Universite tarafindan verilmektedir.

Universitede tiim birimlerin toplumsal katki performansi izlenerek degerlendiriimekte ve karar
almalarda kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izleme sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta, iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Blro Yonetimi ve Yonetici Asistanhg Programi ait raporlar Programin web sayfasinda i¢c ve dis
paydaslarinkullanimina sunulmaktadir (2022, D1-8).

KANITLAR:

e D1-1 Sosyal Bilimler MYO Etkinlik Bilgi Formu

e D1-2 Sosyal Bilimler MYO Web sayfasi Etkinlikler Sekmesi

D1-3 Baskent Universitesi Akademik Degerlendirme Koordinatérligii

D1-4 Baskent Universitesi Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatérligii
D1-5 Baskent Universitesi Bilgi, inovasyon ve Teknoloji Transfer Ofisi

D1-6 SBMYO Gorev Dagilimlari

D1-7 Rektorlik Gorev Dagilimi

D2-8 Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanlhigl Programi Web Sayfasi Kalite Sekmesi
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